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MEMÓRIA DE REUNIÃO 
COMISSÃO DE POLÍTICAS URBANAS 
 
DATA: 25 de outubro de 2023 

LOCAL: Web Conferência – Aplicativo Google meet 

 

1 -  PRESENÇA: 

a – Representantes Governamentais 
- Cássio Gonçalves Campos - FMC 
- Marcelo Duarte Borges Caixeta -SMPU 
- Paula Vieira Pacheco -SMSA 
 
b – Representantes da Sociedade Civil 

- Alice Gerhardt David –ACSL                                -  
 
c - Colaboradores: 
  
d – Convidados:  

- Carlos Alexandre  Gomes dos Santos – visitante 

- Anderson Santos Leal – BHTRANS 

- Odirley Rocha dos Santos – BHTRANS 

- Gabriela Pereira Lopes – SUMOB 

- Patrícia Rito Vianna -SUMOB 

 

e- Coordenação:  

- Alice Gerhardt David 

 

 f- Relatoria e apoio: 

- Maria Isabel Alvim Ameno – Secretária Executiva 

 

g-  Intérpretes de Libras 

- Daniel 

-Ludmila 

 

2- INFORMES: 

 

3 - PONTOS DISCUTIDOS: 

3.1 – Acessibilidade na Estação São Gabriel 
Alice: 
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- Apresentou o vídeo da filmagem na Estação São Gabriel. Nas imagens são 
identificadas as situações perigosas e de risco, principalmente nas proximidades do 
caminho dos ônibus. 
- Ausência de funcionários para auxiliar as pessoas com deficiência, da catraca até o 
ponto de embarque. 
-Transferência das estações metropolitanas. 
 
Cássio: 
- Falta de segurança na travessia das avenidas para as se chegar às estações. 
 
Anderson: 
- Nas estações têm agentes, da BHTRANS, escalados para ajudar às pessoas, de 
segunda a sexta-feira. 
- O aplicativo SIUMOBILE identifica os usuários que necessitam de apoio, informação a 
lotação e a hora de chegada ao destino.  
 
-Alice: 
O SIUMOBILE é mais usado para quem reside em Belo Horizonte. Para os moradores 
da Região Metropolitana o sistema não funciona. 
 
Cássio: 
- Inexistência do mapa nas estações de ônibus 
 
Anderson 
- Nas estações estão presentes os agentes da BHTRANS, TRANSFÁCIl, seguranças e 
fiscais.  
 
- Carlos Alexandre: 
As estações são automatizadas e não têm avisos quando os ônibus passam. Às vezes 
as portas se abrem, sem que os ônibus estejam lá. 
- Deve-se dar maior atenção às barreiras atitudinais. 
 
Ordiey 
- Deve-se buscar sempre a melhoria dos serviços. O grande desafio é a transferência 
do sistema municipal para o sistema metropolitano. 
- Deve-se envolver os outros órgãos e o metrô. 
 
Paula: 
- Antes da elaboração de projetos é preciso chamar os representantes dos usuários, 
pessoas com deficiência. 
 
Patrícia 
- Existe uma diferença entres os serviços municipais e os estaduais. 
 
Gabriela: 
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A comparação entre as estações do Move e da CBTU,no que diz respeito ao auxílio às 
pessoas com deficiência, , é injusta, pois os trens circulam de sete em sete minuto e as 
linhas de ônibus são mais diversas e mais frequentes. 
 
4. ENCAMINHAMENTOS: 

Sugestões apresentadas: 

 Treinamento, de três em três meses, para os funcionários das estações. 

 Estabelecer um prazo para às respostas das melhorias, pela BHTRANS. 

 Verificar se as faixas direcionais nas, estações de transferência, estão 

atendendo e melhorá-las. 

 Melhorar as informações aos usuários, quanto à prestação dos serviços pela 

BHTRANS, TRANSFÁCIL, Guarda e Fiscais.  

 Ampliar o uso do SIUMOBILE. 

 Implantar botoeiras, com sinais sonoros contínuos, nas avenidas que permitem o 

acesso às estações. 

 Convidar a BHTRANS para divulgar o SIUMOBILe, na plenária de dezembro, do 

CMDPDBH. 

   

5 -PRÓXIMA REUNIÃO  

DATA: 29 de novembro 

HORÁRIO: das 9h às 11h30 

PAUTA: a definir 

- 
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