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APRESENTAGAO

A METRICS Mobilidade apresenta o Laudo de Acessibilidade do Shopping Estagao e
acessos a Estagao Vilarinho, em Belo Horizonte/MG. A area de abrangéncia do servico
contempla a avenidas Vilarinho e Cristiano Machado e a rua Malibu, sendo esta indicada na
Figura 1 a seguir.

Rua dgs Gubl'rc;bqs

€

Figura 1: Mapa de localizacdo da area de abrangéncia do trabalho.
Fonte: Elaborag¢&o propria.

MEMORIAL

O processo de elaboracdo do Laudo de Acessibilidade da Estagao Vilarinho teve inicio com o
desenvolvimento de um checklist técnico de avaliagdo, elaborado com base nas principais
legislagbes e normas brasileiras de acessibilidade. Esse instrumento foi estruturado para
garantir uma analise abrangente, considerando tanto aspectos arquiteténicos e urbanisticos
quanto perceptivos e operacionais do uso da estacéo.

A base normativa que orientou o trabalho compreendeu as Leis Federais n° 10.048/2000, n°
10.098/2000, n°® 10.741/2003 (atualizada pela Lei n° 14.423/2022), n° 13.146/2015 (Lei
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Brasileira de Inclusdo) e o Decreto Federal n°® 5.296/2004, que regulamenta as duas primeiras.
Foram também aplicadas as Normas Técnicas da ABNT, em especial a NBR 9050/2020,
referéncia central para acessibilidade em edificagdes, mobiliario e espagos urbanos, bem
como normas complementares como a NBR 16537/2024 (sinalizagdo tatil no piso), NBR
15599/2008 (comunicagdo acessivel nos servigos), NBR 16858-1/2021 e 16858-3/2022
(elevadores acessiveis), NBR 14718/2019 (guarda-corpos) e NBR 9077/2025 (rotas de fuga
acessiveis). Também foram observadas as Resolugcdes CONTRAN n° 965/2022 e n°
738/2018, que tratam respectivamente da sinalizagdo de vagas especiais e travessias
elevadas, além das diretrizes do Estatuto da Cidade (Lei Federal n° 10.257/2001), que

fundamenta a acessibilidade como componente essencial da politica urbana.

O checklist de inspecéo foi desenvolvido a partir dessas referéncias, tomando como modelo
o instrumento utilizado pelo WRI (World Resources Institute) para o sistema MOVE de Belo
Horizonte. A metodologia adotada considerou o percurso real do usuario, desde o acesso
externo a estacao até as areas internas, plataformas e interfaces de transporte. A partir desse
entendimento do trajeto completo, foram elaboradas perguntas especificas que avaliavam as
condicbes de acessibilidade minima, tais como rampas, corrimaos, sinalizagdo tatil,

comunicacgao visual, equipamentos, circulagdo, mobiliario e seguranca.

Apos a elaboracao, o material foi submetido a analise e aprovacao do 6rgao responsavel, que
realizou apontamentos técnicos posteriormente incorporados pela equipe. Com o checklist
validado, iniciou-se a etapa de aplicacdo em campo, conduzida em diferentes horarios e dias,
buscando abranger uma amostra diversificada de usuarios quanto a idade, género e condigcao
de mobilidade. As entrevistas e observagdes foram registradas conforme as diretrizes do

guestionario, garantindo a coleta de percepg¢des qualitativas e quantitativas.

Com base nas informagbes obtidas, foi elaborada a tabulacdo dos dados, contemplando: a
caracterizacdo do perfil dos usuarios entrevistados; a avaliagdo comparativa entre areas
externas e internas da estagdo; e uma nuvem de palavras representando a percepc¢éo geral
dos entrevistados sobre o ambiente, destacando os termos mais recorrentes relacionados a

acessibilidade, conforto e seguranca.

A partir desse conjunto de dados e analises, foi entdo produzido o Laudo de Acessibilidade,
estruturado de forma a evidenciar o grau de atendimento as exigéncias normativas, as nao
conformidades encontradas e as medidas recomendadas para adequacgao. O documento foi
novamente submetido a apreciacdo do o6rgao contratante, que pontuou observacoes
complementares, em sua maioria atendidas pela equipe técnica, que propds ajustes

consensuais.

I©©
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O relatério final incorporou ainda itens de divergéncia técnica entre a consultoria e o 6rgao,
devidamente justificados, e um plano de priorizagdo das intervengdes, destacando aquelas
consideradas essenciais para a plena acessibilidade da estagdo. Entre essas, figura como
acao prioritaria a implantacao de rampa de acessibilidade na plataforma sul, medida acordada
para execugao em fase inicial. Esse plano de priorizagao, foi apresentado, junto ao laudo, por
uma tabela de recomendacgdes graduais, classificando as ag¢des por niveis de complexidade

e fases de implementacgao, a fim de orientar o cronograma de adequagdes futuras.

Por tanto, o Laudo de Acessibilidade da Estacao Vilarinho representa um instrumento técnico
de gestao e aprimoramento continuo das condigdes de acessibilidade, assegurando o direito

universal de uso do transporte coletivo urbano.

INTRODUGAO

Para as observagbes que seguem foram analisados o projeto fornecido pelo cliente, onde
serdo apresentadas todas as consideracbes da NBR9050/An0o2020 e as leis de

acessibilidade.

As declaragbes visam o atendimento integral da Norma Brasileira 9050 de 2020 (e as Normas
que referéncia) e o Decreto Federal 5296 de 2004, sob o entendimento de que é um projeto

destinado ao uso publico e coletivo.

As orientagdes técnicas de acessibilidade atenderao as leis Federais, Estaduais e municipais

de acessibilidade, em especial:

e Lei Federal n® 13.146/2015

Lei Brasileira de Incluséo da Pessoa com Deficiéncia (Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia), destinada a assegurar e a promover, em condi¢des de igualdade, o
exercicio dos direitos e das liberdades fundamentais por pessoa com deficiéncia,
visando a sua inclusdo social e cidadania.

e NBR 9050/2020

Acessibilidade a edificagcbes, mobiliario, espagos e equipamentos urbanos.

e LeiFederal 10.741/2003 alterada pela Lei Federal 14.423/2022

Institui o Estatuto da Pessoa Idosa, destinado a regular os direitos assegurados as
pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

e NBR 16537/2024



Metrics

MOBILIDADE LRLLLLERRLRINNNNN

Acessibilidade - Sinalizagao tatil no piso — Diretrizes para elaboragdo de projetos e

instalacao.

NBR 15599/2008

Acessibilidade - Comunicagao na prestagéo de servigos.

NBR 16858-1/2021
Elevadores: Requisitos de seguranga para construgao e instalagéo

Parte 1 - Elevadores de passageiros e elevadores de passageiros e cargas.

NBR 16858-3/2022
Elevadores: Requisitos de seguranga para construgao e instalagéo
Parte 3 - Acessibilidade em elevadores para pessoas, incluindo pessoas com

deficiéncia.

NBR 14718/2019
Esquadrias — Guarda-corpos para edificacdo — Requisitos, procedimentos e métodos

de ensaio.

Lei Federal 10.048/2000

As pessoas com deficiéncia, as pessoas com transtorno do espectro autista, as
pessoas idosas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, as gestantes, as
lactantes, as pessoas com crianca de colo, os obesos, as pessoas com mobilidade

reduzida e os doadores de sangue terdo atendimento prioritario, nos termos desta Lei.

Lei Federal 10.098/2000

Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promog¢ao da acessibilidade das
pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, mediante a supressao
de barreiras e de obstaculos nas vias e espacos publicos, no mobiliario urbano, na

construcao e reforma de edificios e nos meios de transporte e de comunicacgao.

Decreto Federal 5.296/2004
Regulamenta as Leis n° 10.048, de 8 de novembro de 2000, e 10.098, de 19 de
dezembro de 2000.

Resolugdo CONTRAN 965/2022


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10048.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10098.htm
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/LEIS/L10098.htm
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Define e regulamenta as areas de segurancga e de estacionamentos especificos de

veiculos.

e Resolugdo CONTRAN 738/2018
Estabelece os padrdes e critérios para a instalacdo de travessia elevada para

pedestres em vias publicas.

e NBR9077/2025
Estabelece os procedimentos para o desenvolvimento de projetos dos meios de
circulagao destinados a propiciar o0 abandono seguro dos ocupantes das edificagbes

em caso de incéndio.

e Lei Federal 10.257/2001 - Estatuto das Cidades

Regulamenta os artigos. 182 e 183 da Constituicdo Federal, estabelece diretrizes

gerais da politica urbana e da outras providéncias.

Capitulo | — Diretrizes gerais (paragrafo unico): Para todos os efeitos, esta Lei,
denominada Estatuto da Cidade, estabelece normas de ordem publica e interesse
social que regulam o uso da propriedade urbana em prol do bem coletivo, da

seguranca e do bem-estar dos cidadaos, bem como do equilibrio ambiental.

OBJETIVO

Este laudo técnico de acessibilidade tem como objetivo analisar os projetos enviados pelo
cliente e identificar os locais, pontos ou itens edificados no local que estejam em desacordo
com as atuais Leis e Normas Técnicas de Acessibilidade no Brasil e apresentar as
recomendacdes técnicas para promover a efetiva adequacdo destes elementos ao

cumprimento das leis e normas técnicas.
Legenda de conformidade

\/- Atendido

X- N3o atendido

? - Nao ha definigdo clara
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ITENS TRABALHADOS

Para as observagbes que seguem foram analisados o projeto fornecido pelo cliente, onde
serdo apresentadas todas as consideracbes da NBR9050/Ano2020 e as leis de

acessibilidade.

1. TRAVESSIA_CALCADA EXTERNA

De modo a entender melhor os potenciais e as limitagbes da area de estudo, foram feitas
visitas de campo ao Shopping Estagéo BH nos dias 15/05/2025 e 20/05/2025 que consistiram
em reproduzir as rotas feitas pelos usuarios até o acesso a Estacado. Dessa forma, foi possivel
compreender possiveis obstaculos ao pedestre que busca acessar a Estagdo a pé. As

conclusdes tiradas pela visita serdo descritas a seguir.
1.1. CALCADAS

Antes de iniciar a analise detalhada dos itens do checklist, optamos por destacar uma
caracteristica observada ao longo da rota de acesso a Estacdo: a presencga de calgadas
rampadas ou inclinadas — Ver CALCADA RAMPADA em ANEXOS. Embora existam no
checklist itens especificos que tratam de aspectos como corrimaos, guias de balizamento e
piso tatil, optou-se por separar esta observagao, pois neste caso estamos tratando de um
contexto especifico de acessos externos a estacao, que possui caracteristicas proprias de

circulacdo em area publica.
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Fotos 1 e 3: Intersecao da
Av. Cristiano Machado com a Rua Malibu
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Fotos 3: Intersecado da Av. Cristiano Machado com a Rua Malibu
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k ‘. ,‘». S L ¢ SN ; 7
Fotos 4: Rua Malibu — Acesso Estacao

A calgada esta inadequada nos seguintes itens:

X No caso da rampa existente na Rua Malibu na intersegdo com a Avenida Cristiano
Machado, préximo ao acesso das docas do Shopping, nota-se o estado de ma
conservagdo do guarda-corpo que estd em desacordo com o item 6.6.2.8 da
NBR9050/2020 e que nao possui corrimao fixo ao guarda-corpo conforme o item
6.9.3.2 da NBR9050/2020.

X A rampa existente na Rua Malibu — no acesso a Estagdo, ndo possui, em um trecho,
nenhum elemento que configure esse trecho como acessivel. Inexisténcia de guarda
corpo e corrimao, conforme os itens 6.6.2.8 € 6.9.3.2 da NBR9050/2020, além de guia
de balizamento conforme os itens, 6.6.2.8 e 6.6.3 da NBR9050/An02020 e sinalizacéo
tatil conforme item 6.4.4 da NBR16537. No trecho da rampa préximo a travessia
elevada, ja dentro dos limites da Estacdo, nota-se a inexisténcia de guia de
balizamento conforme os itens, 6.6.2.8 e 6.6.3 da NBR9050/An02020 e sinalizagao
tatil conforme item 6.4.4 da NBR16537.
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A calcada esta adequada no seguinte item:

v/ O piso das rampas €& em material antiderrapante, conforme Item 6.3.2 da
NBR9050/An02020.

v/ A largura livre minima atende o item 6.6.2.5 da NBR9050/An02020.

v/ Presenca de sinalizagao tatil na rampa da Rua Malibu na interse¢do com a Avenida
Cristiano Machado.

Itens a serem atendidos:

- Garantir rota acessivel, para as duas rampas, considerando os itens indicados da
NBR9050/An02020 e NBR16537.

1.1.1. DIMENSIONAMENTO DA CALCADA

Fotos 1 e 2: Intersegao da Av. Cristiano Machado com a Rua Malibu
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Fotos 3 e 4: Avenida Cristiano Machado entre acesso de carros ao estacionamento e
intersegdo com Av. Vilarinho

Fotos 5 e 6: Rua Malibu no ponto de 6nibus e na intersegdo com a Av. Vilarinho
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Foto 07: Acesso a Estagdo Vilarinho pela Rua Malibu e pela Av. Vilarinho
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Fotos 08 e 09: Av. Vilarinho entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado




Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Fotos 10 e 11: Av. Vilarinho entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado

A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na intersecdo da Av. Cristiano Machado com a Rua Malibu existem interferéncias na
faixa livre como postes, acesso a passarela existente, pilares, etc. (Item 6.12.3 da
NBR9050/An02020);

X Na calgada da Av. Cristiano Machado, apds o acesso de estacionamento do shopping
até a intersecdo com a Avenida Vilarinho, a locacao do poste inviabiliza a faixa livre,
conforme indicado pela foto 04 (Item 6.12.3 da NBR9050/An02020);

X Na Rua Malibu, observou-se que, em pontos onde ha parada de 6nibus, o espaco é
insuficiente para comportar o abrigo e mater faixa livre adequada (Itens 6.12.3 € 6.12.6
da NBR9050/An02020).

X Na intersecdo da Rua Malibu com a Av. Vilarinho, o acesso a estagdo pela Av.
Vilarinho ndo conta com calgada, conforme foto 07. Essa condicdo faz com que os
pedestres sejam obrigados a realizar um desvio em seu trajeto, resultando em
exposicado a situagdes de risco ao transitarem por um trecho sem infraestrutura
adequada para circulacao, em desacordo com o item 6.12.3 da NBR 9050/2020, que
estabelece a obrigatoriedade de garantir faixa livre e segura para o deslocamento de

pedestres.
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X Na intersegdo da Rua Malibu com a Av. Vilarinho, ha a necessidade de poda da
vegetacgao, visto que ela bloqueia a visibilidade do sinal semaférico (Iltem 6.12.3 da
NBR9050/An02020);

X No acesso a estagdo, observou-se a necessidade de poda no trajeto (Item 6.12.3 da
NBR9050/An02020);

X Na Av. Vilarinho, entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado, ha trechos com
degraus na calgada, carros parados irregularmente e vegetacdo ocupando quase toda
a extenséo da calgada (Item 6.12.3 da NBR9050/An02020);

X Na Av. Vilarinho, entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado, n&o ha faixa livre
(Item 6.12.6 da NBR9050/An02020);

X Na Av. Vilarinho, entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado, ha trechos bem
inclinados (Item 6.12.1 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Garantir rota acessivel, levando em contas as interferéncias existentes, conforme ltem 6.12.3
da NBR9050/An02020;

- Implantar calgada no acesso a Estagao Vilarinho vindo da Av. Vilarinho, conforme Itens
6.12.3 e 6.12.6 da NBR9050/An02020;

- Fazer a poda correta da vegetacao para garantir a visibilidade do pedestre na intersecéo da
Rua Malibu com a Av. Vilarinho, bem como no acesso a Estagéo, conforme Item 6.12.3 da
NBR9050/An02020;

- Regularizar a calgada da Av. Vilarinho, entre Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado, de
forma a garantir a faixa livre (Item 6.12.3 da NBR9050/An02020);

- Implantar calgada da Av. Vilarinho, entre Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado, de forma
a criar uma faixa livre (Iltens 6.12.3 e 6.12.6 da NBR9050/An02020).
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1.1.2. PISO

Fotos 3 e 4: Av. Vilarinho entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado
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Fotos 5 e 6: Av. Cristiano Machado apds o acesso de estacionamento do shopping até a
intersegcdo com a Av. Vilarinho
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Fotos 7 e 8: Rua Malibu na interse¢cdo com a Av. Vilarinho
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Fotos 9 e 10: Avenida Vilarinho entre Rua das Melancias e Rua Jaboticabeiras

A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Av. Cristiano Machado foi observado que, no trecho apds o acesso de
estacionamento da FAMINAS, até o acesso a passarela na Rua Malibu, o trecho é
trepidante em fungao do tipo de piso utilizado (Item 6.3.2 da NBR9050/An02020);

X Na Av. Cristiano Machado, apés o acesso de estacionamento do shopping até a
intersecdo com a Av. Vilarinho, existem alguns pontos de trincas e piso muito
trepidante que tornam a superficie irregular (Iltem 6.3.2 da NBR9050/An02020);

X Na Rua Malibu, observou-se a presenga de trincas, um buraco na calgada, além dos
elementos de fixagdo do antigo abrigo ainda ndo foram retirados (ltem 6.3.2 da
NBR9050/An02020);

X Na Rua Malibu, observou-se que, em pontos onde ha parada de 6nibus, o espaco
necessario para comportar o abrigo e a faixa livre € pequeno (ltem 6.12.3 da
NBR9050/An02020);

X Na Avenida Vilarinho, entre Rua das Melancias e Rua Jaboticabeiras, foram
observados alguns poucos pontos de irregularidade nas calgadas, mas sem
comprometer o deslocamento acessivel (ltem 6.3.2 da NBR9050/An02020);
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X Na Av. Vilarinho na intersegdo com a Rua das Macieiras, a locagdo de poste e poste
simples de sinalizagdo inviabiliza continuidade da faixa livre (Item 6.12.3 da
NBR9050/An02020);

Itens a serem atendidos:

- Regularizar o piso da calgada nas aproximag¢des da FAMINAS, conforme Item 6.3.2 da
NBR9050/An02020;

- Regularizar a calgada existente da Av. Cristiano Machado, de modo a regularizar a superficie
e garantir a acessibilidade na faixa livre, conforme ltem 6.3.2 da NBR9050/An02020;

- Regularizar a calgada existente da Rua Malibu, de modo a regularizar a superficie e garantir
a acessibilidade na faixa livre, conforme Item 6.3.2 da NBR9050/An02020;

- Propor acréscimo de calgada na Rua Malibu de forma a garantir a faixa livre, conforme Item
6.12.3 da NBR9050/An02020;

- Regularizar a calgada existente da Av. Vilarinho, entre Rua das Melancias e Rua
Jaboticabeiras, de modo a regularizar a superficie e garantir a acessibilidade na faixa livre,
conforme Item 6.3.2 da NBR9050/An02020;

- Garantir rota acessivel na Av. Vilarinho, levando em contas as interferéncias existentes,
conforme Item 6.12.3 da NBR9050/An02020.
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1.1.3. SINALIZAGAO TATIL

Fotos 1 e 2: Av. Cristiano Machado apos estacionamento da FAMINAS e na intersegdo com
a Rua Malibu

@ www.metricscom 2_5



Metric

MOBILIDADE LLEIRIRERLLINE

Fotos 3 e 4: Av. Cristiano Machado apds o acesso de estacionamento do shopping até a
intersegcdo com a Av. Vilarinho

Fotos 5 e 6: Av. Vilarinho entre Rua das Melancias e Rua Jaboticabeiras
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Foto 7: Intersegado da Av. Vilarinho com a Rua das Melancias
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Foto 08: Acesso ao estacionamento pela Rua Jaboticabeiras

www.metrics.com




Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Foto 09: Intersecado da Rua Jaboticabeiras com Av. Vilarinho

A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Av. Cristiano Machado foi observado que, no trecho apds o acesso de
estacionamento da FAMINAS e interse¢do com a Rua Malibu, a auséncia de piso tatil
direcional e de alerta que indique interferéncias e a rota correta a ser seguida,
inviabilizando a conformacgao de rota acessivel (Itens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024);

X Na Av. Cristiano Machado foi observado que, no trecho apds o acesso de
estacionamento do shopping até a interse¢do com a Av. Vilarinho, existem pontos nos
quais o piso tatil direcional esta quebrado em fungéo de alguma trinca no piso ou raiz
de arvore (Itens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024);

X Na Av. Vilarinho, entre Rua das Melancias e Rua Jaboticabeiras, o piso encontra-se
desgastado ou quebrado em alguns pontos (ltens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024);

X Na intersegdo da Av. Vilarinho com a Rua das Macieiras, o piso tatil direcional é
interrompido e chega até um poste, ndo configurando rota acessivel (Itens 6 e 7.8 da
NBR16537/An02024);
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X No acesso ao estacionamento da estagdo pela Rua das Macieiras, o piso tatil
direcional foi retirado e nao foi recomposto, gerando um desnivel (Itens 6 e 7.8 da
NBR16537/An02024);

X Na Rua Jaboticabeiras, nota-se a inexisténcia de corddo boleado como guia balizadora

e divisao entre calgada e area permeavel (ltens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024).
Itens a serem atendidos:

- Implantar os pisos tateis direcional e de alerta na calgada nas aproximagdes da FAMINAS,
de forma a possibilitar rota acessivel, conforme ltens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024;

- Regularizar o piso tatil direcional e substituir os que se encontram quebrados ou avariados,
de forma a reconstituir a rota acessivel, comprometida nesses pontos da Av. Cristiano
Machado, conforme Itens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024;

- Implantar os pisos tateis direcional e de alerta na calgada no acesso a estagao pela Rua
Malibu, de forma a possibilitar rota acessivel, conforme Iltens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024;
- Regularizar o piso tatil direcional e substituir os que se encontram quebrados ou avariados,
de forma a reconstituir a rota acessivel, comprometida em pontos da Av. Vilarinho, entre Rua
das Melancias e Rua Jaboticabeiras, conforme Itens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024;

- Dar continuidade ao piso tatil direcional na interse¢édo da Av. Vilarinho com a Rua das
Macieiras, que atualmente é interrompido em um poste, de forma a possibilitar rota acessivel,
conforme Itens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024;

- Implantar o piso tatil direcional no acesso ao estacionamento da estacdo pela Rua das
Macieiras, de forma a possibilitar rota acessivel, conforme Itens 6 e 7.8 da
NBR16537/An02024;

- Implantar corddo boleado na Rua Jaboticabeiras, de forma a se tornar guia balizadora e

divisdo entre calgada e area permeavel, conforme ltens 6 e 7.8 da NBR16537/An02024.
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1.1.4. TAMPAS DE CAIXA DE INSPEGAO E VISITA

Fotos 1 e 2: Caixas de inspecao da Rua Malibu e da Av. Vilarinho, respectivamente.
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Rua Malibu observou-se uma caixa de inspecao sem tampa no trajeto (ltem 6.3.6
da NBR9050/An02020);

X Na Av. Vilarinho, entre Rua Jaboticabeiras e Av. Cristiano Machado, observou-se uma
caixa de inspegao sem tampa no trajeto (Item 6.3.6 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Implantar tampa nas caixas de inspegdo da Rua Malibu e da Av. Vilarinho, conforme Item
6.3.6 da NBR9050/An02020.

1.1.5. GRELHAS E JUNTAS DE DILATAGAO
A calcada esta adequada no seguinte item:

v/ Quando existentes, os vaos das grelhas tém distanciamento maximo de 15 mm e o
sentido das aberturas €& transversal ao deslocamento ou tém formato
quadricular/circular quando ha fluxos em mais de um sentido de circulagao, conforme
Item 6.3.5 da NBR9050/An02020.
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1.2. REBAIXAMENTO DAS CALCADAS

1.2.1. LOCALIZAGAO

Fotos 1 e 2: Av. Cristiano Machado na interse¢gdo com a Av. Vilarinho.
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Fotos 3 e 4: Intersecao da Av. Vilarinho com a Rua das Macieiras.

A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Av. Cristiano Machado com a Av. Vilarinho foi observada a inexisténcia de rebaixo
na intersegao (ltem 6.12.7.3 da NBR9050/An02020);

X Na Rua das Macieiras ha presenga de boca de lobo em frente a travessia (ltem
6.12.7.3 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Implantar rebaixo na Av. Cristiano Machado com a Av. Vilarinho, conforme Item 6.12.7.3 da
NBR9050/An02020;

- Realocar boca de lobo na Rua das Macieiras de modo a tira-la de frente a travessia,
conforme Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020.

1.2.2. AREA DE CIRCULAGAO RESTANTE
A calcada esta adequada no seguinte item:

v/ Quando ha travessia, estd garantida uma faixa livre no passeio, além do espacgo
ocupado pelo rebaixamento de, no minimo, 1,20 m. E onde a largura do passeio ndo

for suficiente para acomodar o rebaixamento e a faixa livre, foi feito o rebaixamento
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total da largura da calgada, com largura minima de 1,50 m, conforme Item 6.12.7.3 da
NBR9050/An02020.

1.2.3. TRANSIGAO

Fotos 1 e 2: Rua Malibu com a Av. Vilarinho.
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Foto 3: Rua das Macieiras

A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Av. Cristiano Machado, observou-se desnivel entre o término do rebaixamento e o
leito carrogavel (Item 6.12.7.3.1 da NBR9050/An02020);

X Naintersecao da Rua Malibu com a Av. Vilarinho, observou-se desnivel entre o término
do rebaixamento e o leito carrogavel (Iltem 6.12.7.3.1 da NBR9050/An02020);

X Na Rua das Macieiras, observou-se desnivel entre o término do rebaixamento e o leito
carrocavel (Item 6.12.7.3.1 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Em vias com inclinagéo transversal do leito carrogavel superior a 5%, deve ser implantada
uma faixa de acomodacao de 0,45 m a 0,60 m de largura ao longo da aresta de encontro dos
dois planos inclinados, em toda a largura do rebaixamento, conforme Item 6.12.7.3.1 da
NBR9050/An02020.
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1.2.4. SUPERFICIE
A calcada esta adequada no seguinte item:

v/ O piso das rampas €& em material antiderrapante, conforme Item 6.3.2 da
NBR9050/An02020

1.2.5. INCLINAGAO DO REBAIXAMENTO

Fotos 1 e 2: Av. Cristiano Machado com a Rua Malibu e no acesso ao estacionamento do
shopping, respectivamente
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Fotos 5 e 6: Rua das Macieiras com a Av. Vilarinho
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Av. Cristiano Machado, as abas dos rebaixos, quando existentes, ndo apresentam
inclinagao igual ou inferior a 8,33% (ltem 6.12.7.3 da NBR9050/An02020);
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X Na Rua Malibu, em sua maioria, as abas dos rebaixos existentes ndo apresentam
inclinagao igual ou inferior a 8,33% (ltem 6.12.7.3 da NBR9050/An02020);

X Na Rua das Macieiras, as abas dos rebaixos, quando existentes, ndo apresentam
inclinagao igual ou inferior a 8,33% (ltem 6.12.7.3 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Refazer os rebaixos conforme o Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020.

1.2.6. DIREGAO

Foto 1: Rua das Macieiras
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Rua das Macieiras, uma das rampas nao esta alinhada com a faixa de travessia e
ambas as rampas nao estdo alinhadas com o rebaixamento do lado oposto da via,
devido a presencga de boca de lobo (Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Refazer rebaixo conforme o Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020.
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1.2.7. LARGURA

Foto 1: Av. Vilarinho em intersegdo com a Av. Cristiano Machado
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na Av. Vilarinho com a Av. Cristiano Machado, observou-se um dos rebaixos fora dos
padrdes (Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Refazer rebaixo conforme o Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020.
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1.2.8. SINALIZAGAO TATIL

Foto 1: Intersegao da Av. Cristiano Machado com a Rua Malibu
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X A sinalizagao tatil de alerta dos rebaixos da Av. Cristiano Machado esta fora dos padrdes
estabelecido pelo Item 6.12.7.3 da NBR9050/An02020 e 6.6 da NBR16537/An02024.

Itens a serem atendidos:

- Refazer sinalizagao tatil de alerta na Av. Cristiano Machado conforme o Item 6.12.7.3 da
NBR9050/An02020 e 6.6 da NBR16537/An02024.

@i wwwmetricscom @



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

1.3. ACESSOS DE GARAGEM

1.3.1. OBSTACULOS EM ACESSOS DE GARAGEM

Fotos 1 e 2: Acessos de garagem em intersegdes com a Av. Vilarinho.
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Portao de acesso a garagem nao possui sistema de sinalizagao visual e sonora na Av.
Vilarinho (Item 5.6.4.2 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Implantar sistema de sinalizagao visual e sonora nos acessos de garagem na Av. Vilarinho,
conforme Item 5.6.4.2 da NBR9050/An02020.
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1.3.2. GUIA REBAIXADA PARA VEICULO

Foto 1 e 2:

Acessos ao estacionamento do shopping pela Av. Cristiano Machado.
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Foto 3: Acessos de garagem na intersegdo com a Av. Vilarinho.
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X No acesso ao estacionamento do Shopping pela Av. Cristiano Machado, nao ha guia
rebaixada especifica para veiculos. A pista estd no mesmo nivel da rampa de
estacionamento, e a calgcada é rebaixada nesse ponto para permitir a travessia de
pedestres. Dessa forma, a faixa livre e continua para pedestres é interrompida (ltem
6.12.4 da NBR9050/An02020);

X Na Av. Vilarinho, a guia rebaixada para veiculo ndo esta implantada na faixa de servigo
e nao respeita a faixa livre exclusiva de pedestres. Isso faz com que a calcada
apresente cortes e nao respeite a inclinagédo transversal maxima de 3% (ltem 6.12.4
da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Implementar rebaixo para veiculos no acesso ao estacionamento do shopping pela Av.
Cristiano Machado, de forma a manter a continuidade da faixa livre, conforme Item 6.12.4 da
NBR9050/An02020;
- Regularizar rebaixo e calgada, de forma a respeitar a faixa livre, a inclinagéo transversal
maxima e evitar cortes na calgada, conforme Item 6.12.4 da NBR9050/An02020.
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1.4. TRAVESSIAS

1.4.1. FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES

Foto 3: Travessia na interseg¢édo da Av. Vilarinho com a Rua Jaboticabeiras
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A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Na intersegdo da Rua Malibu com a Av. Cristiano Machado, a rota dos pedestres
provenientes da Rua das Gabirobas & desviada no momento da travessia, o que
compromete o caminhar natural do trajeto (NBR 9050/An02020);

X As travessias ndo estao posicionadas de acordo com o caminhamento do pedestre na
interse¢ao da Rua Jaboticabeiras e Av. Vilarinho (NBR 9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Propor travessia de pedestres alinhada ao caminhamento natural dos pedestres na
interse¢do da Rua Malibu com a Av. Cristiano Machado, conforme NBR 9050/An02020
- Posicionar travessia de pedestres alinhada ao caminhamento natural dos pedestres na

intersecao da Rua Jaboticabeiras e Av. Vilarinho, conforme NBR 9050/An02020

1.4.2. FOCO DE PEDESTRE
A calcada esta adequada nos seguintes itens:

v/ Quando ha travessia, o foco de pedestres esta alinhado a faixa de travessia e ao
campo de visao do usuario e quando existe botoeira, ela estda em uma altura entre 0,80
m e 1,20 m do piso, conforme Itens 9.2.2 e 9.2.5 do Manual Brasileiro de Sinalizagao
de Transito (Volume V) e Item 8.2.2.1 da NBR9050/An02020.
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1.4.3. INTERVALO DE TRAVESSIA

-Hﬂ-

Foto 1: Travessia semaforizada na intersecdo da Rua Malibu e Av. Cristiano Machado
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X A travessia semaforizada na intersegdo da Rua Malibu e Av. Cristiano Machado nao
esta projetada para uma velocidade de travessia de 0,4 m/s e o tempo de espera para
o verde do pedestre é muito longo, o que desestimula a espera e leva a grande parte
das pessoas a atravessarem fora do tempo adequado (ltem 8.2.2.2 da
NBR9050/An02020);

Itens a serem atendidos:

- Rever programacgao semaférica de modo a aumentar o tempo de verde para o pedestre e
reduzir o tempo de espera, conforme ltem 8.2.2.2 da NBR9050/An02020.
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1.4.4. SINAIS SONOROS

Fotos 1 e 2: Travessia semaforizada e com sinal sonoro na intersegao da Rua Malibu e Av.

Cristiano Machado
A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Os semaforos para pedestres na intersecdo da Rua Malibu e Av. Cristiano Machado
estdo equipados com mecanismos e dispositivos sincronizados que contém sinais
visuais e sonoros intermitentes, porém o volume emitido é muito baixo e quase
imperceptivel (Item 8.2.2.3 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Fazer manutencéo ou troca dos dispositivos sonoros de forma a aumentar o volume emitido,
conforme ltem 8.2.2.3 da NBR9050/An02020.
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1.4.5. CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

Foto 1: llha intermediaria na intersecdo da Rua Malibu e Av. Cristiano Machado

A calcada esta inadequada nos seguintes itens:

X Ailha intermediaria localizada entre a pista de acesso a area de carga e descarga do
Shopping Estagéo e a pista de acesso dos 6nibus a Estagao Vilarinho, possui largura
inferior a 1,20m (Item 6.12.3 da NBR9050/An02020).

Itens a serem atendidos:

- Implantar ilha intermediaria respeitando a largura minima de 1,20m na interse¢do da Rua
Malibu com a Av. Cristiano Machado, conforme Item 6.12.3 da NBR9050/An02020.
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2. ACESSO A EDIFICACAO

2.1. GERAL

MAPA chave: Escadas e rampas
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2.1.1. ACESSO

Foto 1 Foto 2

Fotos 1 e 2: Acesso do interior do Shopping ao Terminal Sul - Metr6.

Foto 3 Foto 4

Fotos 3 e 4: Saida do Terminal Sul - Metr6 para acesso a Plataforma Sul no pavimento inferior.
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Foto 5 Foto 6

Fotos 5 e 6: Acesso por elevador e escada a Plataforma Norte no pavimento inferior.

Foto 7 Foto 8 Foto 9

Fotos 7 e 8 e 9: Acesso ao Metrd por rampa — Avenida Vilarinho pista sentido bairro.
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Foto 10

Foto 12

Fotos 10 ,11 e 12: Acesso a Estagao por rampa — Avenida Cristiano Machado ao lado do
acesso ao estacionamento do piso G1
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A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X No trecho externo a estacgao, representado pelas fotos, 7, 8 e 9, a escada impossibilita
0 acesso acessivel por rampa. Na rampa, o corriméo ndo atende as exigéncias de
empunhadura e de extensao horizontal antes e apos o trecho inclinado (itens 6.7.3.1,
6.7.3.2 € 6.7.3.4 da NBR 9050/2020). Nao ha piso tatil de alerta na parte superior da
escada e da rampa, contrariando o item 5.6.1.2 da NBR 9050/2020 e 6.8.1 da NBR
16537/2024, que exigem piso tatil para sinalizar mudangas de nivel. Além disso, nao
foram observadas guias de balizamento lateral ao longo da rampa, conforme exigéncia
do item 6.3.4 da NBR 9050/2020, que orienta o uso de elementos fisicos para
direcionamento de pessoas com deficiéncia visual.

X Na foto 9, ha uma descontinuidade na superficie, o que representa risco de tropeco
(item 6.4.1 da NBR 9050/2020, que exige superficies planas, estaveis e continuas).

X Na foto 10, a implantagdo das balizas configura uma interferéncia na faixa livre,
contrariando o item 6.12.3 da NBR 9050/2020, que determina que a faixa livre deve
ser continua e desobstruida.

X Nas fotos 1 e 2, nota-se que ndo ha sinalizagdo com o SIMBOLO INTERNACIONAL
DE ACESSO (S.l.A.) indicando trajeto acessivel as pessoas com deficiéncia, na porta
envidragada de acesso ao Terminal Sul (metr6) nem indicagdes junto as saidas para
as escadas, escadas rolantes e elevadores de acesso as plataformas Sul e Norte.
Simbolo S.1.A. existente apenas no Elevador de acesso a Passarela Azul.

X Auséncia de placas informativas em maior quantidade, junto as escadas, escadas
rolantes e elevadores, nos acessos as plataformas Sul e Norte.

X O piso em granito polido, no interior da estagdo, NAO ¢é antiderrapante.

X 86 existe mapa tatil e mapa de informagdes no acesso ao metrd. Nao possui mapa
tatil com informacgdes de localizagado e acesso a plataformas Sul e Norte.

X Nas fotos de 8 a 12, ndo existe patamar no inicio da rampa; ndo existem corrimdos em
duas alturas; o guarda-corpo esta fora da norma, pois apresenta altura inferiora 110cm
e hastes horizontais; auséncia de guia de balizamento sob o guarda-corpo metalico,

inexisténcia de sinalizagao tatil de alerta no inicio e final da rampa.
Itens a serem atendidos:

- Eliminar a barreira arquiteténica gerada pela escada existente, de modo a transformar o
acesso em rota acessivel integralmente por rampa.
- Corrigir a descontinuidade e as irregularidades da superficie do piso, foto 9, garantindo um
piso plano, estavel e continuo, conforme exigido pelo item 6.4.1 da NBR 9050/2020,
prevenindo riscos de tropeco.
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- Instalar guias de balizamento lateral ao longo da rampa e adequar os corrimaos existentes
na rampa, garantindo empunhadura correta, continuidade e extens&o horizontal antes e apos
os trechos inclinados, conforme itens 6.7.3.1, 6.7.3.2 € 6.7.3.4 da NBR 9050/2020.

- Instalar SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACESSO indicando a acessibilidade aos servicos
e identificando espacos, edificagdes, mobilidrio e equipamentos urbanos, onde existem
elementos acessiveis ou utilizaveis por pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida,
conforme item 5.3.2 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar sinalizacao informativa e direcional de localizagido das entradas e saidas acessiveis,
conforme item 6.2.8 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do piso
nas rotas acessiveis, conforme item 6.3.2 da NBR 9050 / 2020.

- Prever sinalizagao de identificagdo junto aos acessos as plataformas Sul e Norte. Planos
ou mapas acessiveis de orientagdo devem ser instalados, sempre que necessario,
imediatamente apods as entradas das edificagdes. Sinalizacdo adequada deve ser prevista ao
longo do percurso, considerando os pontos de tomada de decisdo conforme Anexo B4 da
NBR 9050 / 2020.

- Prever patamar no inicio da rampa, corrimaos em 2 alturas com prolongamento de 30cm e
sinalizacédo tatil, guarda-corpo com altura de 110cm, guarda-corpo metalico com hastes
verticais, guia de balizamento sob o guarda-corpo metalico, sinalizagéo tatil de alerta no inicio

e final da rampa.

2.1.2. LARGURA
A edificacao esta adequada nos seguintes itens:

v - As larguras das rampas de acesso ao Metrd, e das escadas de acesso as
plataformas Sul e Norte sdo compativeis com o fluxo de pessoas ndo tendo sido

observados acumulos exagerados de pessoas nos horarios de vistoria.
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2.1.3. PISOS

Foto 1 Foto 2

Fotos 1 e 2: Circulagdo do Terminal Sul no nivel do acesso ao metro.

Foto 3 Foto 4 Foto 5

Fotos 3, 4 e 5: Circulagao interna do shopping. Acessos por escadas e rampas aos Terminais
Sul e Norte.
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Foto 6 Foto 7

Fotos 6 e 7: Espagamento de 2cm entre pecgas da grelha — Rampa 2

-
-
-
-
H
-

Foto 8 Foto 9 Foto 10

Fotos 8, 9 e 10: Rampas internas do shopping para acesso ao Terminal Sul (Metrd).

Foto 11: Escada acesso a Plat. Norte Foto 12: Hall Plat. Norte  Foto 13: Hall Plat. Norte
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Foto 14

Foto 16

Fotos 14, 15 e 16: Passarela de ligagdo do Shopping com acesso externo da Rua das
Macieiras

Foto 17 Foto 18 Foto 19



Foto 20 Foto 21

Fotos 17, 18, 19, 20 e 21: Piso de alerta no inicio e final das rampas.

ILHETER)x

Foto 22: Bilheteria plataforma Norte Foto 23: Bilheteria Plataforma Sul

Foto 24: Caixa de compra e recarga - autoatendimento — Plataforma Sul
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A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X - O piso em granito polido existente no shopping e nas rampas NAO é antiderrapante.

X - Arampa 2 apresenta grelha com espagamento de 2cm entre as pegas.

X - 0O piso dos halls do elevador e escadas, no nivel da Plataforma Norte esta danificado
e nao oferece estabilidade.

X - O piso da passarela externa apresenta desnivel rampado na jungdo com o piso do
Shopping, com 14% de inclinagao.

X - O piso da passarela externa apresenta junta de dilatagdo na jungdo com o piso
interno do Shopping, com vao de 2cm e nao oferece estabilidade.

X - A sinalizagao tatil de alerta no inicio e final das rampas 1, 2, 3 e 4 esta danificado m
alguns trechos. Na rampa 5 é inexistente.

X - Falta sinalizagao com piso tatil direcional até as bilheterias.

X - Falta sinalizagdo com piso tatil de alerta proximo ao balcédo de atendimento da
bilheteria da Plataforma Norte.

X - Falta sinalizagdo com piso tatil direcional até os caixas de compra e recarga —
autoatendimento da Plataforma Sul.

X - Falta sinalizagdo com piso tatil de alerta préximo os caixas de compra e recarga -

atendimento da Plataforma Sul.

Itens a serem atendidos:

- Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do
piso nas rotas acessiveis, conforme item 6.3.2 da NBR 9050 / 2020;

- Substituir grelha existente por grelha com vaos com dimensdo maxima de 15 mm
instalada perpendicularmente ao fluxo principal ou ter vaos de formato
quadriculado/circular, conforme item 6.3.5 da NBR 9050 / 2020;

- Substituir piso existente nos halls do nivel da Plataforma Norte ou dar manutengao no
mesmo para que se tornem regulares e firmes conforme item 6.3.2 da NBR 9050 / 2020;
- Corrigir inclinagéo da rampa existente na jungéo do piso do Shopping com a passarela
externa conforme Tabela 5 do item 6.6.2.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar fechamento na junta de dilatagdo da passarela externa, com dimensao maxima
de 15 mm instalado perpendicularmente ao fluxo principal ou ter vaos de formato
quadriculado/circular conforme item 6.3.5 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar ou corrigir imperfeigdes no piso tatil de alerta no inicio e final das rampas 1 a 5,
conforme item 6.4.4 da NBR 16537 / 2024;
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- Instalar piso tatil direcional até o balcdo de atendimento das bilheterias conforme item
7.6.3 da NBR 16537 / 2024;

- Instalar piso tatil de alerta junto ao balcdo de atendimento da bilheteria da plataforma
Norte, conforme item 7.6.3 da NBR 16537 / 2024;

- Instalar piso tatil direcional até os caixas de compra e recarga — autoatendimento,
conforme item 7.6.4 da NBR 9050 / 2024;

- Instalar piso tatil de alerta demarcando a area dos caixas de compra e recarga -
autoatendimento, conforme item 7.6.4 da NBR 9050 / 2024.

2.1.4. ENTRADA

Foto 1: Rampa 1 Foto 2: Rampa 2 Foto 3: Rampa 3

Foto 4: Rampa 4 Foto 5: Rampa 5

Fotos 1 a 5: Rampas de acesso da area interna do Shopping até o Terminal Sul - Metrd
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Foto 6: Rampa 3 sem guia de balizamento Foto 7: Rampa 5 sem guia de balizamento

no desnivel no desnivel

Foto 8: Escada 1 de acesso a Plataforma Foto 9: Escada 4 de acesso a Plataforma
Norte Norte

Foto 10: Elevador de acesso a Plataforma Foto 11: Escada rolante de acesso a
Norte Plataforma Norte



Foto 12: Escada 10 de acesso a Plataforma
Sul Sul

Foto 15: Escada rolante
Sul Plataforma Sul

Fotos 16 Foto 17

Fotos 16 e 17: Escada e elevador de acesso da Av. Vilarinho a Plataforma Sul

de acesso a
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Fotos 18: porta envidragada

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v

v

Nos desniveis de acesso ao Terminal Sul do Metrd, , existem 5 rampas de acesso
com largura maior que 150cm e com as seguintes inclinagdes: Rampa 1 (i=6,5%);
Rampa 2 (i=6,9%); Rampa 3 (i=7,8%); Rampa 4 (i=6%); Rampa 5 (i=7%).

As rampas possuem corrimados em duas alturas.

Sempre que existem escadas de acesso, existem também elevadores e escadas
rolantes.

Os trilhos das portas de correr estdo na parte superior.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X

X
X

X

- Faltam patamares intermediarios na rampa 1 (desnivel = 220cm) e na rampa 4
(desnivel = 220cm).

- Faltam guias de balizamento em trechos da rampa 3 e rampa 5.

- Porta envidragada n&o possui sinalizacéo visual entre 90 e 100cm e nem moldura
com 50mm de largura.

- Os tons das paredes ndo possuem cores contrastantes com o piso.

Itens a serem atendidos:

- Instalar guia de balizamento onde houver desniveis nas rampas 3 e 5 conforme item
6.6.2.8 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar sinalizagéo visual continua nas portas envidragadas conforme item 6.11.2.13 da
NBR 9050 / 2020.

-E recomendada a pintura de paredes em cor contrastante com o piso conforme Anexo
B1 da NBR 9050 / 2020.
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2.2. CIRCULAGAO INTERNA

2.2.1. HORIZONTAL

Foto 1 Foto 2 Foto 3
Fotos 1, 2 e 3: Circulagbes de acesso do Shopping ao Terminal Sul

Foto 4 Foto 5 Foto 6
Fotos 4, 5 e 6: Circulagbes de acesso do Shopping ao Terminal Sul

Foto 7 Foto 8 Foto 9
Fotos 7, 8 e 9: Circulagdes e escadas de acesso as Plataformas Sul e Norte
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Foto 10 Foto 11 Foto 12
Fotos 10, 11 e 12: Elevador e rampa sem sinalizagdo tatil no piso ou sinalizagao incorreta

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ Os corredores sdo amplos com revestimento de piso antiderrapante, regular, estavel
e nao trepidante no nivel das Plataformas Sul e Norte.

v/ Existe sinalizacdo tatil direcional na rota acessivel, nas circulagbes amplas e sem

referéncia.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X O piso em granito polido existente no shopping e nas rampas NAO é antiderrapante.

X Faltam elementos de sinalizagao tatil de alerta no piso, proximos aos elevadores e
algumas rampas.

X Nas area de circulagao existem extintores de incéndio suspensos sem sinalizagdo de
alerta no piso.

X A rota acessivel ndo possui iluminagéo natural ou artificial com iluminéncia de, no
minimo 150 lux a 1 metro do chao.

X Extintores de incéndio suspensos instalados na rota acessivel nao séo detectaveis
através da bengala longa.

Itens a serem atendidos:

- Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do
piso nas rotas acessiveis, conforme item 6.3.2 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar ou corrigir elementos de sinalizacdo tatil de alerta no piso junto aos elevadores,
rampas e escadas conforme item 6.3 da NBR 16537 / 2024.

- Instalar elementos de sinalizagao tatil de alerta no piso junto aos elementos suspensos
como extintores, vaos sob escadas de alvenaria e sob escadas rolantes, conforme item
6.3 da NBR 16537 / 2024.
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- Prover rota acessivel com iluminagao com nivel minimo de iluminancia de 150 lux
medido a 1m do chao conforme item 6.1.2 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar sinalizagéo tatil de alerta no piso para sinalizar extintores de incéndio

instalados entre 60cm e 210cm do piso conforme item 4.3.3 da NBR 9050 / 2024.
2.2.2. VERTICAL

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ Existem elevadores de acesso a todos os pavimentos do Shopping.

2.3. ELEVADOR

Observacéo: Os itens referentes aos elevadores de acesso as Plataformas Sul e Norte
serao tratados no item 4 — ACESSO PLATAFORMA.

2.4. ESCADARIAS

Observacéo: Os itens referentes as escadarias de acesso as Plataformas Sul e Norte
serao tratados no item 4 — ACESSO PLATAFORMA.

2.5. RAMPAS

|
E
:

Foto 1: Rampa 1 Foto 2: Rampa 2

Foto 3: Rampa 3

@ www.metrncs.com



AC#S& TERMINAWS U

-
-
2
-

i
i

Foto 4: Rampa 4

Foto 5: Rampa 5

2.5.1. GERAL

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ Existem rampas de acesso do Shopping até o Terminal Sul (Metrd).

2.5.2. LARGURA

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:
v/ As larguras das rampas atende a largura minima de 120cm.

v/ As larguras das rampas sdo compativeis com o fluxo de pessoas.

2.5.3. INCLINAGAO

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:
v/ Ainclinagdo maxima das rampas internas é de 2%.

v As inclinagdes das rampas 2, 3 e 5 estdo em conformidade com a tabela de
dimensionamento de rampas.

Rampa 2:
Comprimento = 10,15m / Largura = 8,44m
Desnivel = 0,70m

Inclinagéo = 6,9%

Rampa 3:

Comprimento = 5,90m / Largura = 9,74m
Desnivel = 0,60m

Inclinagéo = 7,8%
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Rampa 5:
Comprimento = 8,85m / Largura = 9,71m
Desnivel = 0,60m

Inclinagédo = 7%

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Asrampas 1 e 4 ndo possuem patamares intermediarios portanto ndo estdo em
conformidade com a tabela de dimensionamento de rampas conforme Tabela 4 do
item 6.6.2.1 da NBR 9050 / 2020.

Rampa 1:
Comprimento = 34,10m / Largura = 3,80m
Desnivel =2,20m

Inclinagéao = 6,5%

Rampa 4:
Comprimento = 35,45m / Largura = 3,77m
Desnivel =2,20m

Inclinagéo = 6%

Itens a serem atendidos:

- Caso nao haja inviabilidade técnica/estrutural, reformar as rampas 1 e 4 a fim de criar
patamares intermediarios a cada 80cm de desnivel, conforme Tabela 4 da NBR 9050 /
2020.

2.5.4. PATAMARES NO INiCIO E NO TERMINO DA RAMPA

A edificacao esta adequada nos seguintes itens:
v/ Existem patamares no inicio e término das rampas além das areas de circulagdes

adjacentes.

2.5.5. AREA DE DESCANSO FORA DA FAIXA DE CIRCULAGAO

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:
v/ Existem areas de descanso fora da faixa de circulagdo, nas areas de lanchonete

proximas ao Metrd.
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2.5.6. SUPERFICIE
A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X - O piso em granito polido existente nas rampas NAO é antiderrapante.

Itens a serem atendidos:
- Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do
piso nas rotas acessiveis, conforme item 6.3.2 da NBR 9050 / 2020.

2.5.7. GUIAS DE BALIZAMENTO

Foto 1: Rampa 3 Foto 2: Rampa 5
Fotos 1 e 2: Faltam guias de balizamento nos desniveis das rampas 3 e 5.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:
X - Faltam guias de balizamento em trechos da rampa 3 e da rampa 5.

Itens a serem atendidos:

- Instalar guias de balizamento onde houver desniveis nas rampas 3 e 5 conforme item 6.6.2.8
da NBR 9050 / 2020.

@ www.metrncs.com @



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

2.5.8. CORRIMAO

Foto 2: Rampa 1

Foto 4: Rampa 3 Foto 5: Rampa 4 Foto 6: Rampa 5

Fotos 1 a 6: Corrimaos das rampas

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Os corriméos sdo construidos em materiais rigidos e resistentes, firmemente fixados
as paredes e oferecem condigdes de seguranga na utilizagao.

v/ Os corrimaos possuem segao circular entre 30 mm e 45 mm.

v/ Os corrimaos possuem extremidades curvadas com desenho continuo e sem
protuberancias.

v/ As rampas com largura igual ou superior a 2,40 m possuem corrimao intermediario.

v/ Os corrimaos estao afastados minimo de 40mm entre parede e corriméao.

Os corrimaos estédo inadequados nos seguintes itens:

X Os corrimaos nao prolongam-se 0,30m antes do inicio e apds o término do percurso
em nenhuma das rampas.

X Nao existe sinalizagao tatil no prolongamento dos corriméos informando o pavimento.

X Os corrimaos sao duplos e continuos nos dois lados da rampa, porém existe

variagao de até 2cm nas alturas da face superior.
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Rampa 1 = Corrimdos a 0,70 € 0,91m

Rampa 2 = Corrimaos a 0,70 e 0,92cm
Rampa 3 = Corrimaos a 0,69 e 0,91cm
Rampa 4 = Corrimaos a 0,70 e 0,93cm
Rampa 5 = Corrimaos a 0,70 e 0,91cm

Itens a serem atendidos:

- Instalar corrim&os com prolongamento de 0,30m antes do inicio e apds o término das
rampas, conforme item 6.9.3.2 da NBR 9050 / 2020;

- Na rampa 2 fechar o acesso junto a parede (lado direito de quem desce), instalando
corrimao no patamar superior para fechamento do percurso, em atendimento ao item
6.1.1.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar os corrimaos duplos e continuos com alturas de 0,70 m e 0,92 m na face
superior conforme item 6.9.3.2 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar sinalizagao tatil no prolongamento dos corriméos, tanto no inicio quanto no
término dos trajetos de escadas e rampas. Esta sinalizagdo deve conter o numero do

pavimento ou o0 nome do ambiente, conforme item 5.5.1.3 da NBR 9050 / 2020.

2.5.9. GUARDA-CORPO

Foto 1: Rampa 3 Foto 2: Rampa 5
Fotos 1 e 5: Guarda-corpo das rampas

Os guarda-corpos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Existem guarda-corpos h= 1,10m associados aos corrimdos onde ha desnivel de
60cm.

v/ Guarda-corpos vazados ndo possuem saliéncias e ndo sao estilhagaveis.

@ www.metricscom Al



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Os guarda-corpos estédo inadequados nos seguintes itens:
X Guarda-corpos possuem pecas horizontais com 0,16m de abertura.

Itens a serem atendidos:
- Instalar guarda-corpos com aberturas menores que 0,11m conforme Figura 8 do item
4.4.2.2 da NBR 14718 / 2019.

2.5.10.SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA

Foto 1: Rampa 1 Foto 2: Rampa 2 Foto 3: Rampa 3

Foto 4: Rampa 4 Foto 5: Rampa 5

Fotos 1 a 5: Sinalizagao tatil de alerta nas rampas

A sinalizacdo esta inadequada nos seguintes itens:

X Nao ha sinalizagdo em Braille, informando sobre os pavimentos, no inicio e no final
das rampas fixas.

X Possuem faixas de piso tatil de alerta no inicio e término das rampas danificados e
com distancias diversas.
Rampa 1 = nivel inferior 0,25m / nivel superior 0,30m
Rampa 2 = nivel inferior 0,06m / nivel superior 0,25m
Rampa 3 = nivel inferior 0,27m / nivel superior inexistente
Rampa 4 = nivel inferior 0,00m / nivel superior 0,30m

Rampa 5 = nivel inferior 0,30m / nivel superior inexistente
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Itens a serem atendidos:

- Instalar sinalizagdo em Braille informando sobre os pavimentos, no inicio e no final das
rampas fixas, instalada na geratriz superior do prolongamento horizontal do corrimao,
conforme itens 5.5.1.3 e 5.4.3 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar ou corrigir pisos tateis de alerta no inicio e término das rampas conforme item
6.4 da NBR 16537 / 2024.

2.5.11.RAMPAS CURVAS

Observacao: Nao existem rampas curvas para acesso.

2.6. CORRIMAOS
2.6.1. PROVISAO

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:
v/ Os corrimaos estao instalados em ambos os lados das escadas fixas e das rampas,

firmemente fixados as paredes, barras de suporte ou guarda-corpos.

2.6.2. ALTURA

Os corrimaos estédo inadequados nos seguintes itens:
X - Os corrimaos sao duplos e continuos nos dois lados da rampa, porém existe

variagao de até 2cm nas alturas da face superior.

Itens a serem atendidos:
- Instalar os corrimaos duplos e continuos com alturas de 0,70 m e 0,92 m na face
superior conforme item 6.9.3.2 da NBR 9050 / 2020.

2.6.3. CONTINUIDADE

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Os corrimaos sdo continuos sem interrupgcao nos patamares das rampas e das
escadas.

v/ Em rampas com largura superior a 2,40m existe a instalagédo de corrimao

intermediario.
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2.6.4. FOLGA

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v O espaco livre minimo entre a parede e o corrimdo é de 4 cm.
2.6.5. SEGAO TRANSVERSAL

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Possuem largura entre 3 e 4,5cm, circular e sem arestas vivas.
2.6.6. EXTENSOES

Os corrimaos estédo inadequados nos seguintes itens:
X - Os corrimaos nao prolongam-se 0,30m antes do inicio e apos o término do

percurso em nenhuma das rampas.

Itens a serem atendidos:
- Instalar corrimaos com prolongamento de 0,30m antes do inicio e apés o término das
rampas, conforme item 6.9.3.2 da NBR 9050 / 2020.

3. ELEMENTOS DA EDIFICAGAO

3.1. SANITARIO ACESSIVEL

3.1.1. GERAL

Foto 1 Foto 2 Foto 3

Fotos 1 a 3: Acesso aos sanitarios da Plataforma Norte
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Foto 4: Entrada sanitarios da Plataforma Norte Foto 5: Interfone para chamada de auxilio

Foto 6 Foto 7

Fotos 6 e 7: Sanitario acessivel feminino da Plataforma Norte

Foto 7 Foto 8 Foto 9
Fotos 7 a 9: Sanitario acessivel masculino da Plataforma Norte
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Foto 10 Foto 11
Fotos 10 e 11: Sanitario acessivel unissex da Plataforma Sul

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ Os sanitarios acessiveis estdo localizados em rota acessivel, integrados as demais
instalagdes sanitarias.

v/ As entradas, quando possuem desniveis, estes sdo entre 5mm e 20mm.

v/ Os pisos sdo antiderrapantes.

v/ Os sanitarios que ndo atendem as medidas minimas, estdo de acordo com a Figura
101 da NBR 9050 / 2020.

v/ As portas dos sanitarios acessiveis abrem para fora.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X O acesso aos sanitarios da plataforma Norte ndo permite autonomia as pessoas com
deficiéncia que precisam usar o interfone para chamar o seguranga para abrir a porta
em grade metadlica;

X Na Plataforma Sul ndo existe um sanitario acessivel para cada sexo;

X Apenas os sanitarios acessiveis da Plataforma Norte possuem dispositivo de
sinalizacdo de emergéncia porém nao estdo de acordo com o item 5.6.4.1 da NBR
9050 / 2020;

X A porta do sanitario acessivel unissex da Plataforma Sul n&o possui vao de passagem
minimo de 0,80m;

X As macganetas das portas ndo sao do tipo alavanca;

X As portas ndao possuem puxadores horizontais nas portas;

X Nao existe sinalizagao visual associada a sinalizagao tatil na parede adjacente;



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

X Nao existe sistema de travamento de portas que atenda ao Desenho Universal;
X Nao existe sanitario familiar com entrada independente.

Itens a serem atendidos:

- Alterar forma de acesso aos sanitarios da plataforma Norte de forma a fazerem parte da
rota acessivel permitindo acesso a todas as pessoas com autonomia conforme item 7.3.1
da NBR 9050 / 2020;

- Construir mais um sanitario acessivel na Plataforma Sul conforme item 7.4.3.2 da NBR
9050 / 2020;

- Instalar alarmes a 40cm do piso, em todos os sanitarios acessiveis, conforme item 5.6.4.1
da NBR 9050 / 2020;

- Substituir porta de acesso ao sanitario acessivel unissex da plataforma Sul por porta com
puxador horizontal e vao de passagem minimo de 0,80m conforme item 6.11.2.7 da NBR
9050 / 2020;

- Instalar macganetas de alavanca em todos os sanitarios, conforme item 4.6.6.1 da NBR
9050 / 2020;

- Instalar puxadores horizontais em todas as portas dos sanitarios acessiveis, conforme
Figura 86 do item 6.11.2.6 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar sinalizagao visual dentro da faixa de alcance visual, entre 1,20 e 1,60m, em plano
vertical, conforme Figura 62 do item 5.4.1 da NBR 9050 / 2020.

- Instalar sistema de travamento de portas de alavanca ou modelo tranqueta, conforme
recomendado no item 4.6.8 da NBR 9050 / 2020;

- Construir Sanitaro familiar, conforme recomendado no item 7.9 da NBR 9050 / 2020.

3.1.2. BACIA

acessivel

Foto 1 Foto 2

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:
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v/ As bacias NAO possuem abertura frontal e permitem transferéncia lateral, diagonal e
perpendicular;

v/ As barras de apoio, quando existentes, distam 40mm da parede.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X As bacias nao estao a uma altura entre 43 cm a 45 cm sem o assento (46 cm de altura
com assento);

X As barras de apoio, quando existentes nao estao instaladas corretamente;

X As barras de apoio ndo possuem sec¢ao circular entre 30 e 45mm de didmetro;

X As valvulas de descarga nao atendem a altura maxima de 1,00m e nao séo de facil
acionamento;

X Na bacia com caixa acoplada, a barra sobre esta ndo possui altura de 0,89m;

X O acionamento da descarga da caixa acoplada n&o € do tipo alavanca ou sensor.

Itens a serem atendidos:

- Substituir as bacias por modelos com altura entre 43 e 45cm de altura sem o assento (46
cm de altura com assento), conforme item 7.7.2.1 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar as barras de apoio com didmetro entre 30 e 45mm e nas alturas e distancias
corretas, conforme item 7.7.2.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar valvulas de descarga com facil acionamento, a uma altura maxima de 1,00m,
conforme item 7.7.3.1 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar a barra acima da caixa acoplada a uma altura de 89cm, conforme item 7.7.2.4.2
da NBR 9050 / 2020;

- Substituir caixa acoplada por modelo com acionamento tipo alavanca, conforme item
7.7.3.2 da NBR 9050 / 2020.
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3.1.3. LAVATORIO

Foto 1 Foto 2 Foto 3
Fotos 1 a 3: lavatorios

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Os lavatérios de canto dos sanitarios acessiveis da Plataforma Norte ndo permitem
aproximacao frontal e ndo estao fixados a uma altura entre 0,78 e 0,80m do piso;
X As torneiras ndo sao acionadas por alavanca ou sensor eletronico;

X Lavatérios ndo possuem barras de apoio.

Itens a serem atendidos:

- Substituir os lavatérios dos sanitarios acessiveis da Plataforma Norte por lavatorios
maiores, que permitam aproximacgao frontal, inatalados a uma altura entre 0,78 e 0,80m
do piso, conforme item 7.5. e) da NBR 9050 / 2020;

- Substituir as torneiras por modelos de alavanca ou sensor eletrénico conforme item 7.8.2
da NBR 9050 / 2020;

- Instalar barras de apoio junto aos lavatérios, conforme item 7.8.1 da NBR 9050 / 2020.

3.1.4. MICTORIO

N&o existem mictorios nos sanitarios acessiveis.
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3.1.5. ACESSORIOS

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: papeleiras

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X - As papeleiras nao estédo alinhadas com a borda frontal e ndo estao dentro da faixa
de alcance;

X - Os acessorios nao atendem a altura de 0,80 e 1,20m do piso.

Itens a serem atendidos:

- Instalar papeleiras alinhadas com a borda frontal das bacias e dentro da faixa de alcance
conforme Figuras 125 e 126 do item 7.11.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar acessorios como saboneteira, toalheiro e cabides, dentro da faixa de alcance,
conforme Figura 14 do item 4.6.1 da NBR 9050 / 2020.

3.2. SANITARIOS COLETIVOS

-
BANHEIRO MASCULINO n
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Foto 1 Foto 2

Foto 3 Foto 4
Fotos 1 a 4: Sanitarios coletivos das Plataformas Norte e Sul

3.2.1. GERAL

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ O piso é antiderrapante.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X As portas dos boxes nem sempre tém 0,60m de vao de passagem e ndao abrem para
fora;

X Nao existe nenhum boxe com barras de apoio para pessoas com mobilidade reduzida;

X O acesso ao sanitario coletivo masculino da Plataforma Norte é feito por escada;

X O vao livre das portas nao possuem vao livre de passagem de no minimo 0,80m;

X Nao existe sinalizagao visual associada a sinalizagao tatil na parede adjacente.

Itens a serem atendidos:

- Instalar portas dos boxes, com vao minimo de passagem de 0,60m e abrindo para fora,

conforme item 7.10.1 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar barras de apoio em, pelo menos, um boxe, conforme item 7.10.2 da NBR 9050 /

2020;

- Criar outra forma de acesso ao sanitario coletivo masculino da Plataforma Norte,

conforme item 6.7 da NBR 9050 / 2020;

- Substituir portas por outras mais largas que possibilitem vaos de passagem minimo de

0,80m, conforme item 6.11.2.4 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar sinalizagao visual dentro da faixa de alcance visual, entre 1,20 e 1,60m, em plano

vertical, conforme Figura 62 do item 5.4.1 da NBR 9050 / 2020.

)@; www.metrncs.com m
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3.2.2. LAVATORIO

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: Lavatodrios dos sanitarios coletivos

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ O comando da torneira estd no maximo a 0,50 m da face externa frontal do lavatorio.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Os lavatorios instalados em bancada ndo possuem alturas superior e inferior
adequadas;

X Os modelos das torneiras ndo sédo acessiveis;

X Os lavatérios nao possuem barras de apoio.

Itens a serem atendidos:

- Remover e reinstalar as bancadas dos lavatorios que devem possuir altura entre 0,78 e

0,80m do piso e altura inferior minima de 0,73m, conforme item 7.10.3 da NBR 9050 /

2020;

- Substituir as torneiras dos lavatérios por modelos de alavanca ou sensor eletrénico

conforme item 7.8.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar barras de apoio junto aos lavatérios, conforme item 7.8.1 da NBR 9050 / 2020;
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3.2.3. MICTORIO

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: Mictérios dos sanitarios coletivos

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Os mictdrios sao suspensos, possuem alturas variadas e faltam valvulas de descarga;
X Nenhum mictério possui barras de apoio para atendimento as pessoas com mobilidade
reduzida.

Itens a serem atendidos:

- Acertar a altura dos mictdrios, divisorias e instalar valvulas de descarga conforme Figura
120 da NBR 9050 / 2020. Pelo menos um mictério deve ter barras de apoio, largura de
0,80m entre divisorias e area de aproximacao para pessoas com mobilidade reduzida.
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3.2.4. ACESSORIOS

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: Espelhos e acessorios

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Os espelhos, quando existentes, ndo estdo instalados a uma altura entre 0,90cm e
1,80m;

X Os acessorios nao estdo dentro da faixa de alcance manual entre 0,80 e 1,20m do
piso;

X Nao existem cabides instalados junto a lavatérios e bacias, dentro da faixa de alcance
manual;

X Nao existem porta-objetos instalados junto a lavatérios, mictérios e bacias.

Itens a serem atendidos:

- Instalar espelhos acima dos lavatorios, a uma altura entre 0,90 e 1,80m do piso, conforme
Figura 123 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar acessérios como toalheiro, saboneteira e cabides, junto aos lavatorios, dentro da
faixa de alcance manual entre 0,80 e 1,20m do piso, conforme Figura 122 do item 7.10.4.3
da NBR 9050 / 2020;

- Instalar porta-objetos junto a lavatérios, mictérios e bacias, conforme item 7.11.4 da NBR
9050 / 2020.

3.2.5. CHUVEIROS

N&o existem chuveiros nos sanitarios coletivos.

@ www.metrics.com &



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

3.3. SINALIZAGAO DE EMERGENCIA

3.3.1. GERAL

Foto 1 Foto 2

4P saida/Terminal sul

. = g 1

Foto 3 Foto 4
Foto 1 a 4: Sinalizacéo

A sinalizacdo esta adequada nos seguintes itens:

v/ Existe sinalizagdo de emergéncia direcionando os usuarios para as saidas.

A sinalizacdo esta inadequada nos seguintes itens:

X As rotas de fuga e as saidas de emergéncia ndo séo sinalizadas com informagdes
visuais, sonoras e tateis.
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Itens a serem atendidos:
- Sinalizar as rotas de fuga e saidas de emergéncia para localizagéo, adverténcia e

instrugdes, com informacgdes visuais, tateis e sonoras, conforme item 5.5.1.2 da NBR
9050 / 2020.

3.4. SINALIZAGAO / COMUNICAGAO

3.41. GERAL

Foto 1 Foto 2 Foto 3
Fotos 1 a 3: pisos tateis em 2 cores diferentes

Foto 4 Foto 5

Fotos 4 e 5: falta sinalizacdo tatii no balcdo de atendimento e equipamentos de
autoatendimento

A sinalizacdo esta adequada nos seguintes itens:

v Existem placas de sinalizagdo informando sobre sanitarios, acessos verticais e
horizontais.
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A sinalizacdo esta inadequada nos seguintes itens:

X A sinalizacdo ndo esta disposta em locais acessiveis para pessoa em cadeira de
rodas, com deficiéncia visual, entre outros usuarios, de tal forma que possa ser
compreendida por todos;

X Nao ha placas indicando os atendimentos preferenciais disponiveis (Simbolo

Internacional de Acesso);

X

Nao sao disponibilizadas 2 (duas) formas de sinalizagao (visual + tatil ou visual +
sonora);

A sinalizagao tatil no piso esta inadequada pois foram utilizadas 2 cores diferentes;
Falta sinalizar alguns equipamentos de autoatendimento com piso tatil de alerta;

Falta sinalizar balcao de atendimento com piso tatil de alerta.

X X X X

A sinalizacdo nao é simples, intuitiva e de facil percepgéo, atendendo aos principios
do DESENHO UNIVERSAL conforme Anexo A da NBR 9050 / 2020;

Nao existe atendente com articulagdo orofacial que permita leitura labial para

X

atendimento as pessoas com deficiéncia auditiva.

Itens a serem atendidos:

- Sinalizar a entrada da rampa de pedestres (ao lado da rampa de entrada do
estacionamento na Av. Cristiano Machado), a entrada principal do Shopping (Av. Cristiano
Machado) e a entrada pela Rua Malibu / Av. Vilarinho, com placas direcionais e
orientativas de forma que possam ser compreendida por todos que pretendem acessar a
estacao, conforme item 5.2.8.1.4 da NBR 9050 / 2020;

- Disponibilizar sempre 2 (duas) formas de sinalizagao de acordo com o principio do dois
sentidos, (visual + tatil ou visual + sonora) conforme item 5.2.7 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar piso tatil direcional e de alerta, conforme itens 6.2 a 6.5 da NBR 16537 / 2024;

- Rever sinalizagao tatil direcional nas circulagées conforme item 7.3 da NBR 16537 / 2024;
- Instalar placas indicativas de atendimento preferencial (Simbolo Internacional de
Acesso), conforme 5.3.2 da NBR 9050 / 2020;

- Disponibilizar atendente com articulacao orofacial que permita leitura labial, conforme
item 5.2.2.1 da NBR 15599 / 2008.
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3.5. .MOBILIARIO

Foto 3: Bilheteria Plataforma Sul Foto 4: Bilheteria Plataforma Norte

Foto 5 Foto 6 Foto 7
Fotos 5 a 7: Rampa de acesso, Sala de espera e Bilheteria de venda do Cartado Otimo -
Plataforma Norte

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Os quiosques da Plataforma Sul ndo proporcionam o uso equitativo atendendo aos
principios do DESENHO UNIVERSAL,;
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X As bilheterias sao mal iluminadas e nao existe sistema de amplificagéo de voz;

X - A sala de espera que antecede a sala onde é vendido o cartdo Otimo n&o esta
adequada as pessoas com deficiéncia. Nao existe espacgo para pessoas em cadeira
de rodas ou mobilidade reduzida nem assento para pessoas obesas;

X - Asalaonde é vendido o cartdo Otimo ndo esta adequada as pessoas com deficiéncia.
Nao existe espacgo para pessoas em cadeira de rodas ou mobilidade reduzida nem

assento para pessoas obesas.

Itens a serem atendidos:

- Os balcdes de atendimento dos quiosques da Plataforma Sul devem assegurar
dimensdo e espago apropriados para aproximacdo, alcance, manipulagdo e uso,
postura e mobilidade do usuario, conforme item 8.1 b) da NBR 9050 / 2020;

- Nas bilheterias a face do atendente deve ser uniformemente iluminada e deve existir
sistema de amplificacdo de voz conforme item 9.2.3 da NBR 9050 / 2020;

- Adequar sala de espera e sala de venda do cartdo Otimo, reservando e sinalisando
espaco para pessoas em cadeira de rodas e assento para pessoas obesas, conforme item
10.19.3 da NBR 9050 / 2020;

- As mesas de atendimento devem ser acessiveis, conforme item 9.3 da NBR 9050 / 2020.
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3.5.1. BEBEDOURO

Foto 1: Bebedouro 1 Foto 2: Bebedouro 2
Fotos 1 e 2: Bebedouros da Plataforma Sul

Os bebedouros estdo adequados nos seguintes itens:

v/ Existe um bebedouro de bica (bebedouro 1), do tipo jato inclinado, na Plataforma Sul.

Os bebedouros estédo inadequados nos seguintes itens:

X Nao existem bebedouros em duas alturas nas Plataformas Norte e Sul;

X O bebedouro 2 da Plataforma Sul ndo esta a 0,90cm do piso e ndo possui altura inferior
de 0,73cm nao havendo possibilidade de aproximacao frontal;

X Nao sao disponibilizados copos descartaveis nos bebedouros.

Itens a serem atendidos:

- Instalar bebedouros em duas alturas na Plataforma Norte, conforme item 8.5.1.2 da NBR
9050 / 2020;

- Substituir bebedouros da Plataforma Sul, por bebedouros em duas alturas conforme item
8.5.1.2 da NBR 9050 / 2020.
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3.5.2. ASSENTOS FIXOS

Foto 1: Bancos Plataforma Sul Foto 2: Assentos Plataforma Norte

Foto 3: Assentos Plataforma Norte

Os assentos estdo adequados nos seguintes itens:

v/ Existe espaco (M.R.) ao lado dos assentos fixos em rotas acessiveis, sem interferir
com a faixa livre de circulacéo e sinalizacao horizontal com o Simbolo Internacional
de Acesso (SIA) medindo 0,80 x 1,20 m porém nem sempre séo sinalizados ou
posicionados corretamente;

v/ Existe assento para pessoa obesa (5% com no minimo 1) na Plataforma Norte;

v/ Existem espacos sinalizados para P.C.R. (5%, no minimo 1) na Plataforma Norte
porém néao estao posicionados corretamente;

v No espaco de circulagdo ha livre passagem sem interrupgdes por mobiliario.
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Os assentos estado inadequados nos seguintes itens:

X Os assentos as Plataforma Sul sdo bancos sem encosto e ndo existe assento para
pessoas obesas;

X Nao existem assentos preferenciais sinalizados com o Simbolo Internacioanl de
Acesso;

X As dimensbes dos assentos para pessoas obesas da Plataforma Norte ndo atendem
o item 4.7.1 da NBR 9050 / 2020;

X Nao existe sinalizagéo indicando o direito da pessoa cega entrar no ambiente com

cao-guia.

Itens a serem atendidos:

- Na Plataforma Sul, prever assentos para pessoas obesas conforme itens 4.7.1e 10.19.3
da NBR 9050 / 2020;

- Na Plataforma Norte, substituir assentos para pessoas obesas conforme itens 4.7.1 e
10.19.3 da NBR 9050 / 2020;

- Prever assentos preferenciais sinalizados com o Simbolo Internacional de Acesso,
conforme item 5.3.2 da NBR 9050 / 2020;

- Garantir um Médulo de Referéncia (M.R.) ao lado dos assentos fixos, conforme item 8.9.3
da NBR 9050 / 2020;

- Instalar sinalizag&o indicando o direito da pessoa cega entrar no ambiente com cao-guia
conforme item 7.4.1.1 da NBR 15599 / 2008.

3.5.3. TELEFONES PUBLICOS

Nao existem telefones publicos nas plataformas.
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3.5.4. ILUMINACAO

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: lluminagao insuficiente nas plataformas Norte e Sul

Foto 3 Foto 4
Fotos 3 e 4: Portas envidracadas

” BILHETER

Foto 5: Bilheteria Plataforma Norte
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A iluminagédo esta inadequada nos seguintes itens:

X A iluminagao das plataformas é insuficiente;
X Nao existe iluminagao suficientes junto as portas envidragadas;

X Nao existe iluminacgdo suficiente na bilheteria da Plataforma Norte.

Itens a serem atendidos:

- Instalar iluminacdo na rota acessivel com nivel minimo de iluminancia de 150 lux medido
a 1,00 m do chao, conforme item 6.1.2 da NBR 9050 / 2020;
- Instalar bom nivel de iluminagdo em ambos os lados das portas envidragadas em areas
de circulagao, conforme item 6.11.2.13 da NBR 9050 / 2020;
- Instalar boa iluminagao nos balcdes de atendimento das bilheterias de forma que a face

do atendente fique uniformemente iluminada, conforme item 9.2.1.3 da NBR 9050 / 2020.

3.6. ESQUADRIAS
3.6.1. GERAL

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v No geral as portas atendem a dimensao minima de 0,80m e altura de 2,10m;
v/ Nas portas duplas, pelo menos uma das folhas possui vao livre de 0,80m;

v/ As portas podem ser abertas com um Unico movimento.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X As portas dos sanitarios ndo possuem macganeta de alavanca;

X No deslocamento frontal do usuario, quando as portas abrem no sentido do
deslocamento do usuario, ndo ha espaco livre de aproximacao;

X Nas portas que abrem no sentido oposto ao deslocamento do usuario, ndo ha espaco
livre de aproximacao;

X No deslocamento lateral do usuario, nao existe 0,60 m de espaco livre de cada um dos
lados da porta;

X Nao possui sinalizagao visual no centro das portas dos sanitarios ou na parede ao lado
da macaneta informando o ambiente;

X A sinalizagdo visual ndo esta associada a sinalizagéo tatil em relevo e Braille ou

sonora;
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X Portas e paredes envidragadas ndo tém sinalizagdo com no minimo 50 mm de
espessura, instalada a uma altura entre 0,90 m e 1,00 m ou elementos graficos
equivalentes;

X Nas portas das paredes envidracadas nao existe faixa de sinalizagdo visual
emoldurando-as, com dimensado minima de 50 mm de largura;

X Existem portas gradeadas em sequéncia de acesso aos sanitarios da Plataforma
Norte, sem espaco de transposi¢cdo de 1,50m de didmetro porém permite passagem
em linha reta de pessoas com deficiéncia;

X Existem desniveis sem tratamento com soleiras chanfradas.

Itens a serem atendidos:

- Instalar maganetas de alavanca em todas as portas conforme item 4.6.6.1 da NBR 9050
/1 2020;

- Prever areas de aproximagcéo frontal e lateral de portas para dar autonomia as pessoas
com deficiéncia, conforme Figuras 83 e 84 dos itens 6.11.2.2 e 6.11.2.3 da NBR 9050 /
2020;

- Instalar sinalizagao visual de porta, conforme item 5.4.1 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar faixa de sinalizacao visual nas portas envidragadas conforme item 6.11.2.13 na
nbr 9050 / 2020;

- Eliminar desniveis entre 5mm e 20mm instalando soleiras chanfradas, conforme item
6.3.4.1 da NBR 9050 / 2020.

3.7. AMBIENTES

3.7.1. GERAL

A edificacao esta inadequada nos seguintes itens:

X Nao existe Sala do Siléncio ou Sala de Descompressao para atendimento emergencial

as pessoas com Transtorno do Espectro Autista.

Itens a serem atendidos:

- Sugerimos prever Sala de do Siléncio ou Sala de Descompressao para atendimento
emergencial as pessoas com Transtorno do Espectro Autista, pelo carater de

sensibilizagdo e empatia uma vez que e o Artigo 35 do Decreto Fedral 5.296 / 2004 garante
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que os responsaveis pelos terminais devem assegurar espagos para atendimento as

pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

4. ACESSO PLATAFORMA

4.1. ELEVADOR
4.1.1. NO PAVIMENTO

Os elevadores estdo adequados nos seguintes itens:

v/ A altura da linha de centro horizontal dos botdes esta entre 0,85 m e 1,20 m;

v Os botbes estao salientes, sem arestas cortantes ou faceados com relagdo a placa da
botoeira;

v' Os botdes estdo com dimens&o 4cm x 4cm (minimo = 1,9 cm);

v/ A sinalizagao tatil de alerta esta instalada perpendicularmente ao sentido de
deslocamento junto as portas dos elevadores e em cor contrastante com a do piso, em
alguns elevadores;

v/ As portas possuem largura minima de 80 cm;

v' As portas possuem tempos minimo de abertura de 5s a 6s.

Os elevadores estédo inadequados nos seguintes itens:

X Junto a porta ndo existe dispositivo que emita sinais sonoro e visual sincronizados,
indicando o sentido do movimento da cabina;

X O sinal sonoro NAO soa uma nota para subida, duas notas para descida.

Itens a serem atendidos:

- Instalar dispositivos que emitam sinais sonoro e visual sincronizados indicando o sentido do
movimento da cabina, conforme item 5.4.2.4.1 da NBR 16858-3 / 2022;

- Instalar sinal sonoro indicando uma nota para subida e duas notas para descida, conforme
item 5.4.2.4.2 da NBR 16858-3 / 2022.
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4.1.2. NA CABINA

As cabinas estdo adequadas nos seguintes itens:

v

< <

AU NI NN

A linha de centro horizontal da parte ativa do botdo mais baixo esta localizada a uma
altura de 0,85 m e a linha de centro horizontal da parte ativa do botdo mais alto a 1,20
m, medidas a partir do piso da cabina;

Os botdes estao salientes, sem arestas cortantes, ou faceados com relagao a placa
da botoeira;

Os botbes estdo com dimenséo 4cm x 4cm (minimo = 1,9 cm);

Os numeros mostram bom contraste com o fundo e dimensdes visiveis;

Um anuncio verbal soa automaticamente dentro da cabina para todos os pavimentos
servidos;

Existe nivelamento vertical da cabina com o pavimento (tolerancia maxima de 1 cm);

Existe o nivelamento horizontal da cabina com o pavimento (vdo maximo de 3,5 cm);

A cabina possui dimensdes minimas de 1,10 m de largura e 1,40 m de profundidade;
Os comandos de emergéncia estdo separados dos botdes de chamada por uma
distdncia minima de duas vezes a distancia entre as partes ativas dos botdes de

chamada.

As cabinas est&do inadequadas nos seguintes itens:

X

O sinal audivel ndo é dado a cada operacao individual do botdo. O sinal sonoro s6 é

audivel quando o elevador passa pelo pavimento.

Itens a serem atendidos:

- Instalar sinal audivel a cada operacgédo individual do botdo, mesmo que a chamada ja
tenha sido registrada, conforme Tabela 4 da NBR 16858-3 / 2022.

4.2. ESCADARIA

4.2.1. LARGURA

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v As escadas possuem largura minima de 1,20 m;

v A largura das escadas é compativel com o fluxo de pedestres no local.
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4.2.2. ELEMENTOS DOS DEGRAUS

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v Os espelhos das escadas tém altura entre 16 cm e 18 cm;
v/ Os pisos das escadas tém largura entre 28 cm e 32 cm.

4.2.3. GUARDA-CORPO

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: Guarda-corpo vazado escadas 10 e 13 de acesso a Plataforma Sul

Foto 3: Guarda-corpo escada 1 de acesso a Plataforma Norte Foto 4: desnivel rampa 2

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:
v/ Os guarda-corpos possuem altura minima de 1,05 m.
A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Guarda-corpos vazados possuem aberturas acima de 11cm.
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Itens a serem atendidos:

- Instalar guarda-corpos sem saliéncias e nao estilhacaveis, com aberturas maximas de
11cm, conforme item 4.3.3.1 da NBR 14718 / 2001.

4.2.4. SINALIZAGAO VISUAL DE DEGRAUS

Foto 2: escada 4

Foto 3: Escada 10 Foto 4: Escada 13 Escada 14

A sinalizacdo esta adequada nos seguintes itens:

v/ As sinalizagdes visual dos degraus, nas escadas 10 e 13, possuem largura minima
de 3 cm e possuem cor contrastante com o piso;
v/ A extensado da sinalizagdo é igual ou maior que a projecdo dos corrimaos laterais, e

com no minimo 7 cm de comprimento.

A sinalizacdo esta inadequada nos seguintes itens:
X As escadas 1, 4 e 14 ndo possuem sinalizagao visual nos degraus;

X A sinalizacdo de degraus, onde existentes, nem sempre esta localizada nos dois
extremos do piso do degrau.
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Itens a serem atendidos:

- Instalar ou completar sinalizagédo visual em todas as escadarias, nas bordas dos pisos,
em cor contrastante, conforme item 5.4.4.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar ou completar sinalizagédo visual em todas as escadarias, nos dois extremos dos
pisos dos degraus, conforme Figura 65 do item 5.4.4.2 da NBR 9050 / 2020.

4.2.5. SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA
A sinalizacdo esta adequada nos seguintes itens:
v/ A sinalizacdo tatil de alerta esta instalada no inicio e no término das escadarias,

perpendicularmente ao sentido de deslocamento, com cor contrastante com a do piso,

exceto na escada 14, no acesso externo a passarela, pela Av. Vilarinho.

A sinalizacdo esta inadequada nos seguintes itens:

X Falta sinalizacao tatil de alerta no inicio e no término da escada 14, no acesso externo

a passarela, pela Av. Vilarinho.

Itens a serem atendidos:

- Na escada 14, existente no acesso externo a passarela, pela Av. Vilarinho, instalar
sinalizagdo tatil de alerta, no inicio e no término da escada, perpendicularmente ao sentido
de deslocamento, conforme item 6.4 da NBR 16537 / 2024. O piso de alerta deve ter cor
contrastante com relagdo ao do piso adjacente com contraste de luminancia (LRV) de, no
minimo, 30 pontos conforme item 5.6.1 da NBR 16537 / 2024.

4.2.6. PATAMARES

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v - As escadas fixas tem no minimo um patamar a cada 3,20 m de desnivel e, sempre

que existe mudanca de direcdo, dimensao longitudinal minima de 1,20 m.
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4.3. RAMPA
4.3.1. GERAL

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Nao existem rampas de acesso as plataformas Norte e Sul.

Itens a serem atendidos:

- Construir rampa de acesso a partir do nivel G1 até a plataforma Sul — Ver capitulo
ALINHAMENTO COM O ORGAO.

Foto 1: Local sugerido para o patamar de inicio da descida da rampa - Nivel G1

N
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Foto 3: Espaco interno para o desenvolvimento da rampa
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Foto 4: Local sugerido chegada da rampa, proximo as catracas — nivel Plataforma Sul

4.4. CORRIMAOS

Foto 1: Escada 1 Foto 2: Escada 4

Foto 3: Escada 10 Foto 4: Escada 13 Foto 5: Escada 14
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4.41. PROVISAO

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v Os corrimdos estéo instalados em ambos os lados das escadas fixas, firmemente
fixados as paredes, barras de suporte ou guarda-corpos.

44.2. ALTURA

Os corrimaos estédo inadequados nos seguintes itens:

v Nas escadas 10, 13 e 14 os corrimdos possuem altura de 92 e 70cm do piso
acabado, com pequenas variacoes.

4.4.3. CONTINUIDADE

Foto 1: Rampa 2 Foto 2: Rampa 5

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Os corrimaos sdo continuos, sem interrupgao nos patamares das rampas e escadas;
v/ Em rampas e escadas com largura superior a 2,40 m, existe a instalagdo de corrimio

intermediario.
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A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X A rampa 2 esta obstruida no final da descida.

Itens a serem atendidos:

- Na rampa 2 fechar o acesso junto a parede (lado direito de quem desce), instalando
corrimao no patamar superior para fechamento do percurso, em atendimento ao item

6.1.1.2 da NBR 9050 / 2020.

4.44. FOLGA

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ - O espaco livre minimo entre a parede e o corrimao é de 4 cm.

4.4.5. SEGAO TRANSVERSAL

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ - Os corrimaos sdo circulares e sua segao transversal possui largura entre 3 cm e 4,5

cm, sem arestas vivas.

4.4.6. EXTENSOES

Foto 1: Escada 1 Foto 2: Escada 4

O



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Foto 3: Escada 10 Foto 4: Escada 13 Foto 5: Escada 14

Os corrimaos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Os corrimaos possuem acabamento recurvado, sdo fixados e justapostos a parede

com desenho continuo.

Os corrimaos estédo inadequados nos seguintes itens:

X A maioria dos corrimaos nao possuem prolongamento de 30cm antes do inicio e apos
o término das rampas e escadas.

X Nao existe sinalizagao tatil no prolongamento dos corriméos informando o pavimento.

Itens a serem atendidos:

- Corrigir prolongamento dos corrimdos em 30cm na escada 1 (inferior), escada 4 (inferior
e superior), escada 10 (inferior), escada 13 (inferior), escada 14 (inferior), rampa 1 (inferior
e superior), rampa 2 (inferior e superior), rampa 3 (inferior e superior), rampa 4 (inferior e
superior), conforme item 6.9.3.2 da NBR 9050 / 2020;

- Instalar sinalizagdo tatil no prolongamento dos corrimdos, tanto no inicio quanto no
término dos trajetos de escadas e rampas. Esta sinalizacdo deve conter o numero do

pavimento ou o nome do ambiente, conforme item 5.5.1.3 da NBR 9050 / 2020.

4.5. PLATAFORMA ELEVATORIA NAO ENCLAUSURADA

Nao existe plataforma elevatoria nos acessos as Plataformas Norte e Sul da estagao.
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5. ELEMENTOS DA PLATAFORMA

5.1. BILHETERIA

Foto 1: Bilheteria Plataforma Sul Foto 2: Bilheteria Plataforma Norte

Foto 3: Bilheteria desativada Plataforma Norte Foto 4: Bilheteria Cartdo Otimo —
Plataforma Norte

5.1.1. LOCALIZAGAO

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:
v/ - As bilheterias estdo localizadas em rotas acessiveis, garantindo area livre de 80 cm

x 1,20 m no piso em frente a bilheteria para a aproximacao lateral e area de manobra
com rotagéo de 180° (1,20 m x 1,50 m).
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5.1.2. DIMENSOES DO BALCAO

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ - Os balcdes possuem extensdao minima de 90cm e altura entre 90cm e 105cm.

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X - Nao esta assegurada a altura livre sob as superficies de no minimo 73 cm, com

profundidade livre minima de 30 cm para permitir a aproximagao frontal ou lateral.

Itens a serem atendidos:

- Prever balcdes com altura livre sob as superficies de, no minimo 73cm, com
profundidade minima de 30cm conforme item 9.2.1.5 da NBR 9050 / 2020.

5.2. MAQUINA DE VENDA AUTOMATICA DE BILHETE

5.2.1. PROPORGAO DE EQUIPAMENTOS ACESSIVEIS

Os equipamentos estao adequados nos seguintes itens:
v Nos locais onde existem maquinas de autoatendimento, pelo menos uma para cada

tipo de servico é acessivel e esta localizada junto a rotas acessiveis.

5.2.2. ESPAGCO DE APROXIMAGAO

Foto 1: Autoatendimento Plataforma Norte Foto 2: Autoatendimento Plataforma Sul
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Foto 4: Autoatendimento acesso metrd Foto 5: Autoatendimento acesso metrd

Os equipamentos estao inadequados nos seguintes itens:

X Nos equipamentos acessiveis ndo existe demarcagao do médulo de referéncia (MR)
no piso, posicionado para a aproximacao frontal e alcance visual frontal ou lateral,

X O equipamento ndo possui espago para posicionamento das pernas com altura
minima de 73 cm e profundidade minima de 30 cm.
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Itens a serem atendidos:

- Demarcar modulo de referéncia (MR) no piso ,de 1,20 m x 0,80 m, posicionado para a
aproximacao frontal e alcance visual frontal ou lateral, conforme item 9.4.3.4 da NBR 9050
/1 2020;

- Prever equipamentos com espaco para posicionamento das pernas com altura minima
de 73 cm e profundidade minima de 30 cm, conforme Figura 137 do item 9.4.3.4 da NBR
9050 / 2020.

5.2.3. CONTROLES

Foto 1: Autoatendimento Plataforma Sul

Os equipamentos estao inadequados nos seguintes itens:

X Nem todos os controles dos equipamentos estio localizados a altura entre 0,80 m e
1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 30 cm em relagdo a face frontal

externa do equipamento. Existem controles localizados a 1,30m do piso.

Itens a serem atendidos:

- Prever equipamentos com controles localizados a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso,
com profundidade de no maximo 30 cm em relagéo a face frontal externa do equipamento,
conforme item 9.4.3.5 da NBR 9050 / 2020.

-
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5.2.4. DISPOSITIVOS PARA INSERGAO E RETIRADA DE PRODUTOS

Os equipamentos estao adequados nos seguintes itens:

v/ Os dispositivos para insercdo de dinheiro e retirada de produtos estdo localizados a
altura entre 40 cm e 1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 30 cm em relagéo

a face frontal externa do equipamento, e apresentam cor contrastante com a superficie

de fundo, para serem facilmente identificados.

5.2.5. INSTRUGOES DE USO

Os equipamentos estao adequados nos seguintes itens:

X Os equipamentos ndo proporcionam instrugdes e informacgdes visuais e auditivas ou

tateis e ndo contém as mesmas informacgoes escritas em Braille.
Itens a serem atendidos:
- Prever pelo menos um dos equipamentos acessiveis por tipo de servigco com instrugoes

e informagdes visuais e auditivas ou tateis e com as mesmas informagdes escritas em
Braille, conforme item 9.4.3.8 da NBR 9050 / 2020.

5.3. CATRACAS

Foto 1: Catraca acessivel Plataforma Norte Foto 2: Catraca acessivel Plataforma Sul
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5.3.1. GERAL

As catracas estdo adequadas nos seguintes itens:

v/ Pelo menos um em cada conjunto de catracas, cancelas, porta giratérias ou outro
dispositivo de segurancga de ingresso € acessivel com largura minima de 80 cm. Ver
capitulo DISCORDANCIA COM O ORGAO.

As catracas estdo inadequadas nos seguintes itens:

X As catracas sao trancadas com cadeados e ndo possuem os mesmos comandos das

demais catracas nido atendendo os principios do desenho universal.

Itens a serem atendidos:

- Instalar catracas que garantam acesso, manobra, circulagdo e aproximagao para o

manuseio do equipamento com autonomia conforme item 6.2.5 da NBR 9050 / 2020.

5.4. PLANOS E MAPAS ACESSIVEIS
5.41. GERAL

A sinalizacdo através de planos e mapas tateis esta inadequada nos seguintes itens:

X 806 existe mapa tatil no acesso ao Metrd. Nas plataformas Norte e Sul sdo inexistentes.

Itens a serem atendidos:

- Instalar mapas tateis nas plataformas Norte e Sul, dentro da faixa de alcance entre 0,90
m e 1,20 m em plano inclinado, entre 15° e 30° da linha horizontal, conforme item 5.4.1 a)
da NBR 9050 / 2020.

-
-
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5.5. PLATAFORMA
5.5.1. DESNIVEIS NO PISO

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Existe desnivel nos halls do elevador / escada rolante da plataforma Norte.

Itens a serem atendidos:

- Tratar desniveis entre 5mm e 20mm com chanfro em soleira rampada conforme item
6.3.4.1 da NBR 9050 da NBR 9050 / 2020.

5.5.2. NIVELAMENTO DO ONIBUS COM A PLATAFORMA

A edificagao esta inadequada nos seguintes itens:

X Durante a vistoria, observou-se que, em alguns casos, a distancia horizontal entre a
borda da plataforma e o veiculo ndo atendia a exigéncia normativa. Isso ocorreu
principalmente devido ao posicionamento inadequado do veiculo no momento da
parada, uma situacdo decorrente de aspectos operacionais e de conducido dos

motoristas.

A edificagao esta adequada nos seguintes itens:

v/ A altura da plataforma estd adequada em relagéo a frota de veiculos que atende ao
local, permitindo o alinhamento vertical dentro do limite previsto pelo item 6.7 da NBR
16537/20247

Itens a serem atendidos:

- Garantir o correto alinhamento lateral dos veiculos em relagdo a plataforma durante as
operacdes de embarque e desembarque, de forma a minimizar o vao horizontal e atender
ao disposto na NBR 9050/2020.

N
N
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5.5.3. INFORMAGOES

Foto 1 Foto 2
Fotos 1 e 2: Pontos de parada Plataforma Norte

Foto 3 Foto 4
Fotos 3 e 4: Pontos de parada Plataforma Sul

A sinalizagdo informativa esta adequada nos seguintes itens:

v/ Existe sinalizag&o visual indicando dire¢des de percursos associando setas indicativas
de direcao a textos ou simbolos.

—_
—_
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A sinalizagdo informativa esta inadequada nos seguintes itens:

X

Nao existem mapas tateis nas plataformas Norte e Sul;

X As sinalizagbes com piso tatil de alerta e direcional orientando o deslocamento nos
percursos desde o acesso até o embarque e desde o desembarque até a saida dos
terminais ndo sdo completas pois ndo ocorrem de acordo com o principio dos dois
sentidos.

X Nao existe comunicacéo e sinalizagdo redundantes de forma visual, sonora e tatil.

Itens a serem atendidos:

- Instalar mapas tateis com a descricdo do espaco utilizado pelo publico, conforme item
5.11.2.1 da NBR 15599 / 2008.

- Em ambientes que disponham de sinalizagao tatil direcional, deve haver informagao
redundante sobre a origem, o percurso e o respectivo destino da sinalizagdo tatil
direcional. A veiculagdo desta informagao pode ser tatil + visual; visual + sonoro; tatil
+sonoro, conforme item 7.3.4 da NBR 16537 /2024.

- Em um conjunto de varias plataformas destinadas a diferentes linhas de transporte, a
comunicacgao e a sinalizagdo devem informar o esquema de distribuicdo das linhas pelas
plataformas, com redundancia, de forma visual, sonora e tatil, conforme item 5.11.2.6 da
NBR 15599 / 2008.

5.6. SINALIZAGAO
5.6.1. SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACESSO (S.l.A.)

A sinalizagdo com o (S.l.A.) esta inadequada nos seguintes itens:

X O simbolo internacional de acesso (S.l.A.) ndo esta afixado em local visivel ao publico
em entradas, areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia,
areas de assisténcia para resgate, areas de refugio, saidas de emergéncia, areas
reservadas para pessoas em cadeira de rodas e equipamentos e mobiliarios

preferenciais para o uso de pessoas com deficiéncia.

Itens a serem atendidos:

- Instalar o simbolo internacional de acesso (S.I.A.), conforme item 5.3.2 da NBR 9050 / 2020.

N
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5.6.2. PROTEGAO CONTRA QUEDA
Nao se aplica.
5.6.3. PRINCIPIO DOS DOIS SENTIDOS

As informagbes estdo inadequadas nos seguintes itens:

X As informagbes ndo ocorrem através do uso de, no minimo, dois sentidos: visual e tatil

ou visual e sonoro.

Itens a serem atendidos:

- Instalar informacgdes completas, precisas e claras, devendo ser dispostas conforme o
critério de transmisséao e o principio dos dois sentidos, visual e tatil ou visual e sonoro,
conforme item 5.1 da NBR 9050 / 2020.

5.6.4. SINALIZACAO TATIL DE ALERTA PARA OBSTACULOS AEREOS.

Foto 1 Foto 2 Foto 3
Fotos 1 a 3: Obstaculos aéreos sob escadas fixas e escadas rolantes

Foto 4 Foto 5 Foto 6
Fotos 4 a 6: Obstaculos aéreos — extintores de incéndio
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Foto 7 Foto 8
Fotos 7 a 8: Obstaculos aéreos — extintores de incéndio e tubulagdo de hidrante

Foto 9: Lixeiras Plataforma Norte Foto 10: Lixeira Plataforma Sul
Fotos 9 a 10: Obstaculos aéreos — lixeiras

A sinalizacéo tatil de alerta para obstaculos aéreos esta inadequada nos seguintes itens:

X Em mobiliarios com altura entre 0, 60 m e 2,10 m do piso e com saliéncias com mais

de 10 cm de profundidade, nao existe sinalizagao tatil e visual de alerta.

Itens a serem atendidos:

- Instalar sinalizagéo tatil de alerta no entorno de elementos suspensos com altura livre
entre 0,60 m e 2,10 m, distando 0,60 m do limite da proje¢ao, conforme item 6.8 da NBR
16537 / 2024.
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6. CONDIGOES PARA GARANTIR A ACESSIBILIDADE

INSTRUGOES NORMATIVAS — NBR 9050 / 2020

Item 4.3.3 da NBR 9050 / 2020

4.3.3 Mobiliarios na rota acessivel

Mobiliarios com altura entre 0,60 m até 2,10 m do piso podem representar riscos para pessoas com
deficiéncias visuais, caso tenham saliéncias com mais de 0,10 m de profundidade.

Quando da impossibilidade de um mobilidrio ser instalado fora da rota acessivel, ele deve ser projetado
com diferenga minima em valor de reflexéo da luz (LRV) de 30 pontos, em relagio ao plano de fundo,
conforme definido em 5.2.9.1.1, e ser detectavel com bengala longa ou atender ao descrito em 5.4.6.

Item 4.6.1 da NBR 9050 / 2020

4.6.1 Dimensoes referenciais para alcance manual

As Figuras 13 a 15 exemplificam as dimensdes maximas, minimas e confortaveis para alcance
manual frontal.
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Dimensdes em melros
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Legenda
A2 altura do ombro até o assento
B2 altura da cavidade posterior do joelho (popliteal) até o piso
c2 altura do cotovelo até o assento
D2 altura dos joelhos até o piso
E2 altura do centro da mao, com o antebrago em angulo de 90° com o tronco
F2 altura do centro da mao, com o brago estendido paralelamente ao piso
G2 altura do centro da méo, com o brago estendido formando 30° com o piso = alcance maximo confortavel
H2 altura do centro da mao, com o brago estendido formando B0° com o piso = alcance maximo eventual
12 profundidade da nadega & parte posterior do joelho
J2 profundidade da nadega & parte anterior do joelho

Figura 14 — Alcance manual frontal — Pessoa sentada

Item 4.6.6.1 da NBR 9050 / 2020

4.6.6.1
de comprimento e acabamento sem arestas e recurvado na extremidade, apresentando uma distancia
minima de 40 mm da superficie da porta. As maganetas devem ser instaladas a uma altura que pode
variar entre 0,80 m e 1,10 m do piso acabado, conforme a Figura 24.

As maganetas devem, preferencialmente, ser do tipo alavanca, possuir pelo menos 100 mm

-
-
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Item 4.6.8 da NBR 9050 / 2020

4.6.8 Dispositivo para travamento de portas

Em sanitarios, vestiarios e provadores, quando houver portas com sistema de travamento, recomenda-
se gue este sistema atenda aos principios do desenho universal. Estes podem ser preferencialmente
do tipo alavanca ou do modelo tranqueta de facil manuseio, que possam ser acionados com o dorso
da mao.

Item 4.7.1 da NBR 9050 / 2020

4.7.1 Os assentos para pessoas obesas (P.O) devem ter (ver Figura 27}

a) profundidade do assento minima de 0,47 m e maxima de 0,51 m, medida entre a sua parte frontal
e o ponto mais frontal do encosto tomado no eixo de simetria;

b) largura do assento minima de 0,75 m, medida entre as bordas laterais no tergo mais proximo
do encosto. E admissivel que o assento para pessoa obesa tenha a largura resultante de dois
assentos comuns, desde que seja superior a esta medida de 0,75 m;

c) altura do assento minima de 0,41 m e maxima de 0,45 m, medida na sua parte mais alta e frontal;

d) angulo de inclinagdo do assento em relagio ao plano horizontal, de 2° a 5°;

e) angulo entre assento e encosto de 100° a 105°.

Quando provides de apoios de bragos, estes devem ter altura entre 0,23 m e 0,27 m em relaggo
ao assento.

Item 5.1 da NBR 9050 / 2020

5.1 Informagéo
5.1.1 Geral

As informagdes devem ser completas, precisas e claras, devendo ser dispostas conforme o critério de
transmissdo e o principio dos dois sentidos.

5.1.2 Transmissao

As informagbes podem ser transmitidas por meio de sinalizagdes visuais, tateis e sonoras, definidas
em 5.2.6.

5.1.3 Principio dos dois sentidos

Ainformagao deve ocorrer através do uso de no minimo dois sentidos: visual e tatil, ou visual e sonoro.
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Item 5.2.2.1 da NBR 9050 / 2020

5.2.2.1 Sinalizagao de localizagao

Sao sinais que, independentemente de sua categoria, orientam para a localizagao de um determinado
elemento em um espago.

Item 5.2.7 da NBR 9050 / 2020

5.2.7 Informagoes essenciais
As informagdes essenciais aos espagos nas edificagdes, no mobilidrio & nos equipamentos urbanos

devem ser utilizadas de forma visual, sonora ou tatil, de acordo com o principio dos dois sentidos
e conforme a Tabela 1.

Tabela 1 — Aplicagio e formas de informagao e sinalizagao

Tipos
Aplicagao Instalagio Categoria
Visual Tatil Sonora

Direcionalf

Permanente informativa 2

Edificagao/ Emergéncia
gspapof Direcionalf
equipamentos informativa

Tempaoraria

Emergéncia @

Permanents Informativa @
Mobiliarios

Tempararia Informativa

NOTA As pegas de mobiliario contidas nesta Tabela sdo aguelas onde a sinalizacdo &
necessaria, por exemplo, bebedouros, telefones etc.

8 Apresenta duas formas de aplicagdo: linha superior ou linha inferior.

Item 5.2.8.1.4 da NBR 9050 / 2020

5.2.8.1.4 As sinalizagbes devem estar dispostas em locais acessiveis para pessoa em cadeira de
rodas, com deficiéncia visual, entre outros usuarios, de tal forma que possam ser compreendidas
por todos.

N
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Item 5.3.2 da NBR 9050 / 2020

5.3.2 Simbolo internacional de acesso — SIA

A indicagdo de acessibilidade nas edificagbes, no mebiliario, nos espagos e nos equipamentos
urbanos deve ser feita por meio do simbolo internacional de acesso — SIA. Arepresentagdo do simbolo
internacional de acesso consiste em um pictograma branco sobre fundo azul (referéncia Munsell
10B5/10 ou Pantone 2925 C). Este simbolo pode, opcionalmente, ser representado em branco e preto
(pictograma branco sobre o fundo preto ou pictograma preto sobre fundo branco), e deve estar sempre
voltado para o lado direito, conforme a Figura 35. Nenhuma modificagio, estilizago ou adigdo deve
ser feita a estes simbolos.

a) Branco sobre b) Branco sobre o funde ¢) Preto sobre o fundo
funde azul preto branco

d) Diagramagado
Figura 35 — Simbolo internacional de acesso — SIA
5.3.2.1 Finalidade

O simbolo internacional de acesso deve indicar a acessibilidade aos servigos e identificar espacgos,
edificagbes, mobiliario e equipamentos urbanos, onde existern elementos acessiveis ou utilizaveis por
pessoas com deficiéncia ou com mobilidade reduzida.

5.3.2.2 Aplicagao

Esta sinalizagdo deve ser afixada em local visivel ao publico, sendo utilizada principalmente nos
seguintes locais, guando acessiveis:

a) entradas;

b) dreas reservadas para veiculos que conduzam ou sejam conduzidos por pessoa idosa ou com
deficiéncia, conforme 5.5.2.3;

c) areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia;

d) sanitarios;

e) areas de resgate para pessoas com deficiéncia, conforme 5.5.2.1;

f) espagos reservados para P.C.R., conforme 5.5.2.2;

g) equipamentos e mobiliarios preferenciais para o uso de pessoas com deficiéncia.

Os acessos que ndo apresentam condigbes de acessibilidade devem possuir informagao visual,
indicando a localizagao do acesso mais proximo gue atenda as condigbes estabelecidas nesta Morma.
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Item 5.4.1 da NBR 9050 / 2020

a)

5.4.1

Sinalizagao de portas e passagens

Essa sinalizagdo deve considerar os seguintes aspectos:

Portas e passagens, quando sinalizadas, devem ter nimeros efou letras efou pictogramas e sinais
com texto em relevo, incluindo Braille. Todas as portas de sanitarios, banheiros e vestiarios devem ser
sinalizadas.

a sinalizagio deve estar localizada na faixa de alcance entre 1,20 m e 1,60 m em plano vertical,
conforme a Figura 62. Quando instalada entre 0,90 m e 1,20 m, deve estar na parede ao lado da
maganeta, em plano inclinado entre 15° e 30" da linha horizontal, e atender ao descrito em 5.4.6,
quando exceder 0,10 m;

a sinalizagio, quando instalada nas portas, deve ser centralizada e nao pode conter informagbes
tateis. Para complementar a informag3ao instalada na porta, deve existir informagao tatil ou sonora

na parede adjacente a ela ou no batente, conforme a Figura 62;

em portas duplas, com maganeta central, instalar ao lado da porta direita;

nas passagens a sinalizagdo deve ser instalada na parede adjacente, conforme a Figura 62;

os elementos de sinalizagdo devem ter formas que nao agridam os usuarios, evitando cantos
vivos e arestas cortantes.

Faixa de alcance acessivel
para informacdes em plano
vertical

i

Dimensdes em metros

1,20

1,60

a) Porta

b) Passagem

Figura 62 — Sinalizagao de portas e passagens — Faixa de alcance acessivel
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Item 5.4.3 da NBR 9050 / 2020

5.4.3 Sinalizagdo de pavimento

A sinalizagdo de identificagdo de pavimentos (andares) junto a escadas fixas e rampas deve ser
visual, em relevo e em Braille. A sinalizagdo visual e em relevo pode ser aplicada no corrim3o ou na
parede, conforme a Figura 63. A sinalizagdo em Braille deve estar obrigatoriamente posicionada na
geratriz superior do prolongamento do corrimao, conforme a Figura 64.

Dimensdes em metros

Detalhe da placa no comim&o: :

L] ."\

1 B
Braille, o alio-relevo & apcional pemnmgn 5"
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—| S— I

Piso de slerta

Ma sinaliracao do pavimento em CETT o
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Degrau
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.

Figura 63 — Sinalizagdo de corrimdo — Vista superior

Dimensdes em metros
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Figura 64 — Sinalizagao de pavimento — Vista lateral




Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Item 5.4.4.2 da NBR 9050 / 2020

5.4.42 Degraus de escadas

A sinalizag3o visual dos degraus de escada deve ser:

conforme as opgdes demonstradas na Figura 65;
b) igual ou maior que a projegao dos corrimios laterais, e com no minimo 7
e 3 cm de largura;

de fuga.

NOTA
incorporem também caracteristicas antiderrapantes.

SinalizAcH0 N Commile Detalhe A
Sinalizagio no degrau
. ]
- -
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E ; 4 4:-1'}“
- -
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J -
L - -
- - |
- - ]
L "I [-e—— = &®
—3=]
S
— - -
L— 2
—
o
P I
a) Opgdo A

Figura 65 — Sinalizagao de degraus (continua)

a) aplicada aos pisos e espelhos em suas bordas laterais efou nas projegdes dos corrimaos,
contrastante com o piso adjacente, preferencialmente fotoluminescente ou retroiluminada,

cm de comprimento

c) fotoluminescente ou retroiluminada, guando se tratar de saidas de emergéncia elou rota

Recomenda-se estender a sinalizagdo no comprimento tolal dos degraus com elementos gue

Dimensdes em metros
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Dimensdes em metros
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b) Opgéo B

Figura 65 (conclusao)

Item 5.5.1.2 da NBR 9050 / 2020

5.5.1.2 As rotas de fuga e as saidas de emergéncia devem ser sinalizadas, para localizagao,
adverténcia e instrugbes, com informagbes visuais, sonoras e tateis, de acordo com 5.2.

@ www.metrncs.com
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Item 5.6.4.1 da NBR 9050 / 2020

5.6.4.1 Alarme de emergéncia para sanitario

Deve ser instalado dispositivo de alarme de emergéncia proximo a bacia, no boxe do chuveiro e na
banheira para acionamento por uma pessoa sentada ou em caso de queda nos sanitarios, banheiros e
vestiarios acessiveis. Recomenda-se a instalagao de dispositivos adicionais em posigbes estratégicas,
como lavatorios e portas, entre outros. A altura de instalagao deve ser de 40 cm do piso, conforme
a Figura 67. Os dispositivos devem atender ao descrito em 4.6.7 e ter cor que contraste com a cor
da parede.

Dimensdes em meltros

ol |1
pi ?W*E

Figura 67 — Possibilidade de posicionamento do dispositivo de alarme
no banheiro — Exemplos

Item 6.1.1.2 da NBR 9050 / 2020

6.1.1.2 Arota acessivel & um trajeto continuo, desobstruido e sinalizado, que conecta os ambientes
externos e internos de espagos e edificages, e que pode ser utilizada de forma autdnoma e segura por
todas as pessoas. A rota acessivel externa incorpora estacionamentos, calgadas, faixas de travessias
de pedestres (elevadas ou nao), rampas, escadas, passarelas e outros elementos da circulagao.
Arota acessivel interna incorpora corredores, pisos, rampas, escadas, elevadores e outros elementos
da circulagao.

Item 6.1.2 da NBR 9050 / 2020

6.1.2 lluminagdo

Toda rota acessivel deve ser provida de iluminagao natural ou artificial com nivel minimo de iluminédncia
de 150 lux, medido a 1,00 m do chio. S8o aceitos niveis inferiores de ilumindncia para ambientes
especificos, como cinemas, teatros ou outros, conforme normas técnicas especificas.

Item 6.2.5 da NBR 9050 / 2020

o acesso, manobra, circulagio e aproximagao para o manuseio do equipamento com autonomia.

6.2.5 Quando existirem dispositivos de seguranga e para controle de acesso, do tipo catracas, cancelas,
portas ou outros, pelo menos um deles em cada conjunto deve ser acessivel, garantindo ao usuario

127
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Item 6.2.8 da NBR 9050 / 2020

6.2.8 Deve ser prevista a sinalizagao informativa e direcional da localizagdo das entradas e saidas
acessiveis, de acordo com o estabelecido na Segio 5.

Item 6.3.2 da NBR 9050 / 2020

6.3.2 Revestimentos

Os materiais de revestimento e acabamento devem ter superficie regular, firme, estavel e nao trepidante
para dispositivos com rodas e antiderrapantes, sob qualquer condigao (seco ou molhado).

Deve-se evitar a utilizagio de padronagem na superficie do piso gue possa causar sensagio de

inseguranga (por exemplo, estampas que, pelo contraste de desenho ou cor, possam causar a
impressao de tridimensionalidade).

Item 6.3.4.1 da NBR 9050 / 2020

6.3.4.1 Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis
no piso de até 5 mm dispensam tratamento especial. Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem
possuir inclinagdo maxima de 1:2 (50 %), conforme a Figura 68. Desniveis superiores a 20 mm,
quando inevitaveis, devem ser considerados degraus, conforme 6.7,

Dimensdes em milimetros

2
x<5 1 5<xs20 h =
277 7 %

Figura 68 — Tratamento de desniveis

Item 6.3.5 da NBR 9050 / 2020

6.3.5 Grelhas e juntas de dilatagao

Em rotas acessiveis, as grelhas e juntas de dilatagéo devem estar fora do fluxo principal de circulagio.
Quando nao for possivel tecnicamente, os vaos devem ter dimensdo maxima de 15 mm, devem ser

instalados perpendicularmente ao fluxo principal ou ter vaos de formato quadriculado/circular, guando
houver fluxos em mais de um sentido de circulagio.
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Item 6.6.2.1 da NBR 9050 / 2020

6.6.2.1 As rampas devem ter inclinagdo de acordo com os limites estabelecidos na Tabela 4. Para
inclinagao entre 6,25 % e 8,33 %, & recomendado criar areas de descanso (ver 6.5) nos patamares,

a cada 50 m de percurso. Excetuam-se deste requisito as rampas citadas em 10.4 (plateia e palcos),
10.12 (piscinas) e 10.14 (praias).

Tabela 4 — Dimensionamento de rampas

Desniveis maximos de cada Inclinagao admissivel em Nuimero maximo
segmento de rampa h cada segmento de rampa i de segmentos
m % de rampa
1,50 5,00 (1:20) Sem limite
1,00 5,00 (1:20) =/ = 6,25 (1:16) Sem limite
0,80 6,25 (1:16) <= 8,33 (1:12) 15

Item 6.6.2.2 da NBR 9050 / 2020

6.6.2.2 Em reformas, quando esgotadas as possibilidades de solugbes gue atendam integralmente

a Tabela 4, podem ser utilizadas inclinagbes superiores a 8,33 % (1:12) até 12,5 % (1:8), conforme
a Tabela 5.

Tabela 5 — Dimensionamento de rampas para situagbes excepcionais

Desniveis maximos de cada Inclinagao admissivel em Numero maximo
segmento de rampa h cada segmento de rampa i de segmentos
m % de rampa
0,20 8,33 (1:12) =/ = 10,00 (1:10) 4
0,075 10,00 (1:10) = i< 12,5 (1:8) 1

Item 6.6.2.8 da NBR 9050 / 2020

6.6.2.8 Quando ndo houver paredes laterais, as rampas devem incorporar elementos de seguranga,
como guarda-corpo, cormimdos e guias de balizamento com altura minima de 0,05 m, instalados
ou construidos nos limites da largura da rampa, conforme a Figura 72.
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Item 6.7 da NBR 9050 / 2020

6.7 Degraus e escadas fixas em rotas acessiveis

Quando houver degraus ou escadas em rotas acessiveis, estes devem estar associados a rampas
ou equipamentos eletromecanicos de transporte vertical. Deve-se dar preferéncia 4 rampa.

Item 6.9.3.2 da NBR 9050 / 2020

6.9.3.2 Os comimaos devem ser instalados em rampas e escadas em ambos os lados, a 0,92 m
e a 0,70 m do piso, medidos da face superior até o bocel ou quina do degrau (no caso de escadas)
ou do patamar, acompanhando a inclinagio da rampa, conforme a Figura 76. Devem prolongar-se por
no minima 0,30 m nas extremidades. No caso de escadas em curva, & necessario atender ao descrito
em 6.8.6. Quando se tratar de degrau isolado (ver 6.7.2), a instalago de corrimao ou barra de apoio
& obrigatoria e deve atender ao descrito em 6.9.4.1 ou 6.9.4.2.

Dimensdes em melros
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Figura 76 — Corrimdos em escada e rampa
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Item 6.11.2.2 da NBR 9050 / 2020

6.11.2.2 Mo deslocamento frontal, guando as portas abrirem no sentido do deslocamento do usuario,
deve existir um espago livre de 0,30 m entre a parede e a porta, e quando abrirem no sentido oposto
ao deslocamento do usuério, deve existir um espago livre de 0,60 m, contiguo a maganeta, conforme
a Figura 83. Ma impraticabilidade da existéncia destes espacgos livres, deve-se garantir equipamento

de automagao da abertura e fechamento das portas através de botoeira ou sensor, conforme 6.11.2.9
e6.11.2.10.

Item 6.11.2.3 da NBR 9050 / 2020

6.11.2.3 No deslocamento lateral, deve ser garantido 0,60 m de espago livre de cada um dos lados,
conforme a Figura 84. Na impraticabilidade da existéncia destes espagos livres, deve-se garantir

equipamento de automagio da abertura e fechamento das portas através de botoeira ou sensor,
conforme 6.11.2.9 e 6.11.2.10.

NOTA Esses espacos sdo necessdrios para facilitar a abertura da porta 4s pessoas em cadeira de rodas.
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Item 6.11.4 da NBR 9050 / 2020

6.11.2.4 As portas, quando abertas, devem ter um vao livre maior ou igual a 0,80 m de largura
e 2,10 m de altura. Em portas de duas ou mais folhas, pelo menos uma delas deve ter o vio
livre maior ou igual a 0,80 m. As portas dos elevadores devem atender aoc estabelecido na
ABNT NBR MM 313.

Item 6.11.2.6 da NBR 9050 / 2020

6.11.2.6 As portas devem ter condigbes de serem abertas com um Unico movimento, e suas maganetas
devem ser do tipo alavanca, instaladas a uma altura entre 0,80 m e 1,10 m. Recomenda-se que
as portas tenham, na sua parte inferior, no lado oposto ao seu lado de abertura, um revestimento
resistente a impactos provocados por bengalas, muletas e cadeiras de rodas, até a altura de 0,40 m
a partir do piso, conforme a Figura 86.

Item 6.11.2.7 da NBR 9050 / 2020

6.11.2.7 As portas de sanitarios e vestiarios devem ter, no lado oposto ao seu lado de abertura, um
puxador horizontal, conforme 4.6.6.3, instalado a altura da maganeta. O vio entre os batentes das
portas deve ser maior ou igual a 0,80 m.

Recomenda-se ter um revestimento resistente a impactos conforme a Figura 86 e que estas portas
ou batentes tenham cor contrastante com as cores da parede e do piso, de forma a facilitar a sua
localizagdo. O dispositivo de travamento deve observar o descrito em 4.6.8.

Dimensdes em metros
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Figura 86 — Porta de sanitarios e vestidrios
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Item 6.11.2.13 da NBR 9050 / 2020

a)

b)

c)

d)

6.11.2.13 Portas e paredes envidragadas, localizadas nas areas de circulagdo, devem ser claramente
identificadas com sinalizagdo visual de forma continua, para permitir a facil identificagao visual
da barreira fisica. Para isto também devem ser consideradas as diferentes condigbes de iluminagao
de ambos os lados das paredes ou portas de vidro.

Caracteristicas da sinalizagao visual nas portas e paredes de vidro:

a sinalizagdo deve ser continua, composta por uma faixa com no minimo 50 mm de espessura,
instalada a uma altura entre 0,90 m e 1,00 m em relagdo ao piso acabado. Esta faixa pode ser
substituida por uma composta por elementos graficos instalados de forma continua, cobrindo
no minimo a superficie entre 0,90 m e 1,00 m em relagio ao piso;

nas portas das paredes envidragadas gue fagam parte de rotas acessiveis, deve haver uma faixa
de sinalizagdo visual emoldurando-as, com dimensdo minima de 50 mm de largura, conforme
a Figura 88, ou outra forma de evidenciar o local de passagem;

recomenda-se que a faixa tenha duas cores, com o minimo de 30 pontos de contraste de LRV
entre elas;

recomenda-se a aplicagdo de mais duas faixas continuas com no minirmo 50 mm de altura, uma a
serinstalada entre 1,30 m e 1,40 m, e a outra entre 0,10 m e 0,30 m, em relagdo ao piso acabado,
conforme a Figura 88.
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Legenda

sinalizagdo visual de forma continua, com dimens&o minima de 50 mm de largura

sinalizagdo visual emoldurando a porta, com dimensao minima de 50 mm de largura

Figura 88 — Sinalizagao nas portas e paredes de vidro
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Item 7.4.3.2 da NBR 9050 / 2020

7.4.3.2 Em estabelecimentos como shoppings, terminais de transporte, parques, clubes esportivos,
arenas verdes (ou estadios), locais de shows e eventos ou em outros edificios de uso publico ou
coletivo, com instalagbes permanentes ou temporarias que, dependendo da sua especificidade ou
natureza, concentrem um grande nimero de pessoas, independentemente de atender a quantidade
minima de 5 % de pegas sanitarias acessiveis, deve também ser previsto um sanitario acessivel para
cada sexo junto a cada conjunio de sanitarios.

Item 7.5 da NBR 9050 / 2020

7.5 Dimensdes do sanitario acessivel e do boxe sanitario acessivel

As dimensdes do sanitario acessivel e do boxe sanitario acessivel devem garantir o posicionamento
das pecas sanitarias e os seguintes parametros de acessibilidade:

a) circulagdo com o giro de 360°, conforme 4.3.4;

b) areanecessaria para garantir a transferéncia lateral, perpendicular e diagonal para bacia sanitaria,
conforme a Figura 98 e 7.7.1;

c) a areade manobra pode utilizar no maximo 0,10 m sob a bacia sanitaria e 0,30 m sob o lavatdrio,
conforme as Figuras 98 e 100;

d) deve serinstalado lavatorio sem coluna ou com coluna suspensa, ou lavatorio sobre o tampo, dentro do
sanitario ou boxe acessivel, em local que ndo interfira na area de transferéncia para a bacia sanitaria,
podendo a sua area de aproximagao ser sobreposta a area de manobra, conforme a Figura 99;

e) os lavatdrios devem garantir altura frontal livre na superficie inferior, conforme a Figura 99, e na
superficie superior a altura pode variar de 0,78 m a 0,80 m, exceto a infantil;

f) guando a porta instalada for do tipo de eixo vertical, ela deve abrir para o lado externo do sanitario
ou boxe e possuir um puxador horizontal no lado interno do ambiente, medindo no minimo 0,40 m
de comprimento, afastamento de no maximo 40 mm e didmetro entre 25 mm e 35 mm, conforme
a Figura 86;

g) pode ser instalada porta de cormrer, desde gue atenda as condigdes previstas em 6.11.2.4
e 6.11.2.11;

h) para travamento das portas, deve ser observado o descrito em 4.6.8;

i) quando o boxe for instalado em locais de pratica de esportes, as portas devem atender a um
vao livre minimo de 1,00m;

i) deve ser respeitado o descrito em 6.11.2.2 e 6.11.2.3;

k) alcance manual para acionamento da valvula sanitaria, da tormeira, das barras, puxadores
e trincos, e manuseio e uso dos acessorios conforme 4.6 e 7.6;

I) alcance visual do espelho conforme 7.11.1;
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m) recomenda-se a instalagio da ducha higiénica dotada de registro de pressao para regulagem da

]

vazao. Esta ducha deve ser instalada ao lado da bacia sanitaria e dentro do alcance manual de
uma pessoa sentada, conforme 4.6.2;

a Figura 100 exemplifica medidas minimas de um sanitario acessivel;

quando houver mais de um sanitario acessivel (ver Figura 100), recomenda-se que as bacias
sanitarias, reas de transferéncia e barras de apoio sejam posicionadas simetricamente opostas,
contemplando todas as formas de transferéncia para a bacia, para atender a uma gama maior de
necessidades das pessoas com deficiéncia;

em edificagdes existentes ou em reforma, quando ndo for possivel atender as medidas minimas
de sanitario da Figura 100, serdo admitidas as medidas minimas demonstradas na Figura 101.

Dimensdes em metros
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Figura 98 — Areas de transferéncia e manobra para uso da bacia sanitaria
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Dimenstes em metros
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Figura 99 — Areas de aproximagéo para uso do lavatério

Dimensbes em metros
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Figura 100 — Medidas minimas de um sanitario acessivel
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Dimensdes em metros

040 I 0,80 min. I

Comprimento da bacia
com tubo de ligagio

Largura
do lavatario
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-

Figura 101 — Medidas minimas de um sanitario acessivel em caso de reforma - Vista superior
Os pisos dos sanitarios ou boxes sanitarios devemn observar as seguintes caracteristicas:

a) ser antiderrapantes, conforme 6.3;

b) nao ter desniveis junto a entrada ou soleira;

c) ter grelhas e ralos posicionados fora das areas de manobra e de transferéncia.

Item 7.7.2.1 da NBR 9050 / 2020

7.7.2.1 Altura das bacias

As bacias e assentos sanitarios acessiveis ndo podem ter abertura frontal e devem estar a uma altura
entre 0,43 m e 0,45 m do piso acabado, medida a partir da borda superior sem o assento. Com o

assento, esta altura deve ser de no maximo 0,46 m para as bacias de adulto, conforme a Figura 104,
e de 0,36 m para as bacias infantis.
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Altura da bacia

/ sem o assento
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=] com o assento
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Figura 104 — Altura da bacia — Vista lateral

a3 adAd

Dimensdes em metros

Essa altura pode ser obtida pela pega sanitaria com altura necessaria ou pelo posicionamento das
bacias suspensas ou pela execugdo de um soculo sob a base da bacia, convencional ou com caixa
acoplada, isento de cantos vivos e com a sua proje¢do avangando no maxime 0,05 m, acompanhando

a base da bacia, conforme a Figura 105.

Dimensbes em metros
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a] Vista frontal h} Vista lateral esquerda

Figura 105 — Bacia com século
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Item 7.7.2.2 da NBR 9050 / 2020

7.71.2.2 Barras de apoio na bacia sanitaria

7.7.2.2.1 Junto & bacia sanitaria, quando houver parede lateral, devem ser instaladas barras para
apoio e transferéncia. Uma barra reta horizontal com comprimento minimo de 0,80 m, posicionada
horizontalmente, a 0.75 m de altura do piso acabado (medida pelos eixos de fixagdo), a uma distancia
de 0,40 m entre o eixo da bacia e a face da barra, deve estar posicionada a uma disténcia de 0,50 m
da borda frontal da bacia. Também deve ser instalada uma barra reta com comprimento minimo de
0,70 m, posicionada verticalmente, a 0,10 m acima da barra horizontal e a 0,30 m da borda frontal da
bacia sanitaria, conforme as Figuras 106 a 108.

7.71.2.2.2 Junto & bacia sanitaria, na parede do fundo, deve ser instalada uma barra reta com
comprimento minimo de 0,80 m, posicionada horizontalmente, a 0,75 m de altura do piso acabado
(medida pelos eixos de fixagdo), com uma distdncia maxima de 0,11 m da sua face externa a parede
e estendendo-se 0,30 m além do eixo da bacia em diregio a parede lateral, conforme as Figuras 106,
107 e 109.

7.7.2.2.3 Parabacias sanitarias com caixa acoplada gque possuam altura que nao permita a instalagio
da barra descrita em 7.7.2.2 2, esta pode ser instalada a uma altura de até 0,89 m do piso acabado
(medida pelos eixos de fixagdo), devendo ter uma distancia maxima de 0,11 m da sua face externa
a parede e uma distdncia minima de 0.04 m da superficie superior da tampa da caixa acoplada,
e estar a 0,30 m além do eixo da bacia em diregio a parede lateral, conforme as Figuras 108 e 110.
A barra reta na parede do fundo pode ser substituida por uma barra lateral articulada, desde que
a extremidade da barra esteja a no minimo 0,10 m da borda frontal da bacia, conforme a Figura 111.

7.7.2.2.4 Na impossibilidade de instalagGo de barras nas paredes laterais, sao admitidas barras
laterais fixas (com fixagdo na parede de fundo) ou articuladas (dar preferéncia pela barra lateral
fixa), desde que sejam observados os parametros de seguranga e dimensionamento estabelecidos
conforme 7.6 e que estas e seus apoios ndo interfiram na area de giro e transferéncia. A distancia
entre esta barra e o eixo da bacia deve ser de 0,40 m, sendo que a sua extremidade deve estar a uma
distancia minima de 0,20 m da borda frontal da bacia, conforme as Figuras 109 e 110.

T1.7.2.2.5 As bacias infantis devem seguir as mesmas disposigbes de barras e dimensbes constantes
nas Figuras 106 a 111.
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Item 7.7.2.4.2 da NBR 9050 / 2020

T7.71.2.4.2 Bacia com caixa acoplada, com barras de apoio reta e lateral fixa

A Figura 110 ilustra o uso de uma barra de apoio reta e uma barra lateral fixa, fixadas na parede ao
fundo, quando a bacia com caixa acoplada nao possuir uma parede lateral.

NOTA A barra de apoio lateral fixa pode ser substituida por uma barra de apoio lateral articulada.

Dimensdes em metros
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Figura 110 — Sem parede lateral — Bacia com caixa acoplada, com barras de apoio reta e
lateral fixa — Exemplo B (continua)
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Item 7.7.3.1 da NBR 9050 / 2020

7.1.3.1 Valvula de parede

A valvula de descarga dewve estar a uma altura maxima de 1,00 m, conforme a Figura 112, e ser
preferencialmente acionada por sensores eletrbnicos ou dispositivos equivalentes. A forga de
acionamento deve ser inferior a 23 N. Admite-se outra localizagao para o acionamento com alcance
manual, conforme a Segao 4.

Ma impossibilidade de uso de valvula de descarga, recomenda-se gue seja colocada caixa de descarga
embutida. Para estas caixas, aplicam-se os mesmos requisitos de forga e altura de acionamento.

Dimensdes em metros
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Figura 112 — Altura maxima de acionamento da valvula de descarga
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Legenda
Cotas Adulto | Infantil
m m
A 0,75 0,60
m;;;mn 0,89 0,72
B 0.40 0,25
Cc 0,46 0,36
D 0,30 0,15

d) Vista superior

Figura 110 (conclusao)

Dimensbtes em metros

Item 7.7.3.2 da NBR 9050 / 2020

7.1.3.2 Mecanismo de acionamento de descarga em caixa acoplada

O mecanismo de acionamento de descarga em caixa acoplada deve estar localizade dentro do alcance
manual de pessoas em cadeira de rodas, conforme 4.6.

O mecanismo de acionamento de descarga em caixa acoplada pode ser por alavanca, sensores
eletronicos ou dispositivos equivalentes, conforme 4.6.7.
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Item 7.8.1 da NBR 9050 / 2020

7.8.1 As barras de apoio dos lavatdrios podem ser horizontais e wverticais. Quando instaladas,
devem ter uma barra de cada lado, conforme exemplos ilustrados nas Figuras 114 e 115, e garantir as
seguintes condigbes:

ter um espagamento entre a barra e a parede, ou de qualguer outro objeto, de no minimo 0,04 m,
para ser utilizada com conforto;

ser instaladas até no maximo 0,20 m, medido da borda frontal do lavatdrio até o eixo da barra,
para permitir o alcance;

garantir o alcance manual da tomeira em no maximo 0,50 m, medido da borda frontal do lavatdrio
até o eixo da torneira, conforme as Figuras 99 e 114;

as barras horizontais devem ser instaladas a uma altura 0,78 m a 0,80 m, medida a partir do piso
acabado até a face superior da barra, acompanhando a altura do lavatorio;

as barras verticais devem ser instaladas a uma altura de 0,90 m do piso e com comprimento
minimo de 0,40 m, garantindo a condigao da alinea a);

ter uma distancia maxima de 0,50 m do eixo do lavatorio ou da cuba até o eixo da barra vertical
instalada na parede lateral ou na parede de fundo, para garantir o alcance.
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Figura 114 — Barra de apoio no lavatério — Vista superior (continua)
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Figura 115 — Barra de apoio no lavatério — Vista lateral

Item 7.8.2 da NBR 9050 / 2020

7.8.2 Os lavatorios em sanitarios acessiveis, & no minimo um em sanitarios coletivos, devem ser
equipados com tormeiras acionadas por alavancas, sensores eletrnicos ou dispositivos equivalentes,

que exijam esforgo maximo de 23 N. Torneiras com ciclo automatico devem possuir ciclo de fechamento
de 10sa20s.
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Quando houver agua quente, & obrigatorio garantir solugdo gue evite o contato do usuario com o sifao
ou a tubulagio. E recomendado o uso de valvula termostatica alimentando a tormeira. Opcionalmente,
a valvula termostatica pode ser substituida por misturadores monocomando ou duplo comando,
ou aparelho dnico que integre as fungdes de misturador e torneira automatica, desde que dotado
de alavanca.

Item 7.9 da NBR 9050 / 2020

7.9 Sanitarios e banheiros com trocador para criangas e adultos — Sanitario familiar

Em edificios de uso pulblico ou coletivo, definidos em 7.4.3.2, dependendo da sua especificidade
ou natureza de seu uso, recomenda-se ter sanitario familiar com entrada independente, com boxe
provido de sanitario acessivel (ver 7.5) e boxe com superficie para troca de roupas na posigao deitada,
com dimensdes minimas de 0,70 m de largura,1,80 m de comprimento e 0,46 m de altura, devendo
suportar no minimo 150 kg, e providos de barras de apoio, conforme 7.14.1.

Item 7.10.1 da NBR 9050 / 2020

7.10.1 Boxes comuns

Mos boxes comuns, as portas devem ter vao livre minimo de 0,80 m e conter uma area livre com no
minimo 0,60 m de didmetro, conforme as Figuras 116 e 117. Nas edificagbes existentes, admite-se
porta com vao livre de no minimo 0,60 m. Recomenda-se que as portas abram para fora, para facilitar
0 SOCOITO d pessoa, se Necessario.

Dimensdes em melros

0,60 min.

Figura 116 — Boxe comum com porta abrindo para o interior
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Dimensdes em metros

Figura 117 — Boxe comum com porta abrindo para o exterior

Item 7.10.2 da NBR 9050 / 2020

7.10.2 Boxes com barras de apoio
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a) Vista superior

Figura 118 — Boxe com duas barras de 90°

Mos sanitarios e vestiarios de uso coletivo, recomenda-se pelo menos um boxe com barras de apoio
em forma de “L", de 0,70 m por 0,70 m, ou com duas barras retas de 0,70 m no minimo, e com o
mesmo posicionamento, para uso por pessoas com redugdo de mobilidade, flexibilidade, coordenagio

motora e percepgao, conforme a Figura 118.

Este boxe com barra de apoio ndo substitui o boxe sanitario acessivel disposto em 7.5.

Dimensoes em metros
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Item 7.10.3 da NBR 9050 / 2020

7.10.3 Lavatdrios em sanitarios coletivos

Os tampos para lavatdrios devem garantir no minimo uma cuba com superficie superior entre 0,78 m
e 0,80 m, e livre inferior de 0,73 m. Devem ser dotados de barras posicionadas conforme 7.8.1.

Quando se tratar de bancada com varios lavatdrios, as barras de apoio devem estar posicionadas nas
extremidades do conjunto, podendo ser em apenas uma das extremidades.

Item 7.10.4.3 da NBR 9050 / 2020

7.10.4.3 Deve ser dotado de barras de apoio conforme disposto nas Figuras 120 e 121.

Dimensdes em metros
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Figura 120 — Mictorio suspenso
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Item 7.11.2 da NBR 9050 / 2020

7.11.2 Papeleiras

As papeleiras embutidas devem atender a Figura 124. No caso de papeleiras de sobrepor gue, por suas
dimensdes, devem ser alinhadas com a borda frontal da bacia, o acesso ao papel deve ser livre e de
facil alcance, conforme as Figuras 125 ou 126. Nao podem ser instaladas abaixo de 1,00 m de altura do
piso acabado, para ndo atrapalhar o acesso a barra. Nos casos de bacias sanitarias sem parede ao lado,
como demonstrado em 7.7.2.4, a barra de apoio deve ter um dispositivo para colocar o papel higiénico.

Dimenstes em metros

Figura 124 - Localizagao da papeleira embutida — Vista lateral
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Figura 125 — Localizagao da papeleira de Figura 126 — Localizagdo da papeleira de
sobrepor (rolo) — Vista lateral sobrepor (interfolhado) — Vista lateral
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Item 7.11.4 da NBR 9050 / 2020

7.11.4 Porta-objetos

Deve ser instalado um perta-objetos junto ao lavatdrio, ac mictéric e a bacia sanitaria, a uma altura
entre 0,80 m e 1,20 m, com profundidade maxima de 0,25 m, em local que ndo interfira nas areas
de transferéncia e manobra nem na utilizag3o das barras de apoio.

Item 8.1 da NBR 9050 / 2020

Mobiliario urbano
8.1 Condigbes gerais

Recomenda-se que todo mobiliario urbano atenda aos principios do desenho universal, conforme
conceitos e principios abordados no Anexo A.

Quando instalado na rota acessivel, deve atender ao disposto em 4.3.3.
Para ser considerado acessivel, o mobiliario urbano deve:

a) proporcionar ao usuario seguranga e autonomia de uso;

b) assegurar dimensdo e espago apropriados para aproximagdo, alcance, manipulagdo e uso,
postura e mobilidade do usuario, conforme a Segao 4;

c) ser projetado de modo a ndo se constituir em obstaculo suspenso;

d) serprojetado de modo a ndo possuir cantos vivos, arestas ou quaisquer outras saliéncias cortantes
ou perfurantes;

e) estar localizado junto a uma rota acessivel;
f) estar localizado fora da faixa livre para circulagdo de pedestre;

g) ser sinalizado conforme 5.4.6.

Item 8.5.1.2 da NBR 9050 / 2020

8.5.1.2 Devem ser instalados bebedouros com no minimo duas alturas diferentes de bica, sendo
uma de 0,90 m e outra entre 1,00 m & 1,10 m em relagio ao piso acabado.
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Item 8.9.3 da NBR 9050 / 2020

8.9.3 Deve ser garantido um M.R. ac lado dos assentos fixos, sem interferir com a faixa livre de

circulagdo, conforme a Figura 134.
Dimensbes em metros

c A . -
5 Médulo de Faixa livre de circulacio

o referencia|

8| T4

s C

0,80

Figura 134 — Banco — Area para transferéncia — Exemplo — Vista superior

Item 9.2.1.5 da NBR 9050 / 2020

9.2.1.5 Devem ser asseguradas altura livre sob o tampo de no minimo 0,73 m e profundidade livre
minima de 0,30 m, de modo que a P.C_R. tenha a possibilidade de avangar sob o balcao.

N
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Item 9.2.3 da NBR 9050 / 2020

9.2.3 Bilheterias, balcoes de informagao e similares

9.2.3.1 As bilheterias e os balcGes de informagao devem estar proximos as enfradas, exceto em
locais de grande ruido. Devem ser facilmente identificados e localizados em rotas acessiveis.

9.2.3.2 Para facilitar a leitura labial e gestual, o projeto de iluminagao deve assegurar gque a face
do atendente seja uniformemente iluminada.

9.2.3.3 Telas e grades podem dificultar a comunicagao e, portanto, devem ser utilizadas somente em
casos essenciais, por questdes de seguranca.

9.23.4 As bilheterias e os balctes de informagio acessiveis devem possuir largura minima de 0,90 m
e altura entre 0,90 m e 1,05 m do piso acabado.

9.2.3.5 As bilheterias e balcbes de informagio acessiveis devem garantir aproximagio lateral
a P.C.R. e circulagéo adjacente gue permita rotagdo de 180°.

9.2.3.6 Proximo as bilheterias devem ser disponibilizados dispositivos organizadores de fila, para
que as filas de espera nao interfiram no acesso de pessoas com mobilidade reduzida e P.C.R.

9.2.3.7 Em bilheterias e balcoes de informagao localizados em ambientes ruidosos, em locais de
grande fluxo de pessoas (como rodoviarias e aeroportos) ou nos casos de separagaoc do atendente
com 0 usuario por uma divisoria de seguranga, deve ser previsto sistema de amplificagao de voz.

Item 9.2.1.3 da NBR 9050 / 2020

9.2.1.3 O projeto de iluminagio deve assegurar que a face do atendente seja uniformemente
iluminada.

Item 9.3 da NBR 9050 / 2020

9.3 Mesas ou superficies
9.3.1 Mesas ou superficies de trabalho

9.3.1.1 As mesas ou superficies de trabalho acessiveis devem ser facilmente identificadas e
localizadas dentro de uma rota acessivel.

9.3.1.2 As mesas ou superficies de trabalho acessiveis devem garantir um M.R. posicionado para a
aproximagao frontal. Deve ser garantida ainda circulagdo adjacente que permita giro de 180° a P.C.R.
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9.3.1.3 As mesas ou superficies de trabalho acessiveis devem possuir tampo com largura minima
de 0,90 m e altura entre 0,75 m e 0,85 m do pisc acabado, assegurando-se largura livre minima sob a
superficie de 0,80 m, conforme a Figura 135.

9.3.1.4 Deve ser assegurada altura livre sob o tampo de no minimo 0,73 m, com profundidade livre
minima de 0,50 m, de modo que a P.C.R. tenha a possibilidade de avangar sob a mesa ou superficie,
conforme a Figura 135.

9.3.1.5 Sempre que as mesas ou superficies de trabalho acessiveis forem utilizadas por uma Unica
pessoa, elas podem ser adequadas conforme as necessidades especificas do usuario, objetivando
a melhoria das condigbes de conforto e autonomia.

Dimenstes em metros

Médulo de |_._1|2‘D___|
referencia

0,50 min.
— ﬁ g
=

= 1 ﬁ
E |5
i
j—{ ; ;’ 0,90 min
a) Vista lateral b) Vista superior

Figura 135 — Mesa — Medidas e area de aproximagao

Item 9.4.3.4 da NBR 9050 / 2020

9.4.34 Nos equipamentos acessiveis, deve ser garantido um M.R. posicionado para a aproximagso
frontal e alcance visual frontal ou lateral da P.C.R., conforme a Figura 137.

Dimensdes em metros

]
»\\ﬁ
.
]
s

Modulo de
referencia

L E

2 g c

= o

% h—

=]

EEFSlF Il i i) (el s
0,30 min.
a) Vista superior b) Vista lateral c) Vista lateral

Figura 137 — Maguina de atendimento automatico — Area de aproximagéo frontal
e alcance visual
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Item 9.4.3.5 da NBR 9050 / 2020

9.4.3.5 Oscontroles devem estar localizados a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso, com profundidade
de no maxime 0,30 m em relagao a face frontal externa do equipamento.

Item 9.4.3.8 da NBR 9050 / 2020

9.4.3.8 Todos os equipamentos acessiveis por tipo de servigo devem apresentar instrugdes
e informagbes visuais e auditivas ou tateis em posigao visivel, conforme a Segao 5.

Item 10.19.3 da NBR 9050 / 2020

10.19.3 Quando houver local de espera com assentos, estes devem:
a) atender ao descrito em 8.9;
b) garantir 5 % de assentos para P.O, com no minimo um (ver 4.7);

c) garantir 5 % de espacgos para P.C.R., com no minimo um, e ser sinalizados conforme 5.5.2.2.
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Anexo B1 da NBR 9050/ 2020

B.1 Informacéo

A informagdo deve ser clara e precisa para ser faciimente entendida e ndo ambigua. Excesso de
informacao dificulta a sua memorizagio. Informagdes conflitantes podem contribuir para o estresse dos
usuarios e dificultar a compreensao. Por esse motivo, a consisténcia da informagao € tao importante.

Alinformagao deve ser fornecida no momento em que for necessaria. Informagdes adequadas significam
também que devem estar atualizadas e que deficiéncias na informagao diminuem a confianga dos
usuarios no sistema informativo.

Para enfatizar as facilidades e caracteristicas de projeto, & importante considerar:

— paradistinguir as bordas de superficies grandes, como pisos de andares, portas e tetos, diferengas
de LRV apropriadas devem ser utilizadas. O LRV das cores das paredes deve ser diferente
do utilizado nos pisos e nos tetos;

— para fornecer uma impressao precisa da dimensao do espacgo, o LRV de rodapés largos (barras
de pintura) deve ser o mesmo do LRV das paredes (menos importante para rodapés de contorno
até 125 mm);

— reflexos de superficies brilhantes confundem pessoas com baixa visdo, e o uso desses tipos
de acabamentos em grandes areas deve ser evitado. Reflexos podem adicionalmente afetar
a habilidade de pessoas que tém baixa audigio e que se comunicam por leitura labial;

— contraste visual adequado deve ser utilizado para identificar perigos em potencial. Se os batentes
em volta das portas tiverem contraste visual com as paredes, a oportunidade de identificar
a presenga da porta esta disponivel mesmo quando a porta estiver aberta;

— para enfatizar a presenga de uma porta, diversas medidas sio recomendadas. Preferencialmente,
a porta e os seus batentes devem contrastar com as paredes do entorno. Se a porta e a
parede tiverem LRV similares e apenas os batentes formecerem o contraste, ainda & possivel
identificar a presenca da facilidade, mas é exigido mais tempo para identificar uma porta aberta.
Se os batentes e as paredes tiverem LRV similares, apenas o LRV da porta fornece o confraste,
e e muito dificil identificar a presenga de uma porta quando ela esta aberta, pois, quando a porta
esta fechada, é disponivel o contraste visual suficiente. Nestes casos, recomenda-se a aplicagio
de demarcagio do perimetro da porta, com largura minima de 50 mm;

— a lista acima & apenas uma recomendagao. Naturalmente ha muitos outros fatores gue afetam
a selegao e utilizagao de cores nos ambientes, porém devem-se preservar as condigdes de contraste.

Anexo B4 da NBR 9050/ 2020

B.4 Localizacdo da informacéao

A sinalizagdo de identificagao deve estar localizada junto as portas de entrada da edificagdo. Planos
ou mapas acessiveis de orientagdo devem ser instalados, sempre que necessario, imediatamente
apos a entrada principal das edificagbes.

Sinalizagao adequada deve ser prevista ao longo do percurso, considerando os pontos de tomada
de decisdo.
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INSTRUGOES NORMATIVAS — NBR 16537 / 2024

Item 5.6.1 da NBR 16537 / 2024

5.6.1 A zinalizagao At direcional ou de alerta no piso deve ser delectidvel pelo conlraste de lumi-
nancia (LRV) enire a sinalizacio titil e a superficie do piso adjacente, na condicio seca ou molhada.
A diferenga do valor de lumindncia entre a sinalizacAo tatl no piso e a superficie adjacenta deve ser
de no minimo 30 pontos da escala ralativa, conforme a Figura 9. Dave sar evitado o uso simultidneo
das cores verde @ varmealha.

Item 6.2 da NBR 16537 / 2024

6.2 Requisitos gerais
A sinalizacao tatl de alerta no piso deve atender aos seguintas requisitos:

a) ser antiderrapante, am qualguer condicio, devendo ser garantida a condic&o antiderrapanta
duranie todo o ciclo de vida da edificagdo/amblente, tanio em dreas internas como exlemas;

b) ter relevo contrastante em relagio ao piso adjacente, conforme 5.2 a 5.6, para ser claramenie
percebida por pessoas com deficiénela visual que utilizam a thenica de bengala longa;

¢} ter confraste de luminancia em relagdo ao piso adjacente, para ser parcebida por pessoas com
baixa visdo, conforme 5.6, devendo ser garantida a cor do relevo durante lodo o cicle da vida
da edificacio/ambienta, lanto am Areas inlamas como axismas.

Item 6.3 da NBR 16537 / 2024

6.3 Requisitos especificos

As Areas publicas ou de uso comum am edificacies, espacos & aguipamentos urbanos devem ter
sinalizagio tatl de alerta no piso para:

a) informar 4 pessoa com deficiéncia visual sobre a existéncia de desniveis ou outras siluagdes
de risco permanente, como objetos suspensos ndo detectaveis pela bengala longa;

b) orentar o posicionamento adequado da pessoa com defickncla visual para o uso de aquipa-
menios como elevadores, equipamentos de autoatendimento ou servigos;

¢) informar as mudangas de direcio ou opgdes da percursos, eslabelecidas na Seclo 7;
d) indicar o inicio & o tdrmino de escadas & rampas;
a) indicar a existéncia de patamares, nas siluagbes indicadas;

f) indicar o local de travessia de padesires.

@ www.metrncs.com
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Item 6.4 da NBR 16537 / 2024

6.4 Degraus, escadas e rampas

6.4.1 As escadas fixas devem atender ao apresentado na Tabela 5:

A sinalizacdo tatl de alerta no piso deve ser instalada no inicio @ no término de escadas fixas,
com ou sem grelhas, degraus isolados, rampas fixas com inclinagdo (/) superior ou iguala 5 % (i 2 5 %),
ascadas & estairas rolantes, conforme as Figuras 11a 17.

Tabela & - Escadas fixas

Figura 12.

Figura 11 — Escadas fixas

Di u Local de pouco Local de trafego
Imensao trafego intenso
DistAncia entre a sinalizacdo tatll de
- alerta & o espelho do degrau inferor 0 £ As lnrgurs do dagr
Largura da sinalizacdo tatl de alerta
= no plso infarior 2025 2040
A+B - 050=A+B=065
c Distdncia entre a sinalizacio 1ot de 20,25
alerta e o espelho do ditimoe degrau (Recomendada: igual a largura do degrau)
Largura da sinalizacho tatl de alera
L no piso superior =025 2040
C+D - 050=C+Dz0E65
MOTA Pouco trafego = circulagio < 25 pessoas/metro/minuto. Trafego intenso = circulagao
= 25 pessoas/metro/minuto.
‘er Figura 11.
Sinalizagso tatl de alerta

6.4.2 Az sscadas fixas compostas de gralha devem alender ao apresentado na Tabela 6 & na

@ www.metrics.com
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Tabela & — Escadas fixas compostas de grelha

- = Local de pouco Local de trafego
 — trafego intenso
A Distdncia entre a sinalizagio tEtil de
alerta & o espelho do degrau inferior -
Largura da sinalizacio titil de alerta
= que anteceda a grelha no piso Inferor 20.25m 2040m
A+B - 050msA+B=s065m
c Distancia entre a sinalizacio Wt da =025 m
alerta e o espalho do ditimo degrau {Recomendada: igual & largura do degrau)
Largura da faixa de sinalizagio tatil
= de alerta no piso suparior 20,35m 2040m
cC+D - 0,50 =C + D =065
NOTA  Pouco trafego = circulagéo < 25 pessoas/metrofminuto. Trafego intenso = cinculagéo
= 25 pessoasimetra/minuto.

O escoamento de dgua deve, sempre que possivel, ser desviado para a grelha posiclonada fora

Grelha

Sinalizagdo tatl de serna

Figura 12 — Escadas fixas compostas de grelha

Sinalizagac a1l de alerta

da drea de circulagao, evitando interferéncias com sallos de sapalo @ bengalas de rastreamento.

6.4.3 Os degraus isolados devem atender ao apresentado na Tabela 7 e Figura 13.

Tabela 7 — Degrau isolado

Di - Local de pouco Local de trafego
imensag trafego intenso
Distdncia entre a sinalizacdo tatl de
o alera e o espelho do degrau inferior K=K =125
Largura da sinalizacao tatil de alerta
8 no piso inferior 20.25 2040
A+B - 050=A+8 =065
C DistAncia entre a sinalizacdo tatl de =028
alera & o aspalho do dltimo degrau N
Largura da sinalizacdo tatil de alerta
= N pis0o sUperior 20325 2040
C+D - 20,50 0,65
MOTA Pouco frafego = circulagdo < 25 pessoas/metro/minuto. Trafego intenso = circulagio
= 25 pessoas/metroiminuto (ver Figura 13).

@ H  wwwmetricscom
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Sinalizagso (3l de alerta

Sinalizacae tafil de alera
Figura 13 — Degrau isolado

6.4.4 A sinalizacdo tatil de alerda deve medir entre 0,25 m e 0,60 m na base & no lopo de rampas,
com inclinagdo § > 5 %. Na base ndo poda haver afastamento enfre a sinalizagdo Gt e o inicio do
declive. Mo lopo, a sinalizagio tatl pode afastar-sa de 0,25 m a 0,32 m do iniclo do declive, conforme
a Figura 14. Rampas com | = 5 % ndo precisam ser sinalizadas.

Sinalizacdo talll de alerta

Sinallizagdo tatl de alera

Figura 14 — Rampas fixas com i 25 %

6.4.5 A sinalizagio talil de alerta nas escadas rolantes e esteiras rolantes deve ter largura entre
0,25 m e 0,60 m na base & no topo destes equipamenios. As escadas e esteiras rolantes sem murelas
laterais devem atender 4 Figura 15.

o
aq% q'ﬁ’t
Figura 15 — Ezcadas e esteiras rolantes isoladas — Base e topo

@ H  wwwmetricscom
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6.4.6 As escadas e esteiras rolantes com uma mureta laleral devem atender 4 Figura 16.

Sinalizag3e il de slers

Limite do algapdo
da escada rolante

Figura 16 — Escadas e esteiras rolantes com mureta lateral — Base e topo

6.4.7 As escadas e esteiras rolantes com duas muretas laterais devem atender & Figura 17.

Sinallzagdo tatl de alerta

Limite g algapaa
""-Eng;, "F:Ti ! 03 25Caca roiante

Figura 17 — Escadas e esteiras rolantes com duas muretas laterais — Base e topo

Item 6.5 da NBR 16537 / 2024

6.5 Patamares de escadas e rampas

6.5.1 MNao pode haver sinalizacio tatil de alerta em palamares de escadas e rampas, em geral,
cabendo aos commaos continuos servir de linha-guia para orentar a creulacio, conforme estabelace
a ABNT NBR 9050 & conforme a Figura 18.
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Sinalzagdo tadl Sinallzacda &

) X IIIIII! ‘atamar IIII'I! uealmrl
o IIIIII' In:mmmm lllll'l - Br

Figura 18 — Patamares de escadas e rampas continuas

6.5.2 Deve haver sinalizagio tatil de alerta no inicio & no final de cada trecho de escada ou rampa,

nas sequintas situaghes:

a) existéncia de elementos intamompendo palo menos um dos corimaos, conforme a Figura 19;
b) patamar de comprimento suparior a 2 10 m, conforme Figura 20;

¢} patamar com circulagdo adjacente, conforme Figura 21.

Gualquer cbjetn que Intemompe 3 continuidade
de pelo mends um oos commies latemls

Sinalizagio 3
de alena

Patamar infertar

Sir'nah?.ai;,ai:-tdil:hadl!fta—-.,,,L !,—Si\dizzgintéﬁldeabﬂa

Pt ]
=

Patamar superior -~

| Sinalizago il de alenta

Patamar infietior E‘;m

Sinalizacdo t34 de alerta —

L>210m

|
Figura 20 — Patamar de ezcada ou rampa com comprimente superior a 2,10 m

N



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Sinalizacao tatil de alerta
Patamar supericr
Patamar

Sinalizagio tail de alerta intermedistio

Sinalizacdo tatl de alerta

Sinalizacao fatil de alerta

Patarrar inferior
Figura 21 — Patamar de escada ou rampa com circulagio adjacente

Item 6.8 da NBR 16537 / 2024

6.8 Elementos suspensos

Deve haver sinalizacio titil de alerta no entomo da projecio de elementos com altura livre entre 0 60 m
@ 210 m, distando 0,60 m do limits da projecio. A largura da sinalizacio tatl de alerta deve variar
entre 0,25 m & 0,60 m, conforma as Figuras 32 a 37.

- -

2 P

Elermento com projecic
z 0,10 fixado na parede
3 uma altura entre
0.80e 2,10

sh<2 10

Figura 32 — Objeto fixado am superficie vartical
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Elemenia com volurme maior do

que ¢ suporte, fixado a uma
altura livre entre 0,802 2,10

Figura 34 — Objeto suspenso

@ www.metricscom
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Blemento com base inclinada
e parte inferior com alura
livre menor do gue 2.10
Projegan

Sinalizagio 131l de alera

ﬁl‘}%

//,,,2/&&

Blemento com projecan = 0,10
 em altura entre 0,602 2,10

[Vt
Figura 36 — Elemento construtivo

Figura 37 — Elemento de protegdo na projecio de escada
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Itens 7.3.1 a 7.3.3 da NBR 16537 / 2024

7.2 Requisitos especificos

7.3  As dreas plblicas ou de uso comum das aedificactes, espacos @ equipamentos urbanos devem
ter sinalizacao tatil direcional no piso, de acordo com o8 requisitos de T.3.2 a 7.3.8.

7.3.2 Asinalizacio tatil direcional no piso deve ser utilizada em areas de circulagao:
a) naauséncia ou interrupcAo da guia de balizamento, indicando o caminho a ser percormido;

b) se for necessaria a orentacao do deslocamento da pessoa com defickéncia visual, desde a origem
até o destino, passando pelas dreas de Interesse, de uso ou de servigos.

7.3.3 O projelo da sinalizacio il direcional no plso deve:

a) considerar todos os aspectos envolvidos no deslocamento de pessoas com deficléncia visual,
coma fluxes da circulacdo de pessoas & pontos de interasse;

b) seguir o fluxo das damais passoas, evilando-se o cruzamento a o confronto da circulagdes:

¢} evitar intefandneias com dreas da formacio da filas, com passoas santadas am bancos & demais
dreas de parmanéncia de pessoas;

d) considerar a padronizacao de solugdes e a utilizacdo de relevos & contraste de lumindncia same-
Ihantes para um mesmo adificko.

Item 7.3.4 da NBR 16537 / 2024

7.3.4 Emambientes gue disponham de sinalizacio 4t direcional, deve haver informacgio redundante
sobra a orgem, o percurso @ o respeclivo destino da sinalizagdo il direcional. A veiculagio desta
informacao pode ser:

a) tatl + visual;

b) wvisual + sonoro;

c) tatl +sonoro.

Item 7.6.3 da NBR 16537 / 2024

7.6.3 Bilheterias e balcdes de atendimento

O projeto da sinalizagao tatil direcional no piso para orientar o percurso junto a bilheterias ou balcoes
de atendimento deve considerar:

a) direcionamento para uma bilheteria, balcdo de atendimento, equipamento de autoatendimento
acessivel, no caso de filas multiplas, conforme a Figura 55;

b) direcionamento para um local pr6ximo a um conjunto de bilheterias, balcbes de atendimento
ou equipamentos de autoatendimento, quando da existéncia de fila Unica, conforme a Figura 56.

@ H  wwwmetricscom
oW
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Item 7.6.4 da NBR 16537 / 2024

7.6.4 Maguinas de autoatendimento

Quanda for necessario o direcionamento para uma maguina de auloatendimento, este deve ser feilo
para o aixo do eqguipamento, conforme a Figura 57.

Exerrplo de maquina de autornatica
de vendas de produtos

Sinalizagao tatil direcional

Figura 57 — Maquinas de autoatendimento
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INSTRUGOES NORMATIVAS — NBR 15599 / 2008

Item 5.11.2.1 da NBR 15599 / 2008

5.11.2.1

Os terminais de passageiros devem prover mapas tateis com a descrigdo do espago utilizado

pelo publico (ver Tabela A.1 no Anexa A).

Item 5.11.2.6 da NBR 15599 / 2008

5.11.2.6

Em um conjunto de varias plataformas destinadas a diferentes linhas de transporte, a comunicagéo

e a sinalizagdo devem informar o esquema de distribuigdo das linhas pelas plataformas, com redundancia,
de forma visual, sonora e tatil.

Item 7.4.1.1 da NBR 15599 / 2008

7.41.1

No exercicio de sua fungdo, o cio-guia deve ter o direito de entrar em qualquer ambiente, publico

ou privado de uso publico.

INSTRUGOES NORMATIVAS — NBR 14718 / 2001

Item 4.3.3.1 da NBR 14718 / 2001

4.3.3.1 Mo caso de guarda-corpos constituidos por perfis (do tipo gradil), a distancia entre perfis (v&o luz) no deve ser
superior a 110 mm, conforme figura 2.

Dimensoes em milimetros
£110

£110 [

Figura 2 - Distincia mixima entre perfis de guarda-corpos (gradis)
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INSTRUGOES NORMATIVAS — NBR 16858-3 / 2022

Item 5.4.2.4.1 da NBR 16858-3 / 2022

5.4.2.41 Os sinais luminosos que indicam o sentido do proximo movimento do carro, de acordo
com a ABNT NBR 16858-1:2020, 5.12.4.2, devem ser setas e devem ser colocados acima
ou adjacentemente as portas de pavimento.

Os sinais luminosos devem ser posicionados entre 1 800 mm e 2 500 mm acima do nivel do piso
acabado, com um angulo de visdo do pavimento de pelo menos 140° no plano horizontal e 70°
da horizontal, no plano vertical para baixo. A altura das setas deve ser de pelo menos 40 mm.

Em elevadores individuais, as setas podem ser colocadas dentro da cabina, a uma altura entre
1 600 mm e 2 000 mm acima do nivel do piso acabado, e devem ser claramente visiveis do pavimento,

quando as portas forem abertas. No entanto, o angulo de visdo do pavimento de pelo menos 140°
no plano horizontal e 70° da horizontal no plano vertical para baixo ndo é requerido, e as setas devem
possuir altura minima de 30 mm.

Item 5.4.2.4.2 da NBR 16858-3 / 2022

5.4.2.4.2 Um sinal sonoro deve acompanhar a iluminacéo das setas. Os sinais sonoros, em
conformidade com 5.1.3, devem ser um som para subir e dois sons para descer.
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Tabela 4 da NBR 16858-3 / 2022

Tabela 4 — Dispositivos de controle — Requisitos para projeto
. Dizposgitivos de controle de | Dispositivos de controle
Alinea Assunto pavimento de cabing
aj Area minima da parte ativa dos 360 mm2
botdes de pressdo
b} Dimensdo minima da parte ativa Circulo ingcrite com um didgmetro de 19 mm
dos botdes de pressao

c) Identificacdo da parte ativa dos Identificavel visualmente (por confraste, ver 5.1.2) e por

hoties de pressdo toque (relevo)

d) Identificacdo da placa face Contraste de lumindncia nas | Contraste de lumindncia nas

suazs adjacéncias (ver 5.1.2)% | suas adjacéncias (ver 5.1.2).
se for menos de cinco
botdes

g) Forca de operagdo 25Mas0H

f} Resposta de operacio Requerida para informar aos passageiros que o botdo, uma
vez pressionado, foi operado (por exemplo, botdo que possui
movimenio perceptivel ou que & fornecido com um sistema
de resposta mecanica)

g Regisiro de resposta Requerido para informar aos passageires que a chamada
ou funcdo foi registrada por sinal visivel e sonoro. O sinal
sonoro deve estar em conformidade com 5.1.3 e deve ser
fomecido em cada operagcdo individual do botdo, mesmo se
a chamada ja esfiver regisirada

h) Botdo para o pavimento de saida Mao aplicavel Saliente em 5 mm =1 mm

{pavimento principal) dos _EHJ1IOS- boloes
{preferivelments na cor
verde)

il Posicio do simbolo Quando fornecido, na parie Ma parte ativa ou 10 mm a

gtiva ou 10mma 15mma | 15 mm a esquerda do botdo
esquerda do botdo

il Tamanho do simbolo Quando fomecido, em relevo, Em relevo, coniraste

contrasie de lumindncia ao de lumindncia ao fundo
fundo (ver 5.1.2), 15 mm a {wer 5.1.2}, 15 mm a 40 mm
40 mm de aliura de altura
k) Alitura do releve da parte ativa (c) e Minimo 0,8 mm {recomendado 1,0 mm)
do simbolo (j)
1) Distancia enfre as partes ativas dos Minimao 10 mm
botdes de chamada da cabina e
botdes de chamada do pavimento
m)} | Distancia entre o grupo de bottes Mao aplicavel Minimo de duas vezes a
de chamada e outro grupo de distancia entre as partes
boties b ativas dos botbes de
chamada
n) Simbolos em Eraille Mao aplicavel Localizados do lado
ezquerdo da parie ativa do
botdo ou sobre a parte ativa
do botdo, com dimensides
conforme a Tabela 6. alinea b)
3  Requendo somente para os controles colefives, quando os dispositivos de controle ndo estiverem instalados na
estrutura da porta.
B Por exemplo, entre o bot3o de alarme, ou o bot3o de abrir a porta, e os botdes de chamada.

@i www.metricscom
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INSTRUGOES NORMATIVAS — DECRETO 5296 / 2004 / 2001

Artigo 35

Art. 35. Os responsaveis pelos terminais, estaces, pontos de parada e os veiculos, no Ambito de
suas competéncias, assegurardo espacos para atendimento, assentos preferenciais e meios de
acesso devidamente sinalizados para o uso das pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

7. ESTACIONAMENTO

7.1. VAGAS
7.1.1. GERAL

O estacionamento do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v’ Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportam pessoa com

deficiéncia;
v Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas.

e Estacionamento G1

Fotos 1 e 2: Vaga para PNE e de idoso no G1

d AR
AR
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Foto 3: Vaga para PNE no G1

O estacionamento G1 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

v/ Possui espacgo adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m,
sinalizado no piso conforme norma, quando afastadas da faixa de travessia de
pedestres (6.14.1.2 da NBR9050/An02020)

v/ As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos
acessos da edificagao (Art. 41. da Lei 10.741/An02003 e 14.423/An02022; Resolugdes
n°® 965/An02022 e 1012/An02024 do Contran).

O estacionamento G1 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X As vagas reservadas para deficientes e idosos nao estao localizadas de forma a evitar
a circulagao entre veiculos (Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

X As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia ndo possuem sinalizagao horizontal
e vertical conforme o padrdo vigente do Contran (Resolugdes n° 965/An02022 e
1012/An02024 do Contran);

X As vagas reservadas para pessoas idosas ndo possuem sinalizagado horizontal e
vertical conforme o padrao vigente do Contran (Resolugdes n° 965/An02022 e
1012/An02024 do Contran).

N
N



Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

Itens a serem atendidos:

- Prever circulagao exclusiva de pedestres para as vagas de deficientes e idosos, de forma a
evitar circulagao entre veiculos, conforme Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020;

- Colocar a sinalizagao horizontal e vertical de indicagao de vagas especiais de acordo com o
padrao vigente, conforme Resolugdes n° 965/An02022 e 1012/An02024 do Contran.

Sugestao de implantagao:

- Vagas para autistas;
- Vagas para carros elétricos;

e Estacionamento G2

Fotos 1 e 2: Circulagéo de veiculos no G2 e vaga de idoso
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Foto 3: Circulagao de veiculos no G2 e vaga de gestante

O estacionamento G2 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

v/ Possui espacgo adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m,
sinalizado no piso conforme norma, quando afastadas da faixa de travessia de
pedestres (6.14.1.2 da NBR9050/An02020)

v/ As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas préximas aos
acessos da edificagao (Art. 41. da Lei 10.741/An02003 e 14.423/An02022; Resolugdes
n°® 965/An02022 e 1012/An02024 do Contran).

O estacionamento G2 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X As vagas reservadas para deficientes e idosos nao estao localizadas de forma a evitar
a circulagao entre veiculos (Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

X As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia ndo possuem sinalizagao horizontal
e vertical conforme o padrdo vigente do Contran (Resolugdes n° 965/An02022 e
1012/An02024 do Contran);

X As vagas reservadas para pessoas idosas ndo possuem sinalizagado horizontal e
vertical conforme o padrao vigente do Contran (Resolugdes n° 965/An02022 e
1012/An02024 do Contran).
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Itens a serem atendidos:

- Prever circulagao exclusiva de pedestres para as vagas de deficientes e idosos, de forma a

evitar circulagao entre veiculos, conforme Iltem 6.14.1.2 da NBR9050/An02020;

- Colocar a sinalizagao horizontal e vertical de indicagao de vagas especiais de acordo com o

padrao vigente, conforme Resolugdes n° 965/An02022 e 1012/An02024 do Contran.
Sugestao de implantagao:

- Vagas para autistas;

- Vagas para carros elétricos;

e Estacionamento G4
O estacionamento G4 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

v/ Possui espago adicional de circulagéo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m,
sinalizado no piso conforme norma, quando afastadas da faixa de travessia de
pedestres (6.14.1.2 da NBR9050/An02020)

v/ As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos
acessos da edificagao (Art. 41. da Lei 10.741/An02003 e 14.423/An02022; Resolugdes
n°® 965/An02022 e 1012/An02024 do Contran).

O estacionamento G4 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X As vagas reservadas para deficientes e idosos nao estao localizadas de forma a evitar
a circulagao entre veiculos (Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

X As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia ndo possuem sinalizagao horizontal
e vertical conforme o padrdo vigente do Contran (Resolugdes n° 965/An02022 e
1012/An02024 do Contran);

X As vagas reservadas para pessoas idosas ndo possuem sinalizagdo horizontal e
vertical conforme o padrao vigente do Contran (Resolugdes n° 965/An02022 e
1012/An02024 do Contran).

Itens a serem atendidos:

- Prever circulagao exclusiva de pedestres para as vagas de deficientes e idosos, de forma a

evitar circulagao entre veiculos, conforme Iltem 6.14.1.2 da NBR9050/An02020;

- Colocar a sinalizagao horizontal e vertical de indicagao de vagas especiais de acordo com o

padrao vigente, conforme Resolugdes n° 965/An02022 e 1012/An02024 do Contran.
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Sugestao de implantagao:
- Vagas para autistas;

7.2. CAMINHO SEGURO

7.21. GERAL

e Estacionamento G1

Fotos 1 e 2: Circulagao de veiculos no G1
O estacionamento G1 do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v/ O percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m
(Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

v/ O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel (Item 6.14.1.2 da
NBR9050/An02020).

O estacionamento G1 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X Nao existe caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso
principal da edificagao (Item 6.14.2 da NBR9050/An02020).
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X Asinalizagéo das vagas destinadas a pessoas com deficiéncia (PCD) esta inadequada
e ndo atende aos critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020.

X A sinalizagdo das vagas destinadas a idosos esta em desacordo com os critérios
estabelecidos pela NBR 9050/2020 e pela legislagao vigente, incluindo o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n°® 10.741/2003).

Itens a serem atendidos:

- Propor caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso principal da
edificacdo, conforme Item 6.14.2 da NBR9050/An02020.

- Em relagdo a sinalizagao vertical e horizontal, de IDOSOS, na sinalizagdo horizontal, as
vagas devem conter obrigatoriamente o Simbolo Internacional do Idoso (figura humana com
bengala), acompanhado da inscricao “COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e da
numeracgao individual de cada vaga. Quanto a sinalizagao vertical, € necessario que também
esteja presente o0 mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”, de forma clara e visivel,

garantindo a adequada identificagdo e reserva das vagas especificas para esse publico.

- Em relagédo a sinalizagao vertical e horizontal de PCD, a sinalizagao horizontal deve incluir
obrigatoriamente o Simbolo Internacional de Acesso (cadeira de rodas estilizada), a inscrigao
“COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e a numeragao individual de cada vaga. A
sinalizagdo vertical deve conter o mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”,

posicionados de forma visivel nas areas especificas, conforme a norma.
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e Estacionamento G2

Foto 1: Circulacao de veiculos no G2

O estacionamento G2 do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v/ O percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m
(Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

v/ O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel (Item 6.14.1.2 da
NBR9050/An02020).

O estacionamento G2 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X Nao existe caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso
principal da edificagao (Item 6.14.2 da NBR9050/An02020).

X Asinalizagédo das vagas destinadas a pessoas com deficiéncia (PCD) esta inadequada
e ndo atende aos critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020.

X A sinalizagdo das vagas destinadas a idosos esta em desacordo com os critérios
estabelecidos pela NBR 9050/2020 e pela legislagao vigente, incluindo o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n°® 10.741/2003).

Itens a serem atendidos:

- Propor caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso principal da
edificacdo, conforme Item 6.14.2 da NBR9050/An02020.
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- Em relagéo a sinalizagao vertical e horizontal, de IDOSOS, na sinalizagao horizontal, as
vagas devem conter obrigatoriamente o Simbolo Internacional do Idoso (figura humana com
bengala), acompanhado da inscricao “COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e da
numeragao individual de cada vaga. Quanto a sinalizagao vertical, € necessario que também
esteja presente o0 mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”, de forma clara e visivel,

garantindo a adequada identificagcao e reserva das vagas especificas para esse publico.

- Em relagéo a sinalizagao vertical e horizontal de PCD, a sinalizagéo horizontal deve incluir
obrigatoriamente o Simbolo Internacional de Acesso (cadeira de rodas estilizada), a inscricdo
“COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e a numeracéo individual de cada vaga. A
sinalizagdo vertical deve conter o mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”,

posicionados de forma visivel nas areas especificas, conforme a norma.
e Estacionamento G3
O estacionamento G3 do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v/ O percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m
(Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

v/ O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel (ltem 6.14.1.2 da
NBR9050/An02020).

O estacionamento G3 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X Nao existe caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso
principal da edificagao (Item 6.14.2 da NBR9050/An02020).

X Asinalizagédo das vagas destinadas a pessoas com deficiéncia (PCD) esta inadequada
e ndo atende aos critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020.

X A sinalizagdo das vagas destinadas a idosos esta em desacordo com os critérios
estabelecidos pela NBR 9050/2020 e pela legislagao vigente, incluindo o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n°® 10.741/2003).

Itens a serem atendidos:

- Propor caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso principal da
edificacdo, conforme ltem 6.14.2 da NBR9050/An02020.

- Em relagdo a sinalizagao vertical e horizontal, de IDOSOS, na sinalizagdo horizontal, as
vagas devem conter obrigatoriamente o Simbolo Internacional do Idoso (figura humana com
bengala), acompanhado da inscricado “COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e da

numeracgao individual de cada vaga. Quanto a sinalizagao vertical, € necessario que também

178



Metrics

MOBILIDADE LRLLLLERRLRINNNNN

esteja presente o0 mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”, de forma clara e visivel,

garantindo a adequada identificagcao e reserva das vagas especificas para esse publico.

- Em relagdo a sinalizagéo vertical e horizontal de PCD, a sinalizagédo horizontal deve incluir
obrigatoriamente o Simbolo Internacional de Acesso (cadeira de rodas estilizada), a inscrigao
“COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e a numeragao individual de cada vaga. A
sinalizagdo vertical deve conter o mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”,

posicionados de forma visivel nas areas especificas, conforme a norma.
o Estacionamento G4
O estacionamento G4 do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v/ O percurso entre a vaga e o0 acesso a edificagéo ou elevadores é de no maximo 50 m
(Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

v/ O piso do estacionamento & antiderrapante, regular e estavel (Item 6.14.1.2 da
NBR9050/An02020).

O estacionamento G4 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X Nao existe caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso
principal da edificagao (Item 6.14.2 da NBR9050/An02020).

X Asinalizagéo das vagas destinadas a pessoas com deficiéncia (PCD) esta inadequada
e ndo atende aos critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020.

X A sinalizagdo das vagas destinadas a idosos esta em desacordo com os critérios
estabelecidos pela NBR 9050/2020 e pela legislagao vigente, incluindo o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n°® 10.741/2003).

Itens a serem atendidos:

- Propor caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso principal da
edificacdo, conforme Item 6.14.2 da NBR9050/An02020.

- Em relagdo a sinalizagao vertical e horizontal, de IDOSOS, na sinalizagao horizontal, as
vagas devem conter obrigatoriamente o Simbolo Internacional do Idoso (figura humana com
bengala), acompanhado da inscricado “COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e da
numeracgao individual de cada vaga. Quanto a sinalizagao vertical, € necessario que também
esteja presente o0 mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”, de forma clara e visivel,

garantindo a adequada identificagdo e reserva das vagas especificas para esse publico.

- Em relagédo a sinalizagao vertical e horizontal de PCD, a sinalizagao horizontal deve incluir
obrigatoriamente o Simbolo Internacional de Acesso (cadeira de rodas estilizada), a inscricdo
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“COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e a numeragao individual de cada vaga. A
sinalizagdo vertical deve conter o mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”,

posicionados de forma visivel nas areas especificas, conforme a norma.
¢ Estacionamento G5
O estacionamento G5 do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v/ O percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m
(Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

v/ O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel (ltem 6.14.1.2 da
NBR9050/An02020).

O estacionamento G5 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X Nao existe caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso
principal da edificagao (Item 6.14.2 da NBR9050/An02020).

X Asinalizagéo das vagas destinadas a pessoas com deficiéncia (PCD) esta inadequada
e ndo atende aos critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020.

X A sinalizagdo das vagas destinadas a idosos esta em desacordo com os critérios
estabelecidos pela NBR 9050/2020 e pela legislagao vigente, incluindo o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n°® 10.741/2003).

Itens a serem atendidos:

- Propor caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso principal da
edificacdo, conforme Item 6.14.2 da NBR9050/An02020.

- Em relagdo a sinalizagao vertical e horizontal, de IDOSOS, na sinalizagao horizontal, as
vagas devem conter obrigatoriamente o Simbolo Internacional do Idoso (figura humana com
bengala), acompanhado da inscricado “COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e da
numeracgao individual de cada vaga. Quanto a sinalizagao vertical, € necessario que também
esteja presente o0 mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”, de forma clara e visivel,

garantindo a adequada identificagdo e reserva das vagas especificas para esse publico.

- Em relagédo a sinalizagao vertical e horizontal de PCD, a sinalizagao horizontal deve incluir
obrigatoriamente o Simbolo Internacional de Acesso (cadeira de rodas estilizada), a inscrigao
“COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e a numeragao individual de cada vaga. A
sinalizagdo vertical deve conter o mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”,

posicionados de forma visivel nas areas especificas, conforme a norma.
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e Estacionamento G6
O estacionamento G6 do Shopping Estagdo BH esta adequado nos seguintes itens:

v O percurso entre a vaga e o0 acesso a edificagéo ou elevadores é de no maximo 50 m
(Item 6.14.1.2 da NBR9050/An02020);

v/ O piso do estacionamento & antiderrapante, regular e estavel (Item 6.14.1.2 da
NBR9050/An02020).

O estacionamento G6 do Shopping Estagdo BH esta inadequado nos seguintes itens:

X Naéo existe caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso
principal da edificagao (Item 6.14.2 da NBR9050/An02020).

X Asinalizagéo das vagas destinadas a pessoas com deficiéncia (PCD) esta inadequada
e ndo atende aos critérios estabelecidos pela NBR 9050/2020.

X A sinalizagdo das vagas destinadas a idosos esta em desacordo com os critérios
estabelecidos pela NBR 9050/2020 e pela legislagao vigente, incluindo o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n°® 10.741/2003).

Itens a serem atendidos:

- Propor caminho seguro com largura minima de 1,20m que leve até o acesso principal da
edificacdo, conforme Item 6.14.2 da NBR9050/An02020.

- Em relagdo a sinalizagao vertical e horizontal, de IDOSOS, na sinalizagdo horizontal, as
vagas devem conter obrigatoriamente o Simbolo Internacional do Idoso (figura humana com
bengala), acompanhado da inscricao “COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e da
numeracgao individual de cada vaga. Quanto a sinalizagao vertical, € necessario que também
esteja presente o0 mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”, de forma clara e visivel,

garantindo a adequada identificagdo e reserva das vagas especificas para esse publico.

- Em relagédo a sinalizagao vertical e horizontal de PCD, a sinalizagao horizontal deve incluir
obrigatoriamente o Simbolo Internacional de Acesso (cadeira de rodas estilizada), a inscrigao
“COM CREDENCIAL” (quando houver exigéncia) e a numeragao individual de cada vaga. A
sinalizagdo vertical deve conter o mesmo simbolo e a frase “COM CREDENCIAL”,

posicionados de forma visivel nas areas especificas, conforme a norma.

N
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8. ALINHAMENTO COM O ORGAO

Durante a reuniao de alinhamento realizada com os gestores do Shopping, ficou acordada
a necessidade de construcdo de uma rampa de acesso que conecte o nivel G1 a
plataforma Sul. Essa medida visa garantir a acessibilidade adequada aos usuarios, em
conformidade com as normas técnicas vigentes (incluindo inclinagao, piso tatil, corrimaos

e sinalizagéo adequada).

A decisao pela execugao da rampa foi resultado de consenso entre as partes envolvidas,
reforcando o compromisso conjunto com a promog¢do de um ambiente acessivel e

inclusivo.

A responsabilidade pelo projeto e execugao ficara a cargo da equipe técnica indicada,
com supervisao conjunta entre a administragdo do Shopping e os representantes do
orgao responsavel. O cronograma de execugdo e os detalhes operacionais serao

definidos em etapas posteriores, respeitando os tramites legais e prazos acordados.
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9. DISCORDANCIA COM O ORGAO

Durante o processo de avaliagcdo e alinhamento com o 6rgao (BHTRANS), surgiram
divergéncias importantes entre as recomendag¢des da consultoria e os entendimentos

técnicos do 6rgao.

Uma discordancia relevante diz respeito a acessibilidade nas linhas de bloqueio
(catracas, cancelas e portas de seguranga). A consultoria considerou que ao menos um
dos dispositivos em cada conjunto possui largura minima de 80 cm, atendendo aos
critérios basicos de acessibilidade. Também foi destacado que, mesmo onde o sistema
nao & automatizado, a estagédo disponibiliza funcionario para auxiliar no acesso de
pessoas com mobilidade reduzida ou cadeirantes, garantindo a passagem quando

necessario.

Entretanto, conforme manifestacao técnica do representante da BHTRANS, Sr. Marcos
Fontoura, a conclusao registrada na pagina 102 do laudo da consultoria ndo condiz com
o item 5.3 do checklist de acessibilidade. Segundo ele, “ndo ha sequer uma passagem
em qualquer das oito linhas de bloqueio vistoriadas que seja acessivel”, o que representa

uma divergéncia direta com a avaliacdo técnica da consultoria.

Além disso, foi apontada outra discordancia no item 4.1.1, relacionado aos elevadores,
especificamente quanto a auséncia de sinalizagdo sonora. A consultoria indicou a
necessidade de instalagdo do recurso, mas, conforme manifestacdo do Sr. Marcos
Fontoura, a analise apresentada na pagina 91 do laudo (anteriormente, nas paginas 89 e
90) foi considerada insuficiente, por ndo apresentar alternativas ou solugdes viaveis para

a correcao da inconformidade, como seria esperado.

A consultoria compreende a importancia da sinalizagdo sonora nos elevadores como
elemento essencial de acessibilidade, porém entende que essa questao esta diretamente
vinculada ao atendimento das normas técnicas pelo fabricante do equipamento, nao
sendo possivel soluciona-la por meio de alteragdes arquitetbnicas no terminal. Por esse
motivo, nao foi identificada uma solugdo arquitetbnica aplicavel para essa
inconformidade, e a recomendacado permanece restrita a adequacao do sistema pelo

fornecedor.

A consultoria reafirma sua posicdo, baseada em medicoes, observagdes de campo e
interpretacdo da norma vigente. Entende, contudo, que eventuais divergéncias técnicas
podem ser resolvidas por meio de nova vistoria conjunta ou redefinicdo dos critérios de

avaliacao por parte do 6rgdo competente.
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10.

PRIORIDADES INDICADAS PELA CONSULTORIA

A lista de prioridades apresentada foi pensada a partir da légica de como uma pessoa
com mobilidade reduzida percorre a edificagdo, desde a entrada até os ambientes de
destino. A ideia foi organizar as adequagdes arquiteténicas internas de forma sequencial,
garantindo que o usuario consiga entrar, circular e utilizar os espagos com autonomia,

conforto e seguranca.

Vale destacar que a analise se concentrou nas intervencgdes arquitetbnicas da parte
interna do edificio. Entende-se que a area externa, como calgadas e acessos ao lote,
deve ser planejada de forma integralmente acessivel, motivo pelo qual ndo houve

detalhamento especifico dessas solugdes neste levantamento.

Dentro da edificagdo, a hierarquizagdo seguiu o caminho natural do deslocamento:
iniciando pelas entradas, seguindo pelas circula¢des horizontais, como corredores, portas
e passagens, depois os elementos de transposicdo vertical — rampas, escadas e
elevadores — e, por fim, os equipamentos e ambientes de uso, que sdo o destino final
dos usuarios. Essa organizagao busca dar clareza as etapas de intervencgéao e reforga a
ideia de que a acessibilidade precisa ser continua, conectando todos os pontos do

percurso e nao apenas locais isolados.
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2. ACESSO A EDIFICAGAO

2.1 GERAL

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE

Eliminar a barreira arquitetonica gerada pela escada existente, de modo a transformar o acesso em rota acessivel

i OBRACIVIL DIFiCIL
integralmente por rampa.

Instalar guias de balizamento lateral ao longo da rampa e adequar os corrimaos existentes na rampa, garantindo empunhadura
correta, continuidade e extensado horizontal antes e ap6s os trechos inclinados (corrimdos em 2 alturas com prolongamento de
30cm e sinalizagdo tatil, guarda-corpo com altura de 110cm, guarda-corpo metélico com hastes verticais, guia de balizamento
sob o guarda-corpo metélico, sinalizagéo tatil de alerta no inicio e final da rampa)

SERRALHERIA MEDIO

Instalar SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACESSO indicando a acessibilidade aos servigos e identificando espacos, edificacdes,
mobilidrio e equipamentos urbanos, onde existem elementos acessiveis ou utilizéveis por pessoas com deficiéncia ou com FORNECEDOR FACIL
mobilidade reduzida
Instalar sinalizagdo informativa e direcional de localizacao das entradas e saidas acessiveis FORNECEDOR FACIL
Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do piso nas rotas acessiveis (fita
antiderrapante)

Prever sinalizagdo de identificagdo junto aos acessos as plataformas Sul e Norte. Planos ou mapas acessiveis de orientagdo
devem ser instalados, sempre que necessario, imediatamente apés as entradas das edificagdes. Sinalizagdo adequada deve FORNECEDOR FACIL
ser prevista ao longo do percurso, considerando os pontos de tomada de decisdo

2.1.3 PISOS

FORNECEDOR FACIL

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do piso nas rotas acessiveis (fita P
raar p P prcarp propriacop P ( FORNECEDOR FACIL
antiderrapante)
Substituir grelha existente por grelha com vaos com dimensao maxima de 15 mm instalada perpendicularmente ao fluxo .
. < . . OBRA CIVIL MEDIO
principal ou ter vaos de formato quadriculado/circular
Substituir piso existente nos halls do nivel da Plataforma Norte ou dar manuten¢ao no mesmo para que se tornem regulares e .
. OBRA CIVIL MEDIO
firmes
Corrigir inclinacao da rampa existente na juncao do piso do Shopping com a passarela externa OBRACIVIL DIFiCIL
Instalar fechamento na junta de dilatagdo da passarela externa, com dimensdo méxima de 15 mm instalado B
) - < . . OBRACIVIL FACIL
perpendicularmente ao fluxo principal ou ter vaos de formato quadriculado/circular
Instalar ou corrigir imperfei¢des no piso tétil de alerta no inicio e final das rampas 1a 5 FORNECEDOR FACIL
Instalar piso tatil direcional até o balcdo de atendimento das bilheterias FORNECEDOR FACIL
Instalar piso tatil de alerta junto ao balcdo de atendimento da bilheteria da plataforma Norte FORNECEDOR FACIL
Instalar piso tatil direcional até os caixas de compra e recarga - autoatendimento FORNECEDOR FACIL
Instalar piso tatil de alerta demarcando a area dos caixas de compra e recarga - autoatendimento FORNECEDOR FACIL

PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE_FASE01_251006 lde7



PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE - FASE 01

2.1.4 ENTRADA

Instalar guia de balizamento onde houver desniveis nas rampas 3e 5 SERRALHERIA MEDIO
Instalar sinalizag&o visual continua nas portas envidragadas FORNECEDOR FACIL
E recomendada a pintura de paredes em cor contrastante com o piso OBRACIVIL FACIL
2.2 CIRCULAGCAO INTERNA

2.2.1 HORIZONTAL

Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do piso nas rotas acessiveis (fita
antiderrapante)

FORNECEDOR FACIL

Instalar ou corrigir elementos de sinalizagdo tatil de alerta no piso junto aos elevadores, rampas e escadas FORNECEDOR FACIL
Instalar elementos de sinalizagao tétil de alerta no piso junto aos elementos suspensos como extintores, vaos sob escadas de

) FORNECEDOR FACIL
alvenaria e sob escadas rolantes
Prever rota acessivel com iluminagdo com nivel minimo de iluminancia de 150 lux medido a 1m do chéo ELETRICA MEDIO
Instalar sinalizag&o tatil de alerta no piso para sinalizar extintores de incéndio instalados entre 60cm e 210cm do piso FORNECEDOR FACIL

2.5 RAMPAS

2.5.6 RAMPAS / SUPERFICIE

Instalar piso antiderrapante ou aplicar produto apropriado para modificar a textura do piso nas rotas acessiveis (fita
antiderrapante)

FORNECEDOR

2.5.7 GUIAS DE BALIZAMENTO

Instalar guias de balizamento onde houver desniveis nas rampas 3 e 5 SERRALHERIA

2.5.10 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA

Instalar sinalizagdo em Braille informando sobre os pavimentos, no inicio e no final das rampas fixas, instalada na geratriz
superior do prolongamento horizontal do corrimao
Instalar ou corrigir pisos tateis de alerta no inicio e término das rampas FORNECEDOR FACIL

3. ELEMENTOS DA EDIFICACAO
3.1 SANITARIO ACESSIVEL

PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE_FASE01_251006 2de7
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3.1.1 GERAL

Alterar forma de acesso aos sanitdrios da plataforma Norte de forma a fazerem parte da rota acessivel permitindo acesso a
todas as pessoas com autonomia

OBRACIVIL DIFiCIL

Instalar alarmes a 40cm do piso, em todos os sanitérios acessiveis ELETRICA FACIL
Substituir porta de acesso ao sanitario acessivel unissex da plataforma Sul por porta com puxador horizontal e vao de

L OBRA CIVIL DIFiCIL
passagem minimo de 0,80m
Instalar maganetas de alavanca em todos os sanitarios SERRALHERIA FACIL
Instalar puxadores horizontais em todas as portas dos sanitérios acessiveis SERRALHERIA FACIL
Instalar sinalizagdo visual dentro da faixa de alcance visual, entre 1,20 e 1,60m, em plano vertical FORNECEDOR FACIL

Instalar sistema de travamento de portas de alavanca ou modelo tranqueta SERRALHERIA MEDIO

3.1.2 BACIA

Substituir as bacias por modelos com altura entre 43 e 45cm de altura sem o assento (46 cm de altura com assento) OBRACIVIL DIFiCIL
Instalar as barras de apoio com didmetro entre 30 e 45mm e nas alturas e distancias corretas FORNECEDOR FACIL
Instalar valvulas de descarga com facil acionamento, a uma altura maxima de 1,00m OBRACIVIL DIFiCIL
Instalar a barra acima da caixa acoplada a uma altura de 89cm FORNECEDOR FACIL
Substituir caixa acoplada por modelo com acionamento tipo alavanca OBRACIVIL DIFiCIL

3.1.3 LAVATORIOS

Substituir os lavatérios dos sanitdrios acessiveis da Plataforma Norte por lavatérios maiores, que permitam aproximagao
frontal, inatalados a uma altura entre 0,78 e 0,80m do piso

Substituir as torneiras por modelos de alavanca ou sensor eletronico OBRACIVIL MEDIO
Instalar barras de apoio junto aos lavatérios FORNECEDOR FACIL
3.1.5 ACESSORIOS

OBRACIVIL DIFiCIL

Instalar papeleiras alinhadas com a borda frontal das bacias e dentro da faixa de alcance FORNECEDOR FACIL
Instalar acessoérios como saboneteira, toalheiro e cabides, dentro da faixa de alcance FORNECEDOR FACIL

3.2 SANITARIOS COLETIVOS

3.2.1 GERAL

Instalar portas dos boxes, com vao minimo de p gem de 0,60m e abrindo para fora OBRACIVIL MEDIO
Instalar barras de apoio em, pelo menos, um boxe FORNECEDOR FACIL
Criar outra forma de acesso ao sanitario coletivo masculino da Plataforma Norte OBRA CIVIL DIFiCIL
Substituir portas por outras mais largas que possibilitem vaos de passagem minimo de 0,80m OBRACIVIL MEDIO
Instalar sinalizagdo visual dentro da faixa de alcance visual, entre 1,20 e 1,60m, em plano vertical FORNECEDOR FACIL

3.2.2 LAVATORIO
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Remover e reinstalar as bancadas dos lavatdrios que devem possuir altura entre 0,78 e 0,80m do piso e altura inferior minima .
OBRA CIVIL DIFICIL

de 0,73m

Substituir as torneiras dos lavatérios por modelos de alavanca ou sensor eletrénico FORNECEDOR FACIL

Instalar barras de apoio junto aos lavatérios FORNECEDOR FACIL

3.2.3MICTORIO

Acertar a altura dos mictérios, divisérias e instalar valvulas de descarga OBRACIVIL DIFiCIL
Pelo menos um mictdrio deve ter barras de apoio, largura de 0,80m entre divisérias e drea de aproximagao para pessoas com
mobilidade reduzida.

FORNECEDOR FACIL

3.2.4 ACESSORIOS

Instalar espelhos acima dos lavatérios, a uma altura entre 0,90 e 1,80m do piso FORNECEDOR FACIL
Instalar acessérios como toalheiro, saboneteira e cabides, junto aos lavatdrios, dentro da faixa de alcance manual entre 0,80 e .

. FORNECEDOR FACIL
1,20m do piso
Instalar porta-objetos junto a lavatérios, mictérios e bacias FORNECEDOR FACIL

3.3 SINALIZAGAO DE EMERGENCIA

Sinalizar as rotas de fuga e saidas de emergéncia para localizagdo, adverténcia e instrucdes, com informagdes visuais, tateis e
sonoras

3.4 SINALIZAGAO/COMUNICACAO

FORNECEDOR

3.4.1 GERAL

Sinalizar a entrada da rampa de pedestres (ao lado da rampa de entrada do estacionamento na Av. Cristiano Machado), a
entrada principal do Shopping (Av. Cristiano Machado) e a entrada pela Rua Malibu / Av. Vilarinho, com placas direcionais e FORNECEDOR FACIL
orientativas de forma que possam ser compreendida por todos que pretendem acessar a estagao

Disponibilizar sempre 2 (duas) formas de sinalizagdo de acordo com o principio do dois sentidos, (visual + tatil ou visual +

FORNECEDOR MEDIO
sonora)
Instalar piso tétil direcional e de alerta FORNECEDOR MEDIO
Rever sinalizagao tétil direcional nas circulagées FORNECEDOR MEDIO
Instalar placas indicativas de atendimento preferencial (Simbolo Internacional de Acesso) FORNECEDOR FACIL
Disponibilizar atendente com articulagao orofacial que permita leitura labial FORNECEDOR FACIL

3.5 MOBILIARIO
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Os balcdes de atendimento dos quiosques da Plataforma Sul devem assegurar dimensao e espago apropriados para OBRACIVIL/ MEDIO

aproximagao, alcance, manipulagao e uso, postura e mobilidade do usuério MARCENARIA
OBRACIVIL/

Nas bilheterias a face do atendente deve ser uniformemente iluminada e deve existir sistema de amplificagdo de voz MARCENARIA/ MEDIO

ELETRICA
Adequar sala de espera e sala de venda do cartdo Otimo, reservando e sinalizando espaco para pessoas em cadeira de rodas e OBRACIVIL/ MEDIO
assento para pessoas obesas MARCENARIA
. . OBRACIVIL/ i}

As mesas de atendimento devem ser acessiveis MEDIO

MARCENARIA

3.5.4 ILUMINAGAO

Instalar iluminagao na rota acessivel com nivel minimo de iluminéancia de 150 lux medido a 1,00 m do chao ELETRICA MEDIO
Instalar bom nivel de iluminagdo em ambos os lados das portas envidragadas em dreas de circulagdo ELETRICA FACIL
Instalar boa iluminagéo nos balcdes de atendimento das bilheterias de forma que a face do atendente fique uniformemente . .

iWuminada ELETRICA FACIL

3.6 ESQUADRIAS

3.6.1 GERAL

Instalar macanetas de alavanca em todas as portas MARCENARIA FACIL
Prever areas de aproximacao frontal e lateral de portas para dar autonomia as pessoas com deficiéncia OBRACIVIL MEDIO
Instalar sinalizagdo visual de porta FORNECEDOR FACIL
Instalar faixa de sinalizagao visual nas portas envidragadas FORNECEDOR FACIL
Eliminar desniveis entre 5mm e 20mm instalando soleiras chanfradas OBRA CIVIL MEDIO

4. ACESSO PLATAFORMA

4.2 LARGURA

4.2.3 GUARDA-CORPO

. Instalar guarda-corpos sem saliéncias e nao estilhagaveis, com aberturas maximas de 11cm SERRALHERIA

4.2.4 SINALIZACAO VISUAL DE DEGRAUS

Instalar ou completar sinalizagéo visual em todas as escadarias, nas bordas dos pisos, em cor contrastante FORNECEDOR
Instalar ou completar sinalizagdo visual em todas as escadarias, nos dois extremos dos pisos dos degraus FORNECEDOR
4.2.5 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA

Na escada 14, existente no acesso externo a passarela, pela Av. Vilarinho, instalar sinalizagdo tétil de alerta, no inicio e no
término da escada, perpendicularmente ao sentido de deslocamento. O piso de alerta deve ter cor contrastante com relagdo ao FORNECEDOR FACIL

do piso adjacente com contraste de luminancia (LRV) de, no minimo, 30 pontos
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4.3 RAMPA

Construir rampa de acesso a partir do nivel G1 até a plataforma Sul OBRACIVIL DIFiCIL

5. ELEMENTOS DA PLATAFORMA
5.1 BILHETERIA

5.1.2 DIMENSOES DO BALCAO

OBRACIVIL/
MARCENARIA

5.2 MAQUINA DE VENDA AUTOMATICA DE BILHETE

5.2.5 INSTRUGOES DE USO

Prever balcdes com altura livre sob as superficies de, no minimo 73cm, com profundidade minima de 30cm

Prever pelo menos um dos equipamentos acessiveis por tipo de servigo com instrugdes e informagdes visuais e auditivas ou
tateis e com as mesmas informacdes escritas em Braille

5.5 PLATAFORMA

5.5.1 DESNIVEIS NO PISO

FORNECEDOR

. Tratar desniveis entre 5mm e 20mm com chanfro em soleira rampada I OBRA CIVIL Im

5.5.3 INFORMAGOES

Instalar mapas téteis com a descri¢cdo do espaco utilizado pelo publico FORNECEDOR

Em ambientes que disponham de sinalizag&o tatil direcional, deve haver informagé&o redundante sobre a origem, o percurso e o

respectivo destino da sinalizacao tatil direcional. A veiculagdo desta informag&o pode ser tétil + visual; visual + sonoro; tatil FORNECEDOR MEDIO
+s0N0ro

Em um conjunto de varias plataformas destinadas a diferentes linhas de transporte, a comunicagao e a sinalizagdo devem

) o ) - ) - FORNECEDOR FACIL
informar o esquema de distribui¢ao das linhas pelas plataformas, com redundancia, de forma visual, sonora e tatil
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5.6 SINALIZAGAO

5.6.1 SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACESSO

Instalarosimbolointernacionalde acesso (S.1.A.) I FORNECEDOR I FACIL

5.6.4 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA PARA OBSTACULOS AEREOS

Instalar sinalizagdo tatil de alerta no entorno de elementos com altura livre entre 0,60 m e 2,10 m, distando 0,60 m do limite da
projecao

FORNECEDOR
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2. ACESSO A EDIFICAGAO
2.5 RAMPAS

2.5.8 CORRIMAO

Esta sinalizagdo deve conter o nimero do pavimento ou 0 nome do ambiente

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Instalar corrimdos com prolongamento de 0,30m antes do inicio e apds o término das rampas SERRALHERIA MEDIO
Na rampa 2 fechar o acesso junto a parede (lado direito de quem desce), instalando corrimao no patamar superior para .
SERRALHERIA MEDIO

fechamento do percurso
Instalar os corriméos duplos e continuos com alturas de 0,70 m e 0,92 m na face superior SERRALHERIA MEDIO
Instalar sinalizag&o tatil no prolongamento dos corriméos, tanto no inicio quanto no término dos trajetos de escadas e rampas. .

¢ protong d ! P SERRALHERIA MEDIO

2.5.9 GUARDA-CORPO

ITENS A SEREM ATENDIDOS

INTERVENGAO

DIFICULDADE

Instalar guarda-corpos com aberturas menores que 0,11m

SERRALHERIA

MEDIO

2.6 CORRIMAOS

2.6.2 ALTURA

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
| Instalar os corrimaos duplos e continuos com alturas de 0,70 m e 0,92 m na face superior SERRALHERIA MEDIO

2.6.6 EXTENSOES
ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
| Instalar corrimdos com prolongamento de 0,30m antes do inicio e ap4s o término das rampas SERRALHERIA MEDIO

3. ELEMENTOS DA EDIFICAGAO

3.5 MOBILIARIO

3.5.1 BEBEDOURO

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Instalar bebedouros em duas alturas na Plataforma Norte FORNECEDOR FACIL
Substituir bebedouros da Plataforma Sul, por bebedouros em duas alturas FORNECEDOR FACIL

3.5.2 ASSENTOS FIXOS

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Na Plataforma Sul, prever assentos para pessoas obesas FORNECEDOR FACIL

Na Plataforma Norte, substituir assentos para pessoas obesas FORNECEDOR FACIL
Prever assentos preferenciais sinalizados com o Simbolo Internacional de Acesso FORNECEDOR FACIL
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Garantir um Médulo de Referéncia (M.R.) ao lado dos assentos fixos

FORNECEDOR

FACIL

Instalar sinalizagdo indicando o direito da pessoa cega entrar no ambiente com cdo-guia

FORNECEDOR

FACIL

3.7 AMBIENTES
3.7.1 GERAL
ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Sugerimos prever Sala de do Siléncio ou Sala de Descompressao para atendimento emergencial as pessoas com Transtorno do
Espectro Autista, pelo carater de sensibilizagdo e empatia uma vez que e o Artigo 35 do Decreto Fedral 5.296 / 2004 garante que .
OBRA CIVIL DIFICIL

0s responsaveis pelos terminais devem assegurar espagos para atendimento as pessoas portadoras de deficiéncia ou com
mobilidade reduzida.

4. ACESSO PLATAFORMA
4.4 ELEVADOR

4.4.3 CONTINUIDADE
ITENS A SEREM ATENDIDOS

INTERVENGAO

DIFICULDADE

Na rampa 2 fechar o acesso junto a parede (lado direito de quem desce), instalando corrimao no patamar superior para
fechamento do percurso

SERRALHERIA

MEDIO

4.4.6 EXTENSOES

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE

Corrigir prolongamento dos corrimaos em 30cm na escada 1 (inferior), escada 4 (inferior e superior), escada 10 (inferior),

escada 13 (inferior), escada 14 (inferior), rampa 1 (inferior e superior), rampa 2 (inferior e superior), rampa 3 (inferior e SERRALHERIA MEDIO

superior), rampa 4 (inferior e superior)

Instalar sinalizagdo tatil no prolongamento dos corrimaos, tanto no inicio quanto no término dos trajetos de escadas e rampas. .
SERRALHERIA MEDIO

Esta sinalizagdo deve conter o nliimero do pavimento ou 0 nome do ambiente

5. ELEMENTOS DA PLATAFORMA

5.2 MAQUINA DE VENDA AUTOMATICA DE BILHETE

5.2.2 ESPAGO DE APROXIMACAO

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE

D ddulo de referéncia (MR iso ,de 1,20 m x 0,80 m, posicionad i do frontal e al isual .
emarcar médulo de referéncia (MR) no piso ,de mx m, posicionado para a aproximacao frontal e alcance visua FORNECEDOR FACIL

frontal ou lateral

P i t ici to d It inima de 73 fundidade minima de 30 .

Crr:ver equipamentos com espago para posicionamento das pernas com altura minima de 73 cm e profundidade minima de FORNECEDOR FACIL

PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE_FASE02_251006
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PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE - FASE 02

5.2.3 CONTROLES

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE

Prever equipamentos com controles localizados a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 30 cm

N . FORNECEDOR FACIL
em relacdo a face frontal externa do equipamento

5.3 CATRACAS
5.3.1 GERAL
ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Prever equipamentos com controles localizados a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 30 cm .

o ) FORNECEDOR DIFICIL
em relagao a face frontal externa do equipamento
Prever equipamentos com controles localizados a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 30 cm .

o ) FORNECEDOR DIFICIL
em relagao a face frontal externa do equipamento

5.4 PLANOS E MAPAS ACESSIVEIS

5.4.1 GERAL

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE

Instalar mapas téteis nas plataformas Norte e Sul, dentro da faixa de alcance entre 0,90 m e 1,20 m em plano inclinado, entre

) ) FORNECEDOR FACIL
15° e 30° da linha horizontal
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PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE - FASE 03

2. ACESSO A EDIFICAGAO

2.1 GERAL

2.1.1 ACESSO

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Corrigir a descontinuidade e as irregularidades da superficie do piso, garantindo um piso plano, estavel e continuo OBRACIVIL DIFiCIL
Prever patamar no inicio da rampa OBRACIVIL DIFiCIL

2.1.4 ENTRADA

ITENS A SEREM ATENDIDOS

INTERVENGAO

DIFICULDADE

Caso nao haja inviabilidade técnica/estrutural, reformar as rampas 1 e 4 a fim de criar patamares intermediérios a cada 80cm
de desnivel

OBRACIVIL

DIFiCIL

2.5 RAMPAS

2.5.3 INCLINAGAO

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
g:zc;g:ic\)’:laja inviabilidade técnica/estrutural, reformar as rampas 1 e 4 a fim de criar patamares intermediarios a cada 80cm OBRACIVIL DIFiCIL

3. ELEMENTOS DA EDIFICAGAO

3.1 SANITARIO ACESSIVEL

3.1.1 GERAL

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Construir mais um sanitdrio acessivel na Plataforma Sul OBRA CIVIL DIFiCIL
Construir Sanitdro familiar OBRACIVIL DIFiCIL

4. ACESSO PLATAFORMA

4.1 ELEVADOR

4.1.1 NO PAVIMENTO

ITENS A SEREM ATENDIDOS INTERVENGAO DIFICULDADE
Instalar dispositivos que emitam sinais sonoro e visual sincronizados indicando o sentido do movimento da cabina FORNECEDOR MEDIO
Instalar sinal sonoro indicando uma nota para subida e duas notas para descida FORNECEDOR MEDIO

PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE_FASE03_251006
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PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE - FASE 03

4.1.2 NA CABINA

ITENS A SEREM ATENDIDOS

INTERVENGAO

DIFICULDADE

| Instalar sinal audivel a cada operacao individual do botdo, mesmo que a chamada ja tenha sido registrada

FORNECEDOR

MEDIO

PRIORIDADES DE INTERVENGAO DE ACESSIBILIDADE_FASE03_251006
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Metrics

MOBILIDADE LERERRRRIRIRININE

11. ANEXOS

11.1. CALCADA RAMPADA/INCLINADA

De forma a ilustrar o conceito de calgada rampada ou inclinada, mencionada no capitulo
1 TRAVESSIA_CALCADA EXTERNA, foi feito um croqui representando a situagéo

existente.

N
oy

*Groqui_ ilustrativo representando
a sitvacdao encontrada em campo

Foto 1: Croqui ilustrativo para demonstracdo do conceito de calgada rampadal/inclinada.
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Metrics

MOBILIDADE LRLLLLERRLRINNNNN

Em resumo, a consultoria entende como calgada rampadal/inclinada uma estrutura dedicada
ao transito seguro de pedestres situada em area externa que, ao se adaptar ao relevo natural
do terreno, apresenta inclinagado longitudinal superior a 8,33%, sendo essa inclinagéo

necessaria para transpor a diferenca de nivel existente.



Metrics
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11.2. CHECK LIST - ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS
ANEXOS AO SHOPPING ESTAGAO BH



ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTACAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

OBJETO INSPECIONADO

NOME DO INSPETOR

0. INDICE

REGISTRO DO INSPETOR

DATA DA INSPECAO

ABA

ITENS TRABALHADOS

SUBITENS TRABALHADOS

INFORMAGOES INSPECIONADAS

1.Travessia_calgada
externa

1. ELEMENTOS PARA TRAVESSIA - CALCADA EXTERNA

1.1 CALCADAS

1.1.1 GERAL

1.1.2 DIMENSIONAMENTO DA CALGCADA

1.1.3 PISO

1.1.4 SINALIZAGAO TATIL

1.1.5 TAMPAS DE CAIXA DE INSPECAO E VISITA

1.1.6 GRELHAS E JUNTAS DE DILATACAO

1.2 REBAIXAMENTO DAS CALGADAS

1.2.1 LOCALIZAGAO

1.2.2 AREA DE CIRCULAGCAO RESTANTE

1.2.3 TRANSIGAO

1.2.4 SUPERFICIE

1.2.5 INCLINACAO DO REBAIXAMENTO

1.2.6 DIREGAO

1.2.7 LARGURA

1.2.8 SINALIZAGAO TATIL

1.2.9 CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

1.3 ACESSOS DE GARAGEM

1.3.1 OBSTACULOS EM ACESSOS DE GARAGEM

1.3.2 GUIA REBAIXADA PARA VEICULO

1.4 TRAVESSIAS

1.4.1 FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES

1.4.2 FOCO DE PEDESTRE

1.4.3 INTERVALO DE TRAVESSIA

1.4.4 SINAIS SONOROS

1.4.5 CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910

2.1 GERAL

2.1.1 ACESSO

2.1.2 LARGURA

2.1.3 PISOS

2.1.4 ENTRADA

2.2 CIRCULAGAO INTERNA

2.2.1 HORIZONTAL

2.2.2 VERTICAL

2.3 ELEVADOR

2.3.1 NO PAVIMENTO

2.3.2 NA CABINA

2.4 ESCADARIAS

2.4.1 LARGURA

2.4.2 ELEMENTOS DOS DEGRAUS

2.4.3 GUARDA-CORPO

2.4.4 SINALIZAGAO VISUAL DE DEGRAUS

2.4.5 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA

2.4.6 PATAMARES

2.5 RAMPA

2.5.1 GERAL
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIACAO ARQUITETONICA
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA
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OBJETO INSPECIONADO

NOME DO INSPETOR

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Avenida Cristiano Machado - Entre Rua das Gabirobas e Avenida Vilarinho

REGISTRO DO INSPETOR

DATA DA INSPECAO

16/05/2025

1. ELEMENTOS PARA TRAVESSIA - CALCADA EXTERNA
1.1 CALCADAS

1.1.1 DIMENSIONAMENTO DA CALGADA

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
TRECHO PROXIMO A RUA MALIBU: FORAM
IDENTIFICADAS INTERFERENCIAS AO LONGO DO
TRAJETO, COMO POSTES, O INICIO DA ESCADA DE
ACESSO A PASSARELA EXISTENTE E OS PILARES DA

Item 6.12.3 da a) Possui faixa livre para pedestre com largura minima de 1,20 m, livre de conflitos de circulagdo (pedestres x servigo x M PROPRIA PASSARELA QUE POSICIONADOS DE MANEIRA

NBR9050/2020 automoveis)? ISOLADAS INVIABLIZAM A EXISTENCIA DE FAIXA LIVRE.
NO TRECHO APOS O ACESSO DE ESTACIONAMENTO DO

SHOPPING ATE A INTERSECAO COM A AVENIDA
VILARINHO, LOCAGAO DE PONTE QUE INVIABLIZA FAIXA
LIVRE.
Iltem 6.12.6 da
T . 5
NBR9050/2020 b) | A largura da faixa livre é compativel com o fluxo de pedestres no local? X
Iltem 6.12.2 da
N — - N T
NBR9050/2020 c) |Ainclinagdo longitudinal da faixa livre das calgadas acompanha a inclinagdo das vias lindeiras? X
Iltem 6.12.3 da
. . ' ~ = . ’ 5
NBR9050/2020 d) | Obstaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetagdo estdo localizados a uma altura superior a 2,10 m? X
Item 6.12.1 da - - ) ) o
x . . N
NBR9050/2020 e) |Ainclinagdo transversal da faixa livre (passeio) é de no maximo 3%? X

1.1.2 PISO

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO :‘:3:: MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
NO ENTANTO, FOI OBSERVADO QUE, NO TRECHO APOS
O ACESSO DE ESTACIONAMENTO DA FAMINAS, ATE O
ACESSO A PASSARELA NA RUA MALIBU, O TRECHO E
Item 6.3.2 da Possuem superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob qualquer condigdo, que ndo provoque trepidagdo em TREPIDANTE EM FUNGAO DO TIPO DE PISO UTILIZADO.
NBR9050/2020 dispositivos com rodas? X NO TRECHO APOS O ACESSO DE_ESTACIONAMENTO DO
SHOPPING ATE A INTERSECAO COM A AVENIDA
VILARINHO EXISTEM ALGUNS PONTOS DE TRINCAS E
PISO MUITO TREPIDANTE QUE TORNAM A SUPERFICIE
IRREGULAR.
Item 6.12.3 da b) E livre de obstaculos (elementos de mobiliario urbano, como bancos, postes, balizadores, canteiros etc.) no piso que «
NBR9050/2020 comprometam a rota acessivel?

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Possuem desniveis que comprometam a rota acessivel?

A saber
tem 6.3.4.1 da ¢ Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis no piso de até 5 mm ndo
. c) |demandam tratamento especial. X
NBR9050/2020 ) P

¢ Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem possuir inclinagdo maxima de 50% ou 279.

* Desniveis superiores a 20 mm devem ser considerados como degraus e sinalizados em toda a sua extensdo, no piso e
no espelho, com uma faixa de no minimo 3 cm de largura contrastante com o piso adjacente, preferencialmente
fotoluminescente ou retroiluminado.

1.1.3 SINALIZAGCAO TATIL

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO :‘:3:: MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 7.8 da a Possui piso tatil direcional onde necessério, como em dreas amplas onde n3o existe guia de balizamento continua, sendo « NO ENTANTO, FOI OBSERVADO, NO TRECHO APOS O

NBR16537/2024 instalada na faixa livre da calgada e configurando uma rota acessivel, conduzindo a entrada do edificio? ACESSO DE ESTACIONAMENTO DA FAMINAS E

INTERSECAO COM A RUA MALIBU, A AUSENCIA DE PISO

TATIL DIRECIONAL E DE ALERTA QUE INDIQUE
INTERFERENCIAS E A ROTA CORRETA A SER SEGUIDA

INVIABILIZA A CONFORMAGAO DE UMA ROTA

o o o o o ACESSIVEL. ALEM DISSO, NO TRECHO APOS O ACESSO

Item 6 da b) Possui piso tatil de alerta onde necessario, proximo a desniveis, portas de acesso a edificagdo, elementos de mobilidrio « DE ESTACIONAMENTO DO SHOPPING ATE A

NBR16537/2024 suspensos, escadas ou rampas, por exemplo? INTERSECAO COM A AVENIDA VILARINHO, EXISTEM

PONTOS NOS QUAIS O PISO TATIL DIRECIONAL ESTA
QUEBRADO EM FUNGAO DE ALGUMA TRINCA NO PISO
OU RAIZ DE ARVORE.

1.1.4 TAMPAS DE CAIXA DE INSPEGAO E VISITA

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.6 da ) Grades, ralos, juntas de dilatagdo e tampas de inspegdo estdo niveladas com o piso (admite-se ressalto maximo de 5 «
NBR9050/2020 mm)?

1.1.5 GRELHAS E JUNTAS DE DILATACAO

NAO SE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.5 da a) Os vdos das grelhas tém distanciamento maximo de 15 mm e o sentido das aberturas é transversal ao deslocamento ou «
NBR9050/2020 tém formato quadricular/circular quando houver fluxos em mais de um sentido de circulagdo?

1.2 REBAIXAMENTO DAS CALCADAS

1.2.1 LOCALIZACAO

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 : AE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

FOI OBSERVADO A INEXISTENCIA DE REBAIXO NA
) |Estdo localizados em esquinas, nos meios de quadra e nos canteiros divisores de pistas? X INTERSECAO DA AVENIDA CRISTIANO MACHADO COM
AVENIDA VILARINHO

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

Q
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Item 6.14 da
NBR9050/2020
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Trénsito (Volume IV)
Resolugbes n? 965/22 e
1012/24 do Contran

b)

Existe rebaixo de meio-fio associado a vaga para embarque e desembarque de pessoa com deficiéncia garantindo
continuidade a rota acessivel?

Itens 6.12.7 e 6.12.7.3
da NBR9050/2020

O rebaixo de meio-fio estd localizado em frente a faixa de pedestres ou nas esquinas alinhado ao percurso de
caminhamento de pedestres?

FONTE

1.2.2 AREA DE CIRCULAGAO RESTANTE

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

Q

Esta garantida uma faixa livre no passeio, além do espago ocupado pelo rebaixamento de, no minimo, 1,20 m, ou, onde a
largura do passeio ndo for suficiente para acomodar o rebaixamento e a faixa livre, foi feito o rebaixamento total da
largura da calgada, com largura minima de 1,50 m?

FONTE

1.2.3 TRANSICAO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3.1 da
NBR9050/2020

Existe desnivel entre o término do rebaixamento da calgada e o leito carrogével?

A saber

Em vias com inclinagdo transversal do leito carrogavel superior a 5%, deve ser implantada uma faixa de acomodagdo de
0,45 m a 0,60 m de largura ao longo da aresta de encontro dos dois planos inclinados, em toda a largura do
rebaixamento.

1.2.4 SUPERFICIE

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.2 da
. . . . 5
NBR9050/2020 a) | O piso da rampa é em material antiderrapante? X

FONTE

1.2.5 INCLINAGAO DO REBAIXAMENTO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

a)

A rampa e as abas laterais tém inclinagdo maxima de 8,33%?

AS ABAS, QUANDO EXISTENTES, NAO APRESENTAM

INCLINAGAO IGUAL OU INFERIOR A 8,33%

FONTE

1.2.6 DIREGAO

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

a)

As rampas estdo alinhadas com a faixa de travessia e com o rebaixamento do lado oposto da via?

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

1.2.7 LARGURA

FONTE

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

a)

A rampa possui largura minima de 1,50 m?

FONTE

1.2.8 SINALIZACAO TATIL

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

A rampa ¢é sinalizada com piso tétil de alerta?

FORA DOS PADROES ESTABELECIDOS PELA NBR
9050/2020.

1.3 ACESSOS DE GARAGEM

1.3.1 OBSTACULOS EM ACESSOS DE GARAGEM

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.15 da O portdo de acesso a garagem, enquanto abre ou fecha, tem seu movimento limitado a faixa de acesso ou ao lote, sem «
NBR9050/2020 invadir a faixa livre de circulagdo de pedestres?
ltem 5.6.4.2 da b) |Portdo de acesso a garagem possui sistema de sinalizagdo visual e sonora? X
NBR9050/2020 garagem p ¢ k

1.3.2 GUIA REBAIXADA PARA VEICULO

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACGAO E/OU FOTOGRAFIA
NO ACESSO AO ESTACIONAMENTO DO SHOPPING, NAO
HA GUIA REBAIXADA ESPECIFICA PARA VEICULOS. A
PISTA ESTA NO MESMO NIVEL DA RAMPA DE
Iltem 6.12.4 da Em caso de guia rebaixada para veiculo, esta implantada na faixa de servigo e respeita a faixa livre exclusiva de pedestres, .
ESTACIONAMENTO, E A CALCADA E REBAIXADA NESSE
NBR9050/2020 deixando essa calgada com inclinagdo transversal maxima de 3% e sem cortes? X ¢

PONTO PARA PERMITIR A TRAVESSIA DE PEDESTRES.
DESSA FORMA, A FAIXA LIVRE E CONTINUA PARA
PEDESTRES E INTERROMPIDA.

1.4 TRAVESSIAS

1.4.1 FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES SEMAFORIZADAS OU NAO

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
EM SUA MAIORIA, SIM. NO ENTANTO, FOI OBSERVADO
QUE, NA INTERSECAO COM A RUA MALIBU, A ROTA DOS
PEDESTRES PROVENIENTES DA RUA DAS GABIROBAS E
NBR9050/2020 a) | As travessia estdo posicionadas de acordo com o caminhamento do pedestre? X

DESVIADA NO MOMENTO DA TRAVESSIA, O QUE
COMPROMETE A CONTINUIDADE E O CAMINHAR
NATURAL DO TRAJETO.

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Item 5.4 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Trénsito (Volume IV)

b)

Possui largura minima de 4 m?

Item 5.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume VI)

o

A travessia elevada possui comprimento igual a largura da pista e altura igual a altura da calgada, desde que ndo
ultrapasse 15 cm?

A saber
Em locais em que a calgada tenha altura superior a 15 cm, a concordancia entre o nivel da faixa elevada e o da calgada
deve ser feita por meio de rebaixamento da calgada.

NESSE TRECHO - INEXISTENCIA DE TRAVESSIA ELEVADA

FONTE

1.4.2 FOCO DE PEDESTRE EM TRAVESSIAS SEMAFORIZADAS

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 9.2.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Trénsito (Volume V)

a)

Esta alinhado a faixa de travessia e ao campo de visdo do usuario?

Item 8.2.2.1da
NBR9050/2020
Iltem 9.2.5 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Trénsito (Volume V)

b)

Quando existir botoeira, esta em uma altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso?

1.4.3 INTERVALO DE TRAVESSIA SEMAFORIZADAS

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::SCSAE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
E O TEMPO DE ESPERA PARA O VERDE DO PEDESTRE E
ltem 8.2.2.2 da a) |Esta projetado para uma velocidade de travessia de 0,4 m/s? X MUITO LONGO, O QUE DESESTIMULA A ESPERA E LEVA A
NBR9050/2020 prol P ’ : GRANDE PARTE DAS PESSOAS A ATRAVESSAREM FORA

DO TEMPO ADEQUADO.

1.4.4 SINAIS SONOROS

FONTE ITEM INSPECIONADO sIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 8.2.2.3 da Os semaforos para pedestres estdo equipados com mecanismos e dispositivos sincronizados que contenham sinais M 0 VOLUME EMITIDO E MUITO BAIXO E QUASE
NBR9050/2020 visuais e sonoros intermitentes com periodo de 1 ciclo por segundo, + 10%? IMPERCEPTIVEL.

1.4.5 CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

= NAO SE - -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APS:A MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
A ILHA INTERMEDIARIA LOCALIZADA ENTRE A PISTA DE
Item 6.12.3 da 2) | Possuem largura minima de 1,20 m? . ACESSO A AREA DE CARGA E DESCARGA DO SH.
NBR9050/2020 E ! ’ ESTAGAO E A PISTA DE ACESSO DOS ONIBUS A ESTACAO

VILARINHO POSSUI LARGURA INFERIOR A 1,20m.

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910

8de 61



OBJETO INSPECIONADO

NOME DO INSPETOR

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Rua Malibu entre Avenida Cristiano Machado e Avenida Vilarinho

REGISTRO DO INSPETOR

DATA DA INSPECAO

1. ELEMENTOS PARA TRAVESSIA - CALCADA EXTERNA
1.1 CALCADAS
1.1.1 DIMENSIONAMENTO DA CALCADA

16/05/2025

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 cs AE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
NO ENTANTO, OBSERVOU-SE QUE, EM PONTOS ONDE HA
PARADA DE ONIBUS, O ESPACO PARA ABRIGO E FAIXA
Item 6.12.3 da Possui faixa livre para pedestre com largura minima de 1,20 m, livre de conflitos de circulagdo (pedestres x servigo x X LIVRE SAO PEQUENOS. ALEM DISSO, NA INTERSEGAO DA
NBR9050/2020 automoveis)? RUA MALIBU COM A AV. VILARINHO, A ACESSO A
ESTAGAO PELA AV. VILARINHO NAO APRESENTA
CALCADA
Iltem 6.12.6 da
T . 5
NBR9050/2020 b) | A largura da faixa livre é compativel com o fluxo de pedestres no local? X
Iltem 6.12.2 da
N — - N T
NBR9050/2020 c) |Ainclinagdo longitudinal da faixa livre das calgadas acompanha a inclinagdo das vias lindeiras? X
NO ENTANTO, OBSERVOU-SE QUE, NA INTERSECAO DA
RUA MALIBU COM A AV. VILARINHO, HA NECESSIDADE
Item 6.12.3 da d) | Obstaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetagdo estdo localizados a uma altura superior a 2,10 m? X DE PODA DA VEGETACAO, VISTO QUE ELA BLOQUEIA A
NBR9050/2020 ’ quises, placas, getac P o me VISIBILIDADE DO SINAL SEMAFORICO. ALEM DISSO, NO
ACESSO A ESTAGAO, OBSERVOU-SE A NECESSIDADE DE
PODA DE VEGETACAO NO TRAJETO.
Iltem 6.12.1 da S o . . o
x . . N
NBR9050/2020 e) |A inclinagdo transversal da faixa livre (passeio) é de no maximo 3%? X
1.1.2 PISO
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
NO ENTANTO, OBSERVOU-SE A PRESENCA DE TRINCAS E
Item 6.3.2 da Possuem superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob qualquer condig¢do, que ndo provoque trepidagdo em X UM BURACO NO TRAJETO. ALEM DISSO, OS ELEMENTOS
NBR9050/2020 dispositivos com rodas? RDE FIXACAO DO ANTIGO ABRIGO AINDA NAO FORAM
RETIRADOS.
’I\lt;;;gsloz/;oiz b) Solir\;rergem ::):rt:t;u:Z:a(ZlceeT:i\rZ(l)?s de mobilidrio urbano, como bancos, postes, balizadores, canteiros etc.) no piso que X NOIEANRT:EIZODIEog;F:L\J/S?%_SE;i%% Ehgciggggzc;ﬁﬁi HA
P : COMPORTAR O ABRIGO E A FAIXA LIVRE E PEQUENO.
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Possuem desniveis que comprometam a rota acessivel?

A saber
tem 6.3.4.1 da ¢ Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis no piso de até 5 mm ndo
NBR90.5(.J/.2020 c) |[demandam tratamento especial. X

¢ Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem possuir inclinagdo maxima de 50% ou 279.

* Desniveis superiores a 20 mm devem ser considerados como degraus e sinalizados em toda a sua extensdo, no piso e
no espelho, com uma faixa de no minimo 3 cm de largura contrastante com o piso adjacente, preferencialmente
fotoluminescente ou retroiluminado.

1.1.3 SINALIZAGCAO TATIL

= NAO SE - =

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 7.8 da Possui piso tatil direcional onde necessério, como em dreas amplas onde n3o existe guia de balizamento continua, sendo X
NBR16537/2024 instalada na faixa livre da calgada e configurando uma rota acessivel, conduzindo a entrada do edificio?
OBSERVOU-SE QUE NO ACESSO DE PEDESTRES A
ESTAGAO, NAO EXISTE PISO TATIL DIRECIONAL OU DE
Item 6 da b) Possui piso tatil de alerta onde necessario, préximo a desniveis, portas de acesso a edificacdo, elementos de mobilidrio ALERTA
NBR16537/2024 suspensos, escadas ou rampas, por exemplo?

1.1.4 TAMPAS DE CAIXA DE INSPEGAO E VISITA

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.6 da a) Grades, ralos, juntas de dilatagdo e tampas de inspegdo estdo niveladas com o piso (admite-se ressalto maximo de 5 X OBSERVOU-SE UMA CAIXA DE INSPECAO SEM TAMPA
NBR9050/2020 mm)? NO TRAJETO DA RUA MALIBU

1.1.5 GRELHAS E JUNTAS DE DILATACAO

NAO SE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.5 da a) Os vdos das grelhas tém distanciamento maximo de 15 mm e o sentido das aberturas é transversal ao deslocamento ou X
NBR9050/2020 tém formato quadricular/circular quando houver fluxos em mais de um sentido de circulagdo?

1.2 REBAIXAMENTO DAS CALCADAS

1.2.1 LOCALIZACAO

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 : AE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

Q

) |Estdo localizados em esquinas, nos meios de quadra e nos canteiros divisores de pistas? X
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Item 6.14 da
NBR9050/2020
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Trénsito (Volume IV)
Resolugbes n? 965/22 e
1012/24 do Contran

b)

Existe rebaixo de meio-fio associado a vaga para embarque e desembarque de pessoa com deficiéncia garantindo
continuidade a rota acessivel?

Itens 6.12.7 e 6.12.7.3
da NBR9050/2020

O rebaixo de meio-fio estd localizado em frente a faixa de pedestres ou nas esquinas alinhado ao percurso de
caminhamento de pedestres?

1.2.2 AREA DE CIRCULAGAO RESTANTE

NBR9050/2020

largura da calgada, com largura minima de 1,50 m?

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Esta garantida uma faixa livre no passeio, além do espago ocupado pelo rebaixamento de, no minimo, 1,20 m, ou, onde a
Item 6.12.7.3 da I - . o e .
a) |largura do passeio ndo for suficiente para acomodar o rebaixamento e a faixa livre, foi feito o rebaixamento total da X

1.2.3 TRANSICAO

NBR9050/2020

Em vias com inclinagdo transversal do leito carrogavel superior a 5%, deve ser implantada uma faixa de acomodagdo de
0,45 m a 0,60 m de largura ao longo da aresta de encontro dos dois planos inclinados, em toda a largura do
rebaixamento.

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs AE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Existe desnivel entre o término do rebaixamento da calgada e o leito carrogével?
NA INTERSEGAO DA RUA MALIBU COM A AV. VILARINHO,
ltem6.12.7.3.1da | ) |A saber X OBSERVOU-SE DESNIVEL ENTRE O TERMINO DO

REBAIXAMENTO E O LEITO CARROGAVEL

1.2.4 SUPERFICIE

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.2 da
. . . . 5
NBR9050/2020 a) | O piso da rampa é em material antiderrapante? X

FONTE

1.2.5 INCLINAGAO DO REBAIXAMENTO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

a)

A rampa e as abas laterais tém inclinagdo maxima de 8,33%?

FONTE

1.2.6 DIREGAO

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

a)

As rampas estdo alinhadas com a faixa de travessia e com o rebaixamento do lado oposto da via?

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910

11de 61



ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

1.2.7 LARGURA
- NAO SE - -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.12.7.3 da NO ENTANTO, OBSERVOU-SE UM DOS REBAIXOS, NA
e a) |A rampa possui largura minima de 1,50 m? X INTERSEGCAO COM A AV. VILARINHO, FORA DOS

NBR9050/2020

PADROES ESTABELECIDOS PELA NBR 9050/2020.

FONTE

1.2.8 SINALIZACAO TATIL

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Iltem 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

A rampa ¢é sinalizada com piso tétil de alerta?

1.3 ACESSOS DE GARAGEM

1.3.1 OBSTACULOS EM ACESSOS DE GARAGEM

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.15 da O portdo de acesso a garagem, enquanto abre ou fecha, tem seu movimento limitado a faixa de acesso ou ao lote, sem X
NBR9050/2020 invadir a faixa livre de circulagdo de pedestres?
ltem 5.6.4.2 da b) |Portdo de acesso a garagem possui sistema de sinalizagdo visual e sonora? X
NBR9050/2020 garagem p ¢ k

1.3.2 GUIA REBAIXADA PARA VEICULO

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.4 da Em caso de guia rebaixada para veiculo, esta implantada na faixa de servigo e respeita a faixa livre exclusiva de pedestres, X
NBR9050/2020 deixando essa calgada com inclinagdo transversal maxima de 3% e sem cortes?

1.4 TRAVESSIAS

1.4.1 FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES SEMAFORIZADAS OU NAO

de Transito (Volume IV)

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
EM SUA MAIORIA, SIM. NO ENTANTO, FOI OBSERVADO
QUE, NA INTERSEGAO COM A RUA MALIBU, A ROTA DOS
PEDESTRES PROVENIENTES DA RUA DAS GABIROBAS E
. = - . 5
NBR9050/2020 a) | As travessia estdo posicionadas de acordo com o caminhamento do pedestre? X DESVIADA NO MOMENTO DA TRAVESSIA, O QUE
COMPROMETE A CONTINUIDADE E O CAMINHAR
NATURAL DO TRAJETO.
Item 5.4 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo | b) | Possui largura minima de 4 m? X
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Item 5.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Trénsito (Volume VI)

o

A travessia elevada possui comprimento igual a largura da pista e altura igual a altura da calgada, desde que n3o
ultrapasse 15 cm?

A saber
Em locais em que a calgada tenha altura superior a 15 cm, a concordéncia entre o nivel da faixa elevada e o da calgada
deve ser feita por meio de rebaixamento da calgada.

FONTE

1.4.2 FOCO DE PEDESTRE EM TRAVESSIAS SEMAFORIZADAS

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 9.2.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume V)

a

) | Esta alinhado a faixa de travessia e ao campo de visdo do usuario?

Item 8.2.2.1da
NBR9050/2020
Item 9.2.5 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume V)

b

) [Quando existir botoeira, estd em uma altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso?

1.4.3 INTERVALO DE TRAVESSIA SEMAFORIZADAS

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 8.2.2.2 da A TRAVESSIA SEMAFORIZADA PROXIMA A AV.
NBR9050/2020 a) |Esta projetado para uma velocidade de travessia de 0,4 m/s? X CRISTIANO MACHADO POSSUI TEMPO DE TRAVESSIA

MUITO CURTO.

1.4.4 SINAIS SONOROS

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 8.2.2.3 da Os semaforos para pedestres estdo equipados com mecanismos e dispositivos sincronizados que contenham sinais X
NBR9050/2020 visuais e sonoros intermitentes com periodo de 1 ciclo por segundo, + 10%?

1.4.5 CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.3 da
ini ?
NBRO050/2020 a) |Possuem largura minima de 1,20 m? X
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OBJETO INSPECIONADO

NOME DO INSPETOR

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Avenida Vilarinho entre Rua das Melancias e Rua Jaboticabeiras

1. ELEMENTOS PARA TRAVESSIA - CALCADA EXTERNA
1.1 CALCADAS
1.1.1 DIMENSIONAMENTO DA CALCADA

REGISTRO DO INSPETOR

DATA DA INSPECAO

20/05/2025

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.3 da a) Possui faixa livre para pedestre com largura minima de 1,20 m, livre de conflitos de circulagdo (pedestres x servigo x «
NBR9050/2020 automoveis)?

Item 6.12.6 da

T . >
NBR9050/2020 b) | A largura da faixa livre é compativel com o fluxo de pedestres no local? X
'l\‘t;:;gsjbz/zzo‘; c) |Ainclinagdo longitudinal da faixa livre das calgadas acompanha a inclinagdo das vias lindeiras? X
'l\‘t;:;gsjbz/;o‘; d) |Obstaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetacdo estdo localizados a uma altura superior a 2,10 m? X
Iltem 6.12.1 da N A . . o
< . . -
NBR9050/2020 e)|Ainclinagdo transversal da faixa livre (passeio) é de no maximo 3%? X

1.1.2 PISO

¢ Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem possuir inclinagdo maxima de 50% ou 27°.

* Desniveis superiores a 20 mm devem ser considerados como degraus e sinalizados em toda a sua extens&o, no piso e
no espelho, com uma faixa de no minimo 3 c¢cm de largura contrastante com o piso adjacente, preferencialmente
fotoluminescente ou retroiluminado.

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIMm NAO APSCSA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.3.2 da Possuem superficie regular, firme, estavel e antiderrapante sob qualquer condigdo, que ndo provoque trepidagdo em DURANTE O PERCURSO FORAM OBSERVADOS ALGUNS
NBR90s0/2020 | @ |cin Osiﬁvos'zom mdasg? »Tirme, P quaia £90. 4 provoque trepidag X POUCOS PONTOS DE IRRGULARIDADE NAS CALCADASM
P ’ MAS SEM COMPROMETER O DESLOCAMENTO ACESSIVEL

- - . . . EXCETO NA INTERSEGAO COM A RUA MACIEIRAS,

Item 6.12.3 d El de obstacul | tos d bilia b b: tes, balizad t tc. ~ ~

N;:;OSO/ZOZE colr\rllrero;Zt:n?r;urz;(zceg;ce?; e mobilidrio urbano, como bancos, postes, balizadores, canteiros etc.) no piso que « LOCACAO DE POSTE E POSTE SIMPLES DE SINALIZACAO

P ’ INVIABILIZA CONTINUIDADE DA FAIXA LIVRE

Possuem desniveis que comprometam a rota acessivel?
A saber

ltem 6.3.4.1 da * Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis no piso de até 5 mm nao

NBR9050/2020 c) |demandam tratamento especial. X

1.1.3 SINALIZACAO TATIL
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

FONTE ITEM INSPECIONADO Sim NAO '::I‘.)ICS: MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 7.8 da Possui piso tatil direcional onde necessério, como em areas amplas onde ndo existe guia de balizamento continua, sendo
NBR16537/2024 2 instala(:)a na faixa livre da calgada e configurando uma rota aces’;’vel conduzindo a egntrada do edificio? X EM ALGUNS POUCOS PONTOS O PISO ENCONTRA_SE
! DESGASTADO OU QUEBRADO. NA INTERSECAO COM
RUA DAS MACIEIRAS O PISO TATIL DIRECIONAL E
INTERROMPIDO E CHEGA ATE UM POSTE - NAO
CONFIGURANDO ROTA ACESSIVEL. NA TRAVESSIA NO
ACESSO AO ESTACIONAMENTO DA ESTACAO O PISO FOI
Item 6 da b) Possui piso tatil de alerta onde necessério, préximo a desniveis, portas de acesso a edificagio, elementos de mobiliario . RETIRADO E O PISO NAO FOI RECOMPOSTO GERANDO
NBR16537/2024 suspensos, escadas ou rampas, por exemplo? UM DESNIVEL. NA RUA JABOTICABEIRAS, NOTA-SE A

INEXISTENCIA DE CORDAO BOLEADO COMO GUIA
BALIZADORA E DIVISAO DE CALCADA E AREA
PERMEAVEL.

1.1.4 TAMPAS DE CAIXA DE INSPEGAO E VISITA

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO '::8 CS: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.6 da a) Grades, ralos, juntas de dilatagdo e tampas de inspegdo estdo niveladas com o piso (admite-se ressalto maximo de 5 «
NBR9050/2020 mm)?

1.1.5 GRELHAS E JUNTAS DE DILATAGAO

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.5 da a) Os vaos das grelhas tém distanciamento maximo de 15 mm e o sentido das aberturas é transversal ao deslocamento ou «
NBR9050/2020 tém formato quadricular/circular quando houver fluxos em mais de um sentido de circulagdo?

FONTE

1.2 REBAIXAMENTO DAS CALCADAS
1.2.1 LOCALIZAGAO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE

APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da

de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran

continuidade a rota acessivel?

NBR9050/2020 a) | Estdo localizados em esquinas, nos meios de quadra e nos canteiros divisores de pistas? X
Item 6.14 da
NBR9050/2020
Item 8.2.7do M |
er'n K 0_ e.muaN Existe rebaixo de meio-fio associado a vaga para embarque e desembarque de pessoa com deficiéncia garantindo
Brasileiro de Sinalizagdo| b) X

Iltens 6.12.7 e 6.12.7.3
da NBR9050/2020

O rebaixo de meio-fio esta localizado em frente a faixa de pedestres ou nas esquinas alinhado ao percurso de
caminhamento de pedestres?

EXCETO NA RUA DAS MACIEIRAS - PRESENCA DE BOCA
DE LOBO EM FRENTE A TRAVESSIA
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

1.2.2 AREA DE CIRCULACAO RESTANTE

FONTE

ITEM INSPECIONADO

SiM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

Estd garantida uma faixa livre no passeio, além do espago ocupado pelo rebaixamento de, no minimo, 1,20 m, ou, onde a
largura do passeio ndo for suficiente para acomodar o rebaixamento e a faixa livre, foi feito o rebaixamento total da
largura da calgada, com largura minima de 1,50 m?

FONTE

1.2.3 TRANSICAO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3.1 da
NBR9050/2020

Existe desnivel entre o término do rebaixamento da calgada e o leito carrogavel?

A saber

Em vias com inclinagdo transversal do leito carrogavel superior a 5%, deve ser implantada uma faixa de acomodagéo de
0,45 m a 0,60 m de largura ao longo da aresta de encontro dos dois planos inclinados, em toda a largura do
rebaixamento.

EXCETO NOS REBAIXAMENTOS DA RUA DS MACIEIRAS
COM AVENIDA VILARINHO.

1.2.4 SUPERFICIE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO '::8 SE MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.3.2 da
. . . . -
NBR9050/2020 a) | O piso da rampa é em material antiderrapante? X

FONTE

1.2.5 INCLINAGAO DO REBAIXAMENTO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

A rampa e as abas laterais tém inclinagdo maxima de 8,33%?

EXCETO NO REBAIXAMENTO DA RUA DS MACIEIRAS
COM AVENIDA VILARINHO.

FONTE

1.2.6 DIRECAO

ITEM INSPECIONADO

SiM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

As rampas estdo alinhadas com a faixa de travessia e com o rebaixamento do lado oposto da via?

EXCETO NO REBAIXAMENTO DA RUA DS MACIEIRAS
COM AVENIDA VILARINHO. - PRESENCA DE BOCA DE
LOBO EM FRENTE A TRAVESSIA

FONTE

1.2.7 LARGURA

ITEM INSPECIONADO

SiM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

A rampa possui largura minima de 1,50 m?

FONTE

1.2.8 SINALIZAGAO TATIL

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

A rampa é sinalizada com piso tétil de alerta?

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910



ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

1.3 ACESSOS DE GARAGEM

1.3.1 OBSTACULOS EM ACESSOS DE GARAGEM

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.15 da O portdo de acesso a garagem, enquanto abre ou fecha, tem seu movimento limitado a faixa de acesso ou ao lote, sem "
NBR9050/2020 invadir a faixa livre de circulagdo de pedestres?
ltem 5.6.4.2 da b) |Portdo de acesso a garagem possui sistema de sinalizagdo visual e sonora? X
NBR9050/2020 garagem p ¢ '

1.3.2 GUIA REBAIXADA PARA VEICULO

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.4 da a) Em caso de guia rebaixada para veiculo, esta implantada na faixa de servigo e respeita a faixa livre exclusiva de pedestres, «
NBR9050/2020 deixando essa calgada com inclinagdo transversal maxima de 3% e sem cortes?

FONTE

1.4 TRAVESSIAS

1.4.1 FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES SEMAFORIZADAS OU NAO

ITEM INSPECIONADO

SiM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

NBR9050/2020

a)

As travessia estdo posicionadas de acordo com o caminhamento do pedestre?

EXCETO NA INTERSECAO DA RUA JABOTICABEIRAS E

AVENIDA VILARINHO.

Item 5.4 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume 1V)

b)

Possui largura minima de 4 m?

Item 5.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume VI)

A travessia elevada possui comprimento igual a largura da pista e altura igual a altura da calgada, desde que n3o
ultrapasse 15 cm?

A saber
Em locais em que a calgada tenha altura superior a 15 cm, a concordancia entre o nivel da faixa elevada e o da calgada
deve ser feita por meio de rebaixamento da calgada.

FONTE

1.4.2 FOCO DE PEDESTRE EM TRAVESSIAS SEMAFORIZADAS

ITEM INSPECIONADO

SiM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 9.2.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume V)

a)

Esta alinhado a faixa de travessia e ao campo de visdo do usuério?

ltem 8.2.2.1da
NBR9050/2020
Item 9.2.5 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume V)

b)

Quando existir botoeira, esta em uma altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso?
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

1.4.3 INTERVALO DE TRAVESSIA SEMAFORIZADAS

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 SE MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 8.2.2.2 da
P . . 5
NBR9050/2020 a) | Esta projetado para uma velocidade de travessia de 0,4 m/s? X

1.4.4 SINAIS SONOROS

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 8.2.2.3 da a) Os semaforos para pedestres estdo equipados com mecanismos e dispositivos sincronizados que contenham sinais «
NBR9050/2020 visuais e sonoros intermitentes com periodo de 1 ciclo por segundo, + 10%?

NAO SE

1.4.5 CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APLI MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.3 da
- 5
NBR9050/2020 a) |Possuem largura minima de 1,20 m? X
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

OBJETO INSPECIONADO Avenida Vilarinho entre Rua Jaboticabeiras e Avenida Cristiano Machado REGISTRO DO INSPETOR

NOME DO INSPETOR

1. ELEMENTOS PARA TRAVESSIA - CALCADA EXTERNA
1.1 CALCADAS
1.1.1 DIMENSIONAMENTO DA CALCADA

DATA DA INSPECAO

20/05/2025

FONTE ITEM INSPECIONADO Sim NAO ::8 Cs: MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
'I\‘t;:;gsloz/;o(; a) :Ezcs)trjrilgiiexiz)livre para pedestre com largura minima de 1,20 m, livre de conflitos de circulagdo (pedestres x servigo x N TRIERiI;gUCLOA’\F/{lr\ZEr(\Is?éL:/SIEEQT?\ACE%Z?J;?\T\::)OOS gﬁRA'gEDO
: TODA A EXTENSAO DA CALGADA.
Item 6.12.6 da ~
b ixa livre é i ? .
NBR9050/2020 )| A largura da faixa livre é compativel com o fluxo de pedestres no local X NAO EXISTE FAIXA LIVRE
ltem 6.12.2 da c) |Ainclinagdo longitudinal da faixa livre das calgadas acompanha a inclinagdo das vias lindeiras? X
NBR9050/2020
Item 6.12.3d
N;ITQOSO/ZOZEE) d) |Obstaculos aéreos, como marquises, placas, toldos e vegetagdo estdo localizados a uma altura superior a 2,10 m? X
Item 6.12.1 da e) |Ainclinagdo transversal da faixa livre (passeio) é de no maximo 3%? X TRECHO EM ALGUNS PONTOS E BEM INCLINADO
NBR9050/2020 ¢ P o

¢ Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem possuir inclinagdo maxima de 50% ou 279.

* Desniveis superiores a 20 mm devem ser considerados como degraus e sinalizados em toda a sua extens&o, no piso e
no espelho, com uma faixa de no minimo 3 cm de largura contrastante com o piso adjacente, preferencialmente
fotoluminescente ou retroiluminado.

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.2 da a) Possuem superficie regular, firme, estdvel e antiderrapante sob qualquer condi¢do, que ndo provoque trepidagdo em M
NBR9050/2020 dispositivos com rodas?
Item 6.12.3 da E livre de obstaculos (elementos de mobilidrio urbano, como bancos, postes, balizadores, canteiros etc.) no piso que M
NBR9050/2020 comprometam a rota acessivel?
Possuem desniveis que comprometam a rota acessivel?
A saber
ltem 6.3.4.1 da e Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis no piso de até 5 mm ndo
NBR90.5(.)/.2020 c) |demandam tratamento especial. X

FONTE

1.1.3 SINALIZAGAO TATIL

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

Item 7.8 da a) Possui piso tatil direcional onde necessdrio, como em areas amplas onde n3o existe guia de balizamento continua, sendo «
NBR16537/2024 instalada na faixa livre da calgada e configurando uma rota acessivel, conduzindo a entrada do edificio?
Item 6 da b) Possui piso tatil de alerta onde necessario, proximo a desniveis, portas de acesso a edificagdo, elementos de mobiliario N
NBR16537/2024 suspensos, escadas ou rampas, por exemplo?

1.1.4 TAMPAS DE CAIXA DE INSPEGAO E VISITA

FONTE ITEM INSPECIONADO Sim NAO ::8 Cs: MEDI(;AO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.6 da Grades, ralos, juntas de dilatagdo e tampas de inspegdo estdo niveladas com o piso (admite-se ressalto maximo de 5 ~
PRESENCA DE CAIXA DE INSPECAO SEM TAMPA
NBR9050/2020 | ¥ |mm)? X G G

1.1.5 GRELHAS E JUNTAS DE DILATAGAO

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.5 da a) Os vaos das grelhas tém distanciamento maximo de 15 mm e o sentido das aberturas é transversal ao deslocamento ou "
NBR9050/2020 tém formato quadricular/circular quando houver fluxos em mais de um sentido de circulagdo?

1.2 REBAIXAMENTO DAS CALCADAS

da NBR9050/2020

caminhamento de pedestres?

1.2.1 LOCALIZAGAO
- NAO SE o -
FONTE ITEM INSPECIONADO Sim NAO APLICA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.7.3 da a) |Estdo localizados em esquinas, nos meios de quadra e nos canteiros divisores de pistas? X
NBR9050/2020 quinas, q pistas:
Item 6.14 da
NBR9050/2020
Item 8.2.7 do M |
Braesrirlleiro de ;inaleilznauiio b) Existe rebaixo de meio-fio associado a vaga para embarque e desembarque de pessoa com deficiéncia garantindo X
a ¢ continuidade a rota acessivel? TRECHO SEM TRAVESSIA
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran
Itens 6.12.7 e 6.12.7.3 o O rebaixo de meio-fio esta localizado em frente a faixa de pedestres ou nas esquinas alinhado ao percurso de «

1.2.2 AREA DE CIRCULACAO RESTANTE
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

NAO SE

FONTE ITEM INSPECIONADO SiM NAO APLICA

MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Estd garantida uma faixa livre no passeio, além do espago ocupado pelo rebaixamento de, no minimo, 1,20 m, ou, onde a
a) |largura do passeio ndo for suficiente para acomodar o rebaixamento e a faixa livre, foi feito o rebaixamento total da X TRECHO SEM TRAVESSIA
largura da calgada, com largura minima de 1,50 m?

Item 6.12.7.3 da
NBR9050/2020

1.2.3 TRANSICAO

NAO SE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ACTIED MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Existe desnivel entre o término do rebaixamento da calgada e o leito carrogavel?
Item 6.12.7.3.1 da A saber
a TRECHO SEM TRAVESSIA
NBR9050/2020 ) Em vias com inclinagdo transversal do leito carrogavel superior a 5%, deve ser implantada uma faixa de acomodagédo de X

0,45 m a 0,60 m de largura ao longo da aresta de encontro dos dois planos inclinados, em toda a largura do
rebaixamento.

1.2.4 SUPERFICIE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 CS: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Iltem 6.3.2 da
. . . . -
NBR9050/2020 a) | O piso da rampa é em material antiderrapante? X
1.2.5 INCLINAGAO DO REBAIXAMENTO
- NAO SE o -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO AR MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.7.3 da
A o>
NBR050/2020 a) |A rampa e as abas laterais tém inclinagdo maxima de 8,33%? X
1.2.6 DIRECAO
NAO SE
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APLICA MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.7.3 da
- . . . -
NBR9050,/2020 a) |As rampas estdo alinhadas com a faixa de travessia e com o rebaixamento do lado oposto da via? X
1.2.7 LARGURA
NAO SE
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APLICA MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.7.3 da
. . o
NBR9050/2020 a) |A rampa possui largura minima de 1,50 m? X
1.2.8 SINALIZAGAO TATIL
- NAO SE o -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO AR MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.7.3 da a) | A rampa é sinalizada com piso tatil de alerta? X

NBR9050/2020

1.3 ACESSOS DE GARAGEM

1.3.1 OBSTACULOS EM ACESSOS DE GARAGEM
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.15 da a) O portdo de acesso a garagem, enquanto abre ou fecha, tem seu movimento limitado a faixa de acesso ou ao lote, sem «
NBR9050/2020 invadir a faixa livre de circulagdo de pedestres?
Item 5.6.4.2 da b) |Portdo de acesso a garagem possui sistema de sinalizag3o visual e sonora? X
NBR9050/2020 garagem p ¢ '

1.3.2 GUIA REBAIXADA PARA VEICULO

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.4 da a) Em caso de guia rebaixada para veiculo, esta implantada na faixa de servigo e respeita a faixa livre exclusiva de pedestres, «
NBR9050/2020 deixando essa calgada com inclinagdo transversal maxima de 3% e sem cortes?

FONTE

1.4 TRAVESSIAS
1.4.1 FAIXA DE TRAVESSIA DE PEDESTRES SEMAFORIZADAS OU NAO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

NBR9050/2020

a) | As travessia estdo posicionadas de acordo com o caminhamento do pedestre?

Item 5.4 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume IV)

b) | Possui largura minima de 4 m?

Item 5.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume VI)

A travessia elevada possui comprimento igual a largura da pista e altura igual a altura da calgada, desde que ndo
ultrapasse 15 cm?

A saber

Em locais em que a calgada tenha altura superior a 15 cm, a concordancia entre o nivel da faixa elevada e o da calgada
deve ser feita por meio de rebaixamento da calgada.

FONTE

1.4.2 FOCO DE PEDESTRE EM TRAVESSIAS SEMAFORIZADAS

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 9.2.2 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume V)

a) | Esta alinhado a faixa de travessia e ao campo de visdo do usuario?

Iltem 8.2.2.1da
NBR9050/2020
Item 9.2.5 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume V)

b) |Quando existir botoeira, estd em uma altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso?

FONTE

1.4.3 INTERVALO DE TRAVESSIA SEMAFORIZADAS

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ACESSO A ESTACAO VILARINHO

ltem 8.2.2.2 da
NBR9050/2020

Estd projetado para uma velocidade de travessia de 0,4 m/s?

X

1.4.4 SINAIS SONOROS

= NAO SE = -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 8.2.2.3 da R Os semaforos para pedestres estdo equipados com mecanismos e dispositivos sincronizados que contenham sinais «
NBR9050/2020 visuais e sonoros intermitentes com periodo de 1 ciclo por segundo, + 10%?

1.4.5 CANTEIRO DIVISOR DE PISTAS

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM NAO ::8 SE MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.3 da
- 5
NBR9050/2020 a) |Possuem largura minima de 1,20 m? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

2. ACESSO A EDIFICACAO
2.1 GERAL

2.1.1 ACESSO

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 : AE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
A PARTIR DO SHOPPING, OS ACESSOS AO TERMINAL SUL
SAO FEITOS POR RAMPAS ATE O METRO E DEPOIS
Item 6.2.1 da . . ATRAVES DE ESCADAS, ESCADAS ROLANTES E
NBROOS0/2020 | 2 [Todas as entradas sdo acessiveis? X ELEVADORES ATE A PLATAFORMA SUL E A PARTIR DO
SHOPPING ATE A PLATAFORMA NORTE SAO FEITOS POR
ESCADAS, ESCADAS ROLANTES E ELEVADOR
r\llgeRr;065.(2J./22((Jj:0 b) | Caso contrario, foram esgotadas todas as possibilidades de adequagdo das entradas?
Item 5.3.2 da ) No acesso principal a edificagdo, se totalmente adaptado as exigéncias da lei, existe o Simbolo Internacional do Acesso - X
NBR9050/2020 SIA?
ltem 6.2 da d) |A entrada principal do prédio é visualmente acessivel, ou seja, pode ser facilmente percebida? X
NBR9050/2020 ’ !
r\llgeRr;065.(2J./§g:0 e) | Possui sinalizagdo informativa e direcional da localizagdo das entradas e saidas acessiveis? X
Anexo B.4 da Possui mapa acessivel instalado imediatamente apds a entrada principal com piso tétil associado, informando os X
NBR9050/2020 principais pontos de distribui¢do no prédio ou locais de maior utilizagdo?

2.1.2 LARGURA

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.12.6 da
. . - oo
NBR9050/2020 a) |A largura do acesso é compativel com o fluxo de pedestres em horario de pico? X

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

tem 6.3.2 da ) DENTRO DO SHOPPING: PISO ESCORREGADIQ EM

NBR9050/2020 a) |E antiderrapante? X GRANITO POLIDO / FORA DO SHOPPING E
ANTIDERRAPANTE

ltem 6.3.2 da b) |E regular, estavel e ndo trepidante? X DENTRO DO SHOPPING: SIM / FORA DO SHOPPING: NAO
NBR9050/2020 !

Item 6.4.4 da R - FALTAM EM ALGUNS LOCAIS E EM OUTROS ESTAO
NBR16537/2024 c) | Possui piso tatil de alerta onde necessario? X DANIFICADOS
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

Item 7.8 da -
NBR16537/2024 d) | Possui piso tatil direcional onde necessario (locais amplos e sem referéncia/balizamento)? X PRECISA CORRECAO
Item 7.6.3 da
o P . ~ . = o
NBR16537/2024 e) |Possui piso tatil direcional dos acessos da edificagdo até o balcdo de informag&o? X
2.1.4 ENTRADA
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO R MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.3.4 da a) |Existe rampa em qualquer caso em que ocorra um desnivel maior que 2 cm? X
NBR9050/2020 pa em quald q q ‘
Item 6.6.2.5 da
b N . . ?
NBRO050/2020 ) |A rampa atende a largura minima de 1,50 m, sendo admissivel 1,20 m X
Item 6.6.2.1 da ¢)| A rampa atende 3 inclinacio méxima de 8,33%2 X FALTAM PATAMARES INTERMEDIARIOS PARA DESNIVEL
NBR9050/2020 > 80CM
Item 6.6.2.8 da Possui guia de balizamento, corrimdo em duas alturas e guarda-corpos quando ndo houver paredes laterais e patamares X
NBR9050/2020 nas dimensdes requeridas?
Item 6.3.4.1 da A diferenca entre o exterior e a soleira da porta de entrada tem no méximo 0,5 cm ou, quando maior que 0,5 cm e menor X
NBR9050/2020 que 2 cm, é chanfrada na proporgdo 1:2 (50%)?
Item 6.3 e 6.7 da , . « . A
f) |Se a entrada é alcangada por escada, existe a opgdo de rampa ou equipamento eletromecénico? X ACESSO DANIFICADO OU BLOQUEADO
NBR9050/2020
Item 6.3.7 da
- . . . . . - 5
NBR9050/2020 g) |Na existéncia de capacho na entrada, esta embutido no piso ou possui desnivel maximo de 0,5 cm? X
Iltem 6.11.2.4 da
h 3 i ini ?
NBR9050/2020 ) |As portas de acesso atendem a largura livre minima de 0,80 m e altura de 2,10 m X
Item 6.11.2.13 da Portas e paredes envidragadas tém faixa de sinalizagdo visual com no minimo 50 mm de espessura, instalada a uma altura X
NBR9050/2020 entre 0,90 m e 1,00 m, ou elementos graficos?
Item 6.11.2.13 da i Nas portas das paredes envidragadas que fagam parte de rotas acessiveis, existe faixa de sinalizagdo visual emoldurando- X
NBR9050/2020 1 as, com dimensdo minima de 50 mm de largura?
Iltem 6.11.2.11 da
k isténci i i jor?
NBR050,/2020 ) |Na existéncia de portas de correr, os trilhos ficam na parte superior X
Iltem 6.11.2.11 da
| R . - - is0?
NBR050,/2020 ) |Em caso de estarem na parte inferior, os trilhos estdo nivelados com a superficie do piso X
Iltem 6.11.2.11 da
i inferi 3o inferi ?
NBRO050,/2020 m)|As frestas dos trilhos, na parte inferior das portas de correr, sdo inferiores a 1,5 cm? X
Item 6.2.5 da
isténci i ibili ?
NBR9050/2020 n) |Na existéncia de catracas ou cancelas, alguma delas possui acessibilidade? X
Item 6.2.7 da
. . . P
NBR9050/2020 0) |Em caso de portas giratérias, ha uma entrada alternativa acessivel? X
Anexo B.1da
iso sdo di ?
NBR9050/2020 p) |Os tons e/ou cores da parede e piso sdo diferentes? X
2.2 CIRCULAGAO INTERNA
2.2.1 HORIZONTAL
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO R MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

Item 6.11.1 da a) Os corredores tém largura minima de 0,90 m (uso comum com extensdo até 4,00 m), 1,20 m (uso comum com extensdo X
NBR9050/2020 até 10,00 m), 1,50 m (para corredores com extensdo superior a 10,00 m) e 1,50 m para corredores de uso publico?
L . . ~ . DENTRO DO SHOPPING: PISO ESCORREGADIO EM
Item 6.3.2 da NBRI050 | b) [O piso é antiderrapante, regular, estavel e ndo trepidante? X GRANITO POLIDO
Item 6.3 da Possui piso tétil de alerta onde necessério, proximo a desniveis, elevadores, elementos de mobilidrio suspensos, escadas X MUITOS DANIFICADOS. FALTA NOS ELEMENTOS
NBR16537/2024 ou rampas, por exemplo? SUSPENSOS
Tabela 4 da NBR16858- d) Junto a porta esta colocado um dispositivo que emita sinais sonoro e visual sincronizados, indicando o sentido do X
3/2022 movimento da cabina?
Item 7.3.2 da . . f , - . - . %
NBR16537/2024 e) | Existe piso tatil direcional na rota acessivel onde necessario (locais amplos e sem referéncia/ balizamento)? X PRECISA CORRECAO
Item 8.1 da f) No espago de circulagdo, hd livre passagem sem interrupgdes por mobilidrio, vaso de planta, elementos suspensos com X NEM SEMPRE
NBR9050/2020 mais de 10 cm de profundidade etc.?
Item 6.1.2 da A rota acessivel possui iluminagdo natural ou artificial com nivel minimo de iluminancia de 150 lux medidos a 1,00 m do
NBR9050/2020 g chdo (exceto cinemas, teatros e similares)? X
Item 4.3.3 da h) Quando da impossibilidade de um mobilidrio ser instalado fora da rota acessivel, ele é projetado com diferenga minima X
NBR9050/2020 em valor de reflexdo da luz (LRV) de 30 pontos, em relagdo ao plano de fundo e detectavel com bengala longa?

2.2.2 VERTICAL

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Existe circulagdo vertical acessivel a pessoas em cadeira de rodas ligando todos os pavimentos?
Item 6.3 da a)|A saber: X MUITOS ELEVADORES ESTAO DANIFICADOS OU EM MAL
NBR9050/2020 T . . . - . . . FUNCIONAMENTO
A circulagdo vertical pode ser realizada por escadas, rampas ou equipamentos eletromecdnicos e é considerada acessivel
quando atender no minimo a duas formas de deslocamento vertical
Item 6.3 da b) Existem 2 formas de deslocamento vertical de acesso as plataformas, como rampa e escada ou escada e elevador (por X
NBR9050/2020 exemplo), atendendo ao principio equitativo do DESENHO UNIVERSAL?

2.3 ELEVADOR

2.3.1 NO PAVIMENTO

NBR16858-3/2022

movimento da cabina?

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA

Tabela 5 da NBR16858-

abela 3/;022 a) |A altura da linha de centro horizontal dos botdes estd entre 0,85 m e 1,20 m? (Ideal altura maxima = 1,00m) X
Item 5.1.1 da NBR16858;

em 3/2322 b) | Os bot&es estdo salientes, sem arestas cortantes ou faceados com relagdo a placa da botoeira? X
Tabela 4 da NBR16858-

~ = . I 5
3/2022 c) |Os botdes estdo com dimensdo minima de 1,9 cm? X
Item 5.4.2.4.1 da d) Junto a porta esta colocado um dispositivo que emita sinais sonoro e visual sincronizados, indicando o sentido do X
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O sinal sonoro soa uma nota para subida, duas notas para descida ?

3/2022

entre as partes ativas dos botGes de chamada?

Iltem 5.4.2.4.2 da o) |A saber: X
NBR16858-3/2022 . L. o . . X .
Um andncio verbal automdtico pode substituir o sinal sonoro desde que precedido de um prefixo ou de um ruido
caracteristico para chamar a atengdo do ouvinte.
Item 6.9.1 e 3.25 da f) A sinalizagdo tétil de alerta estd instalada perpendicularmente ao sentido de deslocamento junto as portas dos X
NBR16537/2024 elevadores e em cor contrastante com a do piso?
Item 5'2';'/332’\123'216858' g) |As portas possuem largura minima de 80 cm? X
Item 5.2.2 da NBR16858, h) | As portas possuem tempos minimo de abertura de 6s? X
3/2022
2.3.2 NA CABINA
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
Tabela 5 da NBR16858- A linha de centro horizontal da parte ativa do botdo mais baixo estd localizada a uma altura de 0,85 m e a linha de centro X
3/2022 horizontal da parte ativa do botdo mais alto a 1,20 m, medidas a partir do piso da?
Item 5.1.1 da NBR16858;
em 3/2322 b) | Os bot&es estdo salientes, sem arestas cortantes, ou faceados com relagdo a placa da botoeira? X
Tabela 4 da NBR16858-
abela 3/;022 c) |Os botdes estdo com dimensdo minima de 1,9 cm? X
Tabela 4 da NBR16858-
abela 3/;022 d) | O sinal audivel é dado a cada operagdo individual do botdo, mesmo que a chamada ja tenha sido registrada? X
Tabela 4 da NBR16858-
abela 3/;022 e) |Os nimeros mostram bom contraste com o fundo e dimensdes visiveis? X
Item 5.4.2.5.2d
N;I::I].6858—3/20;2 f) [Um anuncio verbal soa automaticamente dentro da cabina para todos os pavimentos servidos? X
Item 5.3.3.1 da NBR NM
em 3133 g) | Existe o nivelamento vertical da cabina com o pavimento (tolerancia maxima de 1 cm)? X
Item 5.3.3.2 da NBR NM
em 3133 h) | Existe o nivelamento horizontal da cabina com o pavimento (admite-se vdo maximo de 3,5 cm)? X
Tabela 3 da NBR16858-
abela 3/;022 i) |A cabina (Tipo 2) possui dimens&es minimas de 1,10 m de largura e 1,40 m de profundidade? X
Anexo B3 da NBR16858-| ., |Os comandos de emergéncia estdo separados dos botdes de chamada por uma distancia minima de duas vezes aquela X

2.4 ESCADARIAS

2.4.1 LARGURA

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.8.3 da
. . 5

NBR9050/2020 a) |Possui largura minima de 1,20 m? X

Item 6.8.3 da

b S i ?

NBR9050/2020 ) |A largura é compativel com o fluxo de pedestres no local X

2.4.2 ELEMENTOS DOS DEGRAUS
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A projegdo da aresta do degrau superior néo deve ultrapassar 1,50 cm sobre o piso abaixo.

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Os espelhos tem altura entre 16 cm e 18 cm?
Item 6.8.2 da a) X
NBR9050/2020 A saber:
Espelhos vazados ndo devem ser utilizados.
Os pisos tem largura entre 28 cm e 32 cm?
Item 6.8.2 da b) X
NBR9050/2020 A saber:

2.4.3 GUARDA-CORPO

da NBR14718/2019

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item4.4.1.1da
i i ?
NBR14718/2019 a) |Possuem altura maior ou igual a 1,10m? X
Fi 8 doitem4.4.2.2
lgura S o ftem b) |0 espagamento entre perfis ou elementos horizontais ndo excede 0,11m? X

2.4.4 SINALIZAGAO VISUAL DE DEGRAUS

NAO SE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 5.4.4.2 da
PR . 5
NBR9050/2020 a) | Todo degrau ou escada tem sinalizagdo visual na borda do piso em cor contrastante com a do acabamento? X
Item 5.4.4.2 da
- 5
NBR9050/2020 b) |Possuem largura minima de 3 cm? X
ltem 5.4.4.2 da c) |A extensdo é igual ou maior que a projecdo dos corrim3os laterais, e com no minimo 7 cm de comprimento? X
NBR9050/2020 & que a projec ' P :
Figura 65 da . . .
4 ?
NBR9050/2020 d) | Esta localizada nos dois extremos do piso do degrau? X
2.4.5 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO R MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.4 da Estd instalada no inicio e no término das escadarias, perpendicularmente ao sentido de deslocamento, com cor X
NBR16537/2024 contrastante com a do piso?

2.4.6 PATAMARES

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.8.7 da a) As escadas fixas tem no minimo um patamar a cada 3,20 m de desnivel e, sempre que houver mudanga de diregdo, com X
NBR9050/2020 dimens&o longitudinal minima de 1,20 m?

2.5 RAMPA

2.5.1 GERAL
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FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::SCSAE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.1.1.2 da a) [Existe rampa no acesso? X
NBR9050/2020 P '

2.5.2 LARGURA

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.5 da
N . 5
NBR9050/2020 a) |A rampa atende a largura minima de 1,20 m? X
Item 6.6.2.5 da
b S i ?
NBRO050/2020 ) |A largura é compativel com o fluxo de pedestres no local X

2.5.3 INCLINACAO

da NBR9050 /2020

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.4 da T PR o ) o
2
NBR9050/2020 a) [A inclinagdo transversal maxima é de 2% em rampa interna ou 3% em rampa externa? X
Iltem 6.6.2.1 e Tabela 4 R . . . . FALTAM PATAMARES INTERMEDIARIOS NAS RAMPAS
b) |A inclinagdo da rampa esta em conformidade com a tabela de dimensionamento de rampas? X

COM DESNIVEL >80CM

FONTE

2.5.4 PATAMAR NO INiCIO E NO TERMINO DA RAMPA

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Figura 73 da NBR9050
/2020

Existe previsdo de patamar com dimens&o longitudinal minima 1,20 m no inicio e no término da rampa, além da area de
circulagdo adjacente?

FONTE

2.5.5 AREAS DE DESCANSO FORA DA FAIXA DE CIRCULAGAO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.5 da NBR9050
/2020

Existem dreas de descanso fora da faixa de circulagdo a cada 50 m para rampas com inclinagdo até 3% (ou 1,72) e a cada
30 m para rampas com inclinagdes entre 3% e 5% (ou 1,72 e 2,92)?

FONTE

2.5.6 SUPERFICIE

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.3.2 da NBR9050
/2020

a) |0 piso da rampa e dos patamares é revestido com material antiderrapante e que ndo gere trepidagdo?

PISO ESCORREGADIO EM GRANITO POLIDO COM FITAS
ANTIDERRAPANTES

2.5.7 GUIAS DE BALIZAMENTO

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.8 da
NBR9050 /2020 a) |Na auséncia de paredes laterais, existe guia de balizamento com altura minima de 5 cm? X

FONTE

2.5.8 CORRIMAO

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
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Item 6.9.1 da NBR9050

Os corrim3os sdo construidos em materiais rigidos e resistentes, firmemente fixados as paredes e oferecem condigdes de

/2020 seguranga na utilizagdo?
Item 4.6.5 da NBR9050 b) | O corrim3o possui se¢do circular entre 30 mm e 45 mm? X
/2020
3521925903/220(12; ) |0 corrim3o prolonga-se 0,30 m antes do inicio e apds o término da rampa? X NEM SEMPRE
S;;;g;oa/;odz; d) | O corrim3o possui extremidades curvadas com desenho continuo e sem protuberancias? X
ftem 4'6'/52820NBR9050 e) |Respeita o afastamento minimo de 40 mm entre a parede e o corrimao? X
S;;;g:os/zzodz; f) |0 corrim&o é duplo e continuo nos dois lados da rampa, com alturas de 0,70 m e 0,92 m na face superior? X
DEVE SER OBSERVADA OBSTRUGAO NO FINAL DA
Iltem 6.9.3.5 da DESCIDA DA RAMPA 2. DEVE SER INSTALADO
NBRQO.S(; /'2020 g) |Caso a rampa possua largura igual ou superior a 2,40 m, existe corrim3o intermedidrio? X COMPLEMENTO DO CORRIMAO INTERMEDIARIO NA

PARTE SUPERIOR PARA FECHAMENTO DA PASSAGEM
PROXIMA A PAREDE

2.5.9 GUARDA-CORPO

da NBR14718/2019

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.8 da
énci i - i igi ?
NBROOS0 /2020 a) |Na auséncia de paredes, existe guarda-corpo associado na altura exigida pelas normas? X
Item4.4.1.1da ~
b i i ? =
NBR14718/2019 ) |[Possuem altura maior ou igual a 1,10m X EXISTE PEQUENA VARIAGCAO NA ESCADA 14 H=1,07m
Fi 8doitem4.4.2.2 ~

lgura S o ftem c) |0 espagamento entre perfis ou elementos horizontais ndo excede 0,11m? X 15cm DISTANCIA ENTRE HASTES HORIZONTAIS

2.5.10 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA

NAO SE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 5.4.3 da NBR9050 Ha sinalizagdo em Braille, informando sobre os pavimentos, no inicio e no final das rampas fixas, instalada na geratriz X
/2020 superior do prolongamento horizontal do corrim&o?
Item 6.4 da b) [Possui faixa de piso tatil de alerta no inicio e término da rampa? X AUSENTES OU DANIFICADOS
NBR16537/2024 P pas

2.5.11 RAMPAS CURVAS

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.3 da
[T o (1. R . . . R 5
NBR9OS0 /2020 a) |Possui inclinagdo maxima de 8,33 % (1:12) e o raio minimo de 3 m, medido no perimetro interno a curva? X

2.6 CORRIMAOS

2.6.1 PROVISAO

FONTE

ITEM INSPECIONADO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
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Item 6.9.1 da NBR9050 a) Estdo instalados em ambos os lados dos degraus isolados, das escadas fixas e das rampas, firmemente fixados as paredes, X
/2020 barras de suporte ou guarda-corpos?
2.6.2 ALTURA
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO R MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.9.3.2 da a) |Possuem alturas de 92 cm e 70 cm do piso acabado, medidos da geratriz superior? X <2CM COM PEQUENAS VARIAGOES
NBR9050 /2020 P ' & perior:

2.6.3 CONTINUIDADE

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 cs AE MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ltem 6.9.3.3 da a) |Sdo continuos, sem interrupgdo nos patamares das rampas e das escadas? X
NBR9050 /2020 ' pe P P '

Em rampas e escadas com largura superior a 2,40 m, existe a instalagdo de corrimdo intermediério?

/2020Item 6.9.3.5 da

NBR90S0 /2020 | )[4 saber: X

Descontinuidade permitida apenas quando o comprimento do patamar for superior a 1,40 m, quando deve garantir
espagamento minimo de 80 cm entre os segmentos.

2.6.4 FOLGA
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 4.6.5 da NBR9050 a O espago livre minimo entre a parede e o corrim&o é de 4 cm e, quando embutido na parede, possui folga de 4 cm da X
/2020 parede de fundo e 15 cm da face superior da reentrancia?

2.6.5 SECAO TRANSVERSAL

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs : MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 4'6'/52820NBR9050 a) |Possui largura entre 3 cm e 4,5 cm, sem arestas vivas, preferencialmente circular? X
2.6.6 EXTENSOES
- NAO SE . -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO R MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.9.3 da NBR9050 a Os corrim3os laterais prolongam-se pelo menos 30 cm antes do inicio e ap6s o término da rampa ou da escada e X FALTAM ALGUNS PROLONGAMENTOS

/2020 possuem acabamento recurvado, fixados e justapostos a parede ou piso, e ainda tem desenho continuo?
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:
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REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

3. ELEMENTOS DA EDIFICACAO

3.1 SANITARIO ACESSIVEL

3.1.1 GERAL
NAO SE
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
em 78320 | i acesvel, precoc sere, e socs 5 pimentos, com entraca micpenderts doe x ANO DA EDIFICAGAD: 2000.NA PLATAFORMA SUL TEM
NBR9050/2020 . L 4 ’ P ' P APENAS 1 SANITARIO ACESSIVEL UNISSEX
sanitdrios coletivos?
Item 7.4.2 da b) Tratando-se de edificagdo antiga, anterior a dezembro/2004 (identificar data do habite se), esta dispde de pelo menos um X
NBR9050/2020 sanitario acessivel, por pavimento, com entrada independente dos sanitarios coletivos?
|\||:36R2075.g./]ég:0 c) | O sanitdrio estd localizado em rota acessivel? X
ltem 7.3.1 da d) | Os sanitarios acessiveis estdo préximos ou integrados as demais instalagdes sanitarias? X
NBR9050/2020 P € ¢ '
Item 5.6.4.1 da Os sanitdrios acessiveis possuem dispositivo de sinalizagdo de emergéncia (alarme sonoro e visual) préximo a bacia, HENTRE 76 E
X ALARME APENAS NA PLATAFORMA NORTE
NBR9050/2020 e acionado através de pressdo ou alavanca, instalado a 40 cm do piso e com cor constrastante? 82CM
N:s;;asgfzgazo f) |A entrada é sem desnivel ou possui desnivel entre 5 mm e 20 mm? X
l\llgeRr;O65.g./22(‘(Jj:0 g) |0 piso é antiderrapante? X
Figura 100 da h) |As dimensdes minimas do sanitario acessivel permitem giro de 360° (diametro de 1,50 m)? X
NBR9050/2020 P & 20 M
Figura 101 da i) |Em caso de impossibilidade de atendimento das medidas minimas, atende a Figura 101 da NBR9050? X
NBR9050/2020 P ' € :
I't\le;?:(.;;]a/zz.gzd; ) | A porta possui um vao livre de 0,80 m? X 71cM PORTA MENOR NO SANITASDLI(LJ ACESSIVEL PLATAFORMA
N:;;g;éizdgzo k) |O sentido de abertura da porta é para fora? X
Item 7.10.1 da ) No caso de boxe acessivel, a porta do sanitdrio no qual ele estd inserido abre para fora ou possui espago ao lado da porta X
NBR9050/2020 para facilitar sua abertura?
tem 4.6.6.1 da A maganeta é do tipo alavanca, com pelo menos 100 mm de comprimento e acabamento sem arestas e recurvado na
. m)|extremidade, apresentando uma distancia minima de 40 mm da superficie da porta e instalada a uma altura entre 0,80 m X
NBR9050/2020 .
e 1,10 m do piso acabado?
Figura 86 da n) A porta possui puxador horizontal, com didmetro entre 25 mm a 35 mm, com comprimento minimo de 0,40 m, fixado na X
NBR9050/2020 parte interna da porta, afastado 0,10 m do batente e instalado na altura da maganeta?
Item 4.6.6.3 da o) Na inexisténcia de maganeta, o puxador horizontal estd instalado a uma altura entre 0,80 m a 1,10 m medida do eixo do X EXISTENTE APENAS NO SANITARIO ACESSIVEL
NBR9050/2020 puxador ao piso acabado? PLATAFORMA SUL
Item 5.4.1 da ) A sinalizagdo visual estd associada a sinalizagdo tétil em relevo e Braille (instalada na parede adjacente ou batente em X
NBR9050/2020 P altura entre 0,90 m - 1,20 m) ou sonora?
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Item 5.4.1 da Possui sinalizagdo visual no centro da porta ou na parede ao lado da maganeta (1,20 m - 1,60 m) no lado externo,
NBR9050/2020 informando o ambiente?

’J;eRzég'/ig:O r) |Existe sistema de travamento de portas que atenda aos principios do DESENHO UNIVERSAL?

N:;;;J;éjzd(fzo s) | Existe sanitario familiar com entrada independente?

3.1.2 BACIA SANITARIA

Item 7.7.1d
NBeRr;050/20;0 a) |Possui area de transferéncia (0,80 m x 1,20 m) lateral, diagonal e perpendicular para a bacia sanitaria?
Item 7.7.5 da b) Quando houver mais de um sanitario acessivel, as bacias sanitarias, areas de transferéncia e barras de apoio estdo
NBR9050/2020 posicionadas simetricamente opostas, contemplando todas as formas de transferéncia para a bacia?
Item 7.7.2.1d
N;?QOSO/ZOZ; c) |Tem 43 cm a 45 cm de altura sem o assento (46 cm de altura com assento)?
Item 7.7 d ~
NBI:;?JSO/Z(;ZO d) |A bacia NAO possui abertura frontal?
Item 7.7.2.1 da Se a altura da bacia sanitdria foi aumentada através de uma base (s6culo), ela ultrapassa no maximo 5 cm,
NBR9050/2020 acompanhando a base da bacia, e sem cantos vivos?
Item 7.7.2.2.1 da ) Possui barras de apoio com comprimento minimo de 80 cm, fixadas na parede de fundo e na lateral da bacia sanitaria,
NBR9050/2020 distando 0,75 m do piso acabado ou outra configuragdo?
Item 7.7.2.2.1d
I\TlrSnR9050/20203 g) |A barra de apoio localizada na lateral do sanitério dista 0,50 m da borda frontal da bacia?
Item 7.7.2.2.1da h) Existe barra reta com comprimento minimo de 0,70 m, posicionada verticalmente, a 0,10 m acima da barra horizontal e
NBR9050/2020 0,30 m da borda frontal da bacia sanitaria?
ltem 7.7.2.2.2 da i) |O eixo de instalagdo da barra de apoio fixada na parede de fundo dista 0,30 m em relag&o ao eixo da bacia sanitaria?
NBR9050/2020 ¢ P P ' i '
Item 7.7.2.2.1d
I\TlrSnR9050/20203 j) |A distancia entre o eixo do vaso e a face da barra horizontal lateral é de 40 cm?
Item 4.6.5d
NBeRr;050/20;0 k) |As barras de apoio possuem segdo circular entre 30 mm e 45 mm de didmetro?
Item 4.6.5d
NBeRr;050/20;0 1) |As barras de apoio distam 40 mm da parede?
Item 7.7.3.1d
N;?QOSO/ZOZ; m)|O acionamento da valvula de descarga atende a altura maxima de 1,00 m e é de facil acionamento?
Item 7.7.2.4.2d
I\TlrSnR9050/20203 n) |No caso de caixa acoplada, a barra sobre esta, possui altura maxima de 89 cm?
Item 7.7.3.2d
N;?QOSO/ZOZ; 0) |0 acionamento de descarga em caixa acoplada é do tipo alavanca ou sensores?

3.1.3 LAVATORIO

Item 7.5 da
NBR9050/2020

Esta fixado a uma altura de 0,78 m a 0,80 m do piso?

ESTA A 80CM DO PISO

APENAS O SANITARIO ACESSIVEL DA PLATAFORMA SUL
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Figura 99 da b) O lavatdrio permite drea de aproximagdo para pessoa com deficiéncia com no minimo 0,30 m além da borda frontal sob a
NBR9050/2020 projegdo do lavatério?

Item 7.8.1da . . - -
NBR9050/2020 c) |0 comando da torneira estd no maximo a 0,50 m da face externa frontal do lavatério?

ltem 7.8.2 da d) | As torneiras sdo acionadas por alavanca, sensor eletrénico ou dispositivo equivalente?
NBR9050/2020 ! ’

Item 7.8.1da o) Possui barra(s) de apoio(s) horizontal(is) instalada(s) na mesma altura do lavatério, com distancia maxima de 50 cm do
NBR9050/2020 eixo do lavatério, minima de 4 cm das bordas laterais e maxima de 20 cm da borda frontal?

Item 7.8.1da f) Possui barra(s) de apoio(s) vertical(is) com comprimento minimo de 40 cm, instalada(s) a uma altura de 90 cm do piso e a
NBR9050/2020 uma distdncia maxima de 50 cm do eixo do lavatério?

Figura 99 da ol . | I itand di Ses i -
NBR9050/2020 g) | O lavatdrio é sem coluna ou com coluna suspensa, respeitando as dimensdes livres?
Item 7.10.3 da h) No caso de lavatdrio instalado em bancada, a altura superior da cuba esta entre 78 e 80 cm, e possui altura livre inferior
NBR9050/2020 de, no minimo, 73 cm?

Item 7.7.8 da . . . . . ~ - . < -
NBR9050/2020 i) |[H& uma area livre de aproximag&o do lavatério com dimensdo de 1,20 m x 0,80 m frontal ao lavatério?

3.1.4 MICTORIO

Item 7.10.4.1 da a) Existe drea de aproximagdo frontal para pessoa com mobilidade reduzida (diametro de 0,60 m) e para pessoa em cadeira
NBR9050/2020 de rodas (0,80 m x 1,20 m)?

Figura 120 da b) |Para os modelos suspensos, tém altura (na borda frontal) de 0,60 m a 0,65 m?
NBR9050/2020 ! ! !
Iﬁ;‘q;&;%fz'gzd; c) |Acionamento da descarga, tipo alavanca ou automatica, com altura de 1,00 m do seu eixo?
Item 7.10.4.3 da d) Possui barras de apoio em ambos os lados com afastamento de 0,30 m (a partir do eixo), comprimento minimo de 0,70
NBR9050/2020 m, fixadas com altura de 0,75 m do piso acabado?

3.1.5 ACESSORIOS

Figura 123 da a) 0 espelho, quando instalado em parede sem pias, a borda inferior estd no maximo a 0,50 m do piso e a borda superior a
NBR9050/2020 no minimo 1,80 m?

Figura 123 da 0 espelho, quando instalado sobre o lavatério, a borda inferior estd no maximo a 0,90 m do piso e a borda superior a no -

b NAO EXISTE ESPELHO
NBR9050/2020 ) minimo 1,80 m?
Figura 124 da c) |A papeleira embutida estd em altura minima de 0,55 m do piso? NAO SAO EMBUTIDAS
NBR9050/2020 pap g pisos
Figura 124 da d) |A papeleira embutida dista no méximo 0,20 m da borda frontal do sanitario? NAO SAO EMBUTIDAS
NBR9050/2020 pap g :
Flg:sggtiso/eztzz%da e) |A papeleira de sobrepor estd alinhada com a borda frontal da bacia e o acesso ao papel estd a 1,00 m do piso acabado? H VARIAVEL
Figura 14 da f) |Os acessérios (cabide, saboneteira, toalheiro, porta-objeto) atendem a altura entre 0,80 m e 1,20 m?
NBR9050/2020 ’ ' P ) ’ S0 me
Fﬁ;?gsoﬁj/eztzga g) | Se existir ducha higiénica, estda instalada na drea de alcance manual?

Checklist_Sh Estagdo BH_avaliagdo_250910

34debl



ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

3.2.1 GERAL

Item 7.10.1 da a) Nos boxes comuns em edificages novas (posteriores a outubro de 2015), as portas tém v&o livre minimo de 0,80 m e
NBR9050/2020 contém drea livre com no minimo 0,60 m de didmetro?
Item 7.10.1 da b) Nos boxes comuns em edificagGes existentes (anteriores a outubro de 2015), as portas tém vao livre minimo de 0,60 m, X PORTAS DE 60CM POREM VAOS DE PASSAGEM
NBR9050/2020 abrindo para fora (recomendavel)? MENORES
Item 7.10.2d
N;:QOSO/ZOZ?) c) |Existe pelo menos um boxe sanitario comum com barras de apoio para uso de pessoas com mobilidade reduzida? X
Figura 68 da d) |A entrada do sanitario coletivo é sem desnivel ou possui desnivel entre 5 mm e 20 mm? X SANITARIO COLETIVO MASCULINO DA PLATAFORMA
NBR9050/2020 P ) NORTE: ACESSO POR ESCADA DE 4 DEGRAUS
Item 6.3.2d
NBeRr;050/20;0 e) |0 piso é antiderrapante?
Item 6.11.2.4 d
Ne;RQOSO/ZOZ(: f) |A porta possui um véo livre de 0,80 m? X
Figura 86 da ) A porta possui puxador horizontal, com didametro entre 25 mm a 35 mm, com comprimento minimo de 0,40 m, fixado na
NBR9050/2020 g parte interna da porta, afastado 0,10 m do batente (do lado da dobradiga) e instalado na altura da maganeta?
Item 4.6.6.3 da h) Na inexisténcia de maganeta, o puxador horizontal estd instalado a uma altura entre 0,80 m a 1,10 m medidos do eixo do
NBR9050/2020 puxador ao piso acabado?
Item 5.4.1 da i Possui su)allzagao visual no Fentro da porta ou na parede ao lado da maganeta (altura entre 1,20 m e 1,60 m) no lado X NOS SANITARIOS DA PLATAFORMA NORTE NAO EXISTE
NBR9050/2020 externo, informando o ambiente?
Item 5.4.1 da i A sinalizagdo visual estd associada a sinalizagdo tétil em relevo e Braille (instalada na parede adjacente ou batente em X
NBR9050/2020 1 altura entre 0,90 m e 1,20 m) ou sonora?

3.2.2 LAVATORIO

r\llgeRr;075.(7J./52((Jj:0 a) |Pelo menos um lavatdrio estd fixado a uma altura de 78 cm a 80 cm do piso? X
Item 7.10.3 da b) No caso de lavatdrio instalado em bancada, pelo menos uma cuba possui altura superior entre 78 e 80 cm e possui altura X
NBR9050/2020 livre inferior de no minimo 73 cm?

Iltem 7.10.3 da . . . - . .

NBR9050/2020 c) |Nesse caso, possui barras de apoio e esta(ao) posicionada(s) na extremidade do conjunto? X
r\llgeRr;075.§./]ég:0 d) |0 comando da torneira estd no maximo a 50 cm da face externa frontal do lavatério?

Item 7.8.2 da . ~ . - . - .

NBR9050/2020 e) | As torneiras sdo acionadas por alavanca, sensor eletrénico ou dispositivo equivalente? X
Item 7.8.1da f) Possui barra(s) de apoio(s) horizontal(is) instalada(s) na mesma altura do lavatério, com distancia maxima de 50 cm do X
NBR9050/2020 eixo do lavatério, minima de 4 cm das bordas laterais e maxima de 20 cm da borda frontal?

Item 7.8.1da Possui barra(s) de apoio(s) vertical(is) com comprimento minimo de 40 cm, instalada(s) a uma altura de 90 cm do piso e a

NBR9050/2020 g uma distdncia maxima de 50 cm do eixo do lavatério? X

3.2.3 MICTORIO
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::;:9;52(}:0‘12% a) |Pelo menos 01 (um) mictdrio é destinado ao uso por pessoa com deficiéncia ou mobilidade reduzida?
Item 7.10.4.1 da b) Existe drea de aproximagdo frontal para pessoa com mobilidade reduzida (didmetro de 60 cm) e para pessoa em cadeira
NBR9050/2020 de rodas (0,80 m x 1,20 m)?
NFIIBgIRng5tZ/(;((Jj:O c) |Para os modelos suspensos, tém altura (na borda frontal) de 0,60 m a 0,65 m? PLATAFORMA NORTE
Item 7.10.4.3 da d) Possui barras de apoio em ambos os lados com afastamento de 0,30 m (a partir do eixo), comprimento minimo de 0,70
NBR9050/2020 m, fixadas a altura de 0,75 m do piso acabado?

A vdlvula estd instalada a uma altura de até 1,00 m do piso acabado?
Item 7.10.4.2 da p

FALTAM VALVULAS DE DESCARGA NA PLATAFORMA SUL

NBR9050/2020 | ©|A saber:

E preferivel sensor eletrénico ou dispositivos equivalentes ou de fechamento automdtico.

3.2.4 ACESSORIOS

Figura 123 da a) 0 espelho, quando instalado em parede sem pias, a borda inferior estd no maximo a 0,50 m do piso e a borda superior a X
NBR9050/2020 no minimo 1,80 m?
Figura 123 da b) 0 espelho, quando instalado sobre o lavatério, a borda inferior estd no maximo a 0,90 m do piso e a borda superior a no
NBR9050/2020 minimo 1,80 m?
Figura 122 da - . . . . N
NBR9050/2020 c) |Os acessorios (cabide, saboneteira, toalheiro, porta-objeto) atendem a altura entre 0,80 m e 1,20 m?
::;:9;521/230‘12% d) | Possui cabides instalados junto a lavatérios, boxes de bacia sanitaria e chuveiros?
Item 7.11.4 da o) Possui porta-objetos instalados junto a lavatdrios, mictdrios e bacias sanitarias, com profundidade maxima de 25 cm, sem FALTAM ALGUNS
NBR9050/2020 interferir nas areas de transferéncia e manobra e utilizagdo das barras de apoio?

3.2.5 CHUVEIROS

Item 7.12.1.2d
Ne;RQOSO/ZOZ(; a) |0 boxe de chuveiro tem dimens&es minimas de 0,90 m x 0,95 m? X
Item 7.12.4d
N;;;OSO/ZOZ?J b) | O piso do boxe é antiderrapante e esta nivelado com o piso adjacente? X
Item 7.12.4d
N;;;OSO/ZOZ?J c) |A grelha dentro do boxe estd posicionada fora da drea de manobra e transferéncia? X
Item 7.12.1.1da d) Caso exista porta no boxe, esta possui vdo com largura livre minima de 0,90 m, é confeccionada em material resistente a X
NBR9050/2020 impacto e ndo interfere na drea de transferéncia?
Item 7.12.1.1d
Ne;RQOSO/ZOZ(; e) |A entrada do boxe é livre de obstaculos, como trilhos ndo embutidos? X
ltem 7.12.1.1 e Figura Existe banco articulado ou removivel, com cantos arredondados e superficie antiderrapante impermeavel, com
e g f) [profundidade minima de 0,45 m, altura de 0,46 m do piso acabado e comprimento minimo de 0,70 m, instalados no eixo X
127 da NBR9050
entre as barras?
Item 7.12.3 e Figura 127
i i i i icais?
da NBR9OS0 g) |No boxe existem barras de apoio horizontais e verticais? X
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Figura 127 da

. . . . L -
NBR9050/2020 h) | O registro do chuveiro estd a 1,00 m do piso acabado e a 0,45 m da parede onde o banco estd instalado? X
3.3 SINALIZACAO DE EMERGENCIA

3.3.1 GERAL

Item 5.5.1.1d

em a a) |Existem elementos de sinalizagdo de emergéncia direcionando o usudrio para as saidas de emergéncia ou rotas de fuga? X INSUFICIENTE
NBR9050/2020
Item 5.5.1.2 da b) As rotas de fuga e as saidas de emergéncia sdo sinalizadas, para localizagdo, adverténcia e instrugdes, com informagdes X
NBR9050/2020 visuais, sonoras e tateis?

< . Nas escadas interligando vérios pavimentos ha, junto as portas corta-fogo, sinalizagdo tétil, visual e/ou sonora,
N3o se aplica ). . - X
informando o nimero do pavimento?
N&o se aplica d) |O acesso as dreas de resgate esta identificado conforme o disposto na ABNT NBR16820? X
N&o se aplica e) |Em area de resgate ha sinalizagdo de piso do espago para pessoa em cadeira de rodas? X

3.4 SINALIZAGCAO / COMUNICACAO

3.4.1 GERAL

Item 5.2.8.1.2 da . T s - . . . .
NBR9050/2020 a) | Existem placas de sinalizagdo informando sobre os sanitarios, acessos verticais e horizontais e nimeros de pavimentos? X
Item 5.2.8.1.4 da b A sinalizagdo esta disposta em locais acessiveis para pessoa em cadeira de rodas, com deficiéncia visual, entre outros X
NBR9050/2020 usudrios, de tal forma que possa ser compreendida por todos?
Item 5.3.2 da . i . - S e .
NBR9050/2020 c) |Ha placas indicando os atendimentos preferenciais disponiveis (Simbolo Internacional de Acesso? X
ltem 5.2.7 da d) | Estdo sendo disponibilizadas 2 (duas) formas de sinalizagdo (visual + tatil e visual + sonora, por exemplo)? X
NBR9050/2020
Anexo A da PR P - ~
NBR9050/2020 e) |A sinalizagdo é simples, intuitiva e de facil percepgdo, atendendo aos principios do DESENHO UNIVERSAL? X
rxljt;::l:;g:/;(?;s f) |Existe atendente com articulagdo orofacial que permita leitura labial? X

3.5 MOBILIARIO

3.5.1 BEBEDOURO

:;?9?]550}2]633 a) |No caso de bebedouros de bica, esta é do tipo jato inclinado, localizada no lado frontal do bebedouro? X H=95CM EXISTE 1 NA PLATAFORMA SUL
Item 8.5.1.2 da b Os bebedouros estdo instalados com, no minimo, duas alturas diferentes de bica: 0,90 m e outra entre 1,00 me 1,10 m X

NBR9050/2020 em relagdo ao piso acabado?

:;?9?]550}23033 c) |0 bebedouro de 0,90 m possui altura livre inferior de 0,73 m? X

:;?9?]550}23033 d) |Ha possibilidade de aproximagdo frontal sob o equipamento, garantido um M.R.? X
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[J;eRrgogég./zzgso e) |Havendo copos descartaveis, estes estdo entre 0,80 m e 1,20 m do piso acabado? X
Item 8.5.2 da f) Os outros modelos (garraféo, filtro etc.), assim como o manuseio dos copos, estdo posicionados na altura entre 0,80 m e X

NBR9050/2020 1,20 m do piso acabado?

Item 8.5.2 da . . ~ .

NBR9050/2020 g) |Estes modelos permitem a aproximag3o lateral de uma Pessoa com Cadeira de Rodas? X
ltem 8.1 da h) |0 mobilidrio urbano proporciona o uso equitativo atendendo aos principios do DESENHO UNIVERSAL? X

NBR9050/2020

3.5.2 ASSENTOS FIXOS

Item 8.9.3 da a) Existe espago (M.R.) ao lado dos assentos fixos em rotas acessiveis, sem interferir com a faixa livre de circulagdo e X
NBR9050/2020 sinalizagdo horizontal com o Simbolo Internacional de Acesso (SIA) medindo 0,80 x 1,20 m?

Item 5.3.2d NA PLATAFORMA NORTE: NAO EXISTE / NA
NBeRn91050:20230 b) | Existe assento de uso preferencial sinalizado com o Simbolo Internacional de Acesso? X PLATAFORMA SUL: LOCALIZACAO ERRA/DA
Item 10.19.3 da

) o - 5
NBR9050/2020 c) |Existe assento para pessoa obesa (5%, com no minimo um)? X
Item 4.7.1 da O assento para pessoa obesa possui largura minima de 0,75 m, profundidade entre 0,47 m e 0,51 m e altura do assento 70X42CM
d X PLATAFORMA SUL: APENAS BANCOS SEM ENCOSTO
NBR9050/2020 ) entre 0,41 m e 0,45 m e suporta carga de 250 Kg? (H=45CM)
Item 10.19.3 da e) | Existe espagos (sinalizados) para P.C.R. (5%, com no minimo um)? X PLATAFORMA NORTE: EXISTE MAS ESTA MAL
NBR9050/2020 pac P It ’ LOCALIZADO / NA PLATAFORMA SUL: NAO EXISTE
Item 5.5.2.2 da
f i do, ha li i 0 iliari ?
NBR9050/2020 ) |[No espago de circulagdo, ha livre passagem sem interrupgdes por mobiliario, vaso de planta etc X
Item 7.4.1.1da
’ e .. ) 5 otian
NBR15599/2008 Existe sinalizagdo indicando o direito da pessoa cega entrar no ambiente com cdo-guia? X

3.5.3 TELEFONES PUBLICOS

[J;eRrgogé(sj./zzgso a) |Existe telefone publico? X

ltem 8.3.1 da b) | Caso existam telefones publicos, pelo menos um permite o acesso de pessoas em cadeiras de rodas? X
NBR9050/2020 P P P P '

[J;eRrgogég./zzgso c) | O telefone que permite o acesso de pessoas em cadeiras de rodas possui sinaliza¢do? X
Item 8.3.2 da d) Em edificagdes de grande porte e equipamentos urbanos, pelo menos um dos telefones possui transmissdo de X
NBR9050/2020 mensagens de texto (TDD) ou tecnologia similar, instalado a uma altura entre 0,75 m e 0,80 m do piso acabado?

N:Bt;r:sgéz;zf;]s e) | O telefone com amplificador de sinais ou com texto possui sinalizagdo? X
Ng;r:sg';;z%;s f) | Existe identificacdo de telefone para surdos? X

3.5.4 ILUMINACAO
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Item 6.1.2 da a) A rota acessivel possui iluminagdo natural ou artificial com nivel minimo de iluminancia de 150 lux medido a 1,00 m do
NBR9050/2020 chdo?
It;?;;';;;';gzga b) |Portas e paredes envidragadas em areas de circulagdo possuem bom nivel de iluminagdo de ambos os lados?
::;19%520}23023 c) |No balcdo de atendimento a face do atendente é uniformemente iluminada? BALCAO DA BILHETERIA

3.6 ESQUADRIAS

3.6.1 GERAL

ItNe;?s(';;]a/zz'gzd; a) | As portas atendem a largura livre minima de 0,80 m e altura de 2,10 m?
ItNe;?s(';;]a/zz'gzd; b) |Nas portas com duas folhas, pelo menos uma delas possui o vao livre de 0,80 m?
Item 6.11.2.8 da ) As portas do tipo vai e vem tém visor com largura minima de 0,20 m, tendo sua face inferior situada entre 0,40 m e 0,90
NBR9050 m do piso, e a face superior no minimo a 1,50 m do piso?
ltem 4.6.6.1 da ALGU’NS POSSUEM MAGANETA DE ALAVANCA /
NBR9050/2020 d) | Possui maganeta tipo alavanca e com altura entre 0,80 m e 1,10 m? SANITARIO ACESSIVEL MASCULINO PLATAFORMA
NORTE: MACANETA TIPO BOLA
::;192560?2]623 e) |A maganeta possui acabamento sem arestas e recurvado na extremidade? NEM SEMPRE
Figura 83 da f) No deslocamento frontal do usudrio, quando as portas abrirem no sentido do deslocamento do usuario, ha um espago
NBR9050/2020 livre de 0,30 m contiguo a maganeta, com profundidade de 1,20 m?
Figura 83 da Nas portas que abrem no sentido oposto ao deslocamento do usudrio, ha espago livre de 0,60 m, contiguo a maganeta,
NBR9050/2020 g com profundidade de 1,50 m?
N:ri;;c??zg;o h) |No deslocamento lateral do usudrio, existe 0,60 m de espaco livre de cada um dos lados da porta?
Item 5.4.1 da i Possui sinalizagdo visual no centro da porta ou na parede ao lado da maganeta (1,20 m - 1,60 m) no lado externo,
NBR9050/2020 informando o ambiente?
Item 5.4.1 da .. |Asinalizagdo visual esta associada a sinalizagdo tatil em relevo e Braille (instalada na parede adjacente ou batente em
NBR9050/2020 D altura entre 0,90 m - 1,20 m) ou sonora?
Item 6.11.2.13 da K Portas e paredes envidragadas tém faixa com no minimo 50 mm de espessura, instalada a uma altura entre 0,90 m e 1,00
NBR9050/2020 m ou elementos graficos equivalentes?
Item 6.11.2.13 da ) Nas portas das paredes envidragadas que fagam parte de rotas acessiveis,existe faixa de sinalizagdo visual emoldurando-
NBR9050/2020 as, com dimensdo minima de 50 mm de largura?
I;:'z:i:;g;;;;g(gg m)|A altura do peitoril respeita o cone visual de pessoa em cadeira rodas (aprox. 68 cm)?
l\llgeRz(th./zg:O n) |0Os comandos das janelas sdo entre 0,60 m e 1,20 m do piso?
Iltem 6.11.2.6 da L .
NBR9050/2020 0) |As portas podem ser abertas com um Unico movimento?
Item 6.11.2.1 da No caso de portas em sequéncia, existe um espago de transposigdo com um circulo de 1,50 m de didmetro entre as
NBR9050/2020 | P |portas abertas?
::;19%530[;2]623 q) |A soleira da porta ndo apresenta desnivel ou o desnivel é chanfrado quando este estiver entre 5 a 20 mm?
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3.7 AMBIENTES

L.B.I. e Dectreto Federal Existe Sala do Siléncio ou Sala de Descompressdo para atendimento emergencial as pessoas com Transtorno do Espectro
5296/2004 Autista?
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4. ACESSO A PLATAFORMA
4.1 ELEVADOR

4.1.1 NO PAVIMENTO

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

16858-3/2022

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Tabela 53d/azglszR 16858- a) |A altura da linha de centro horizontal dos botdes estd entre 0,85 m e 1,20 m? (Ideal altura maxima = 1,00m) X
Itirzsi;:;/izyzm b) | Os bot&es estdo salientes, sem arestas cortantes ou faceados com relagdo a placa da botoeira? X
Tabela 4 da NBR 16858- c) |Os botdes estdo com dimensdo minima de 1,9 cm? X 4X4ACM
3/2022
Item 5.4.2.4.1 da NBR d) Juntc.) a porta esta ‘colocado um dispositivo que emita sinais sonoro e visual sincronizados, indicando o sentido do X VISUAL SIM, SONORO NAO
16858-3/2022 movimento da cabina?
O sinal sonoro soa uma nota para subida, duas notas para descida ?
|teml‘§;;;.:./zzgijBR e) |A saber: X VER CAPITULO 8
Um anduncio verbal automdtico pode substituir o sinal sonoro desde que precedido de um prefixo ou de um ruido
caracteristico para chamar a atengdo do ouvinte.
Item 6.9.1 e 3.25 da A sinalizagdo tétil de alerta estd instalada perpendicularmente ao sentido de deslocamento junto as portas dos
f X FALTAM ALGUNS
NBR 16537/2024 ) elevadores e em cor contrastante com a do piso?
Itirzsi;:;/izyzm g) |As portas possuem largura minima de 80 cm? X
Item 5.2.2 da NBR h) | As portas possuem tempos minimo de abertura de 6s? X 5A6s

4.1.2 NA CABINA

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
Tabela 5 da NBR 16858- a) A linha de centro horizontal da parte ativa do botdo mais baixo estd localizada a uma altura de 0,85 m e a linha de centro X H=130CM ULTIMO BOTAO DE ACESSO AO ULTIMO PAVTO. DO
3/2022 horizontal da parte ativa do botdo mais alto a 1,20 m, medidas a partir do piso da cabina? B SHOPPING
Item 5.1.1 da NBR
32858_3/2222 b) | Os bot&es estdo salientes, sem arestas cortantes, ou faceados com relagdo a placa da botoeira? X
Tabela 4 da NBR 16858- c) |Os botdes estdo com dimensdo minima de 1,9 cm? X 4X4CM
3/2022
Tabela 4 da NBR 16858-
abela 3/2022 d) | O sinal audivel é dado a cada operagdo individual do botdo, mesmo que a chamada ja tenha sido registrada? X APENAS QUANDO PASSA PELO ANDAR
Tabela 4 da NBR 16858-
abela 3/2022 e) |Os nimeros mostram bom contraste com o fundo e dimensdes visiveis? X
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CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

Item 5.4.2.5.2 da NBR

3/2022

entre as partes ativas dos bot6es de chamada?

16858.3/2022 f) [Um andncio verbal soa automaticamente dentro da cabina para todos os pavimentos servidos? X
Alinea C do Item
5.2.5.3.2 da NBR16858- | g) |Existe o nivelamento vertical da cabina com o pavimento (projecdo maxima de 5mm)? X
1/2021
Figura 3 do Item
5.2.5.3.1 da NBR16858- | h) |Existe o nivelamento horizontal da cabina com o pavimento (admite-se vdo maximo de 35mm)? X
1/2021
Tabela 33d/azglszR 16858- i) |A cabina (Tipo 2) possui dimensdes minimas de 1,10 m de largura e 1,40 m de profundidade? X
Anexo B3 da NBR 16858 i Os comandos de emergéncia estdo separados dos botdes de chamada por uma distancia minima de duas vezes aquela X

4.2 ESCADARIA

4.2.1 LARGURA

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 SE MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.8.3 da
. . -
NBR9050/2020 a) |Possui largura minima de 1,20 m? X
Item 6.8.3 da
. . -
NBR9050/2020 b) | A largura é compativel com o fluxo de pedestres no local? X

4.2.2 ELEMENTOS DOS DEGRAUS

A projegdo da aresta do degrau superior néo deve ultrapassar 1,50 cm sobre o piso abaixo.

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.8.2 da
« - 5
NBR9050/2020 a) |Os espelhos tem altura entre 16 cm e 18 cm, sendo que espelhos vazados ndo devem ser utilizados? X
Os pisos tem largura entre 28 cm e 32 cm?
Item 6.8.2 da b) X
NBR9050/2020 A saber:

4.2.3 GUARDA-CORPO

o NAO SE . =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item4.4.1.1da
. . 5
NBR14718/2019 a) [Possuem altura maior ou igual a 1,10m? X
Item 4.3.3.1 da NBR
em:l-4718/20:f9 b) |0 espagamento entre perfis ou elementos horizontais ndo excede 0,11m? X 15cm HASTES HORIZONTAIS

4.2.4 SINALIZAGAO VISUAL DE DEGRAUS

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
ItemgS(J.;l;l/.ZZO(;zNBR a) | Todo degrau ou escada tem sinalizagdo visual na borda do piso em cor contrastante com a do acabamento? X ALGUNS TEM, OUTROS NAO
Item 5.4.4.2 da NBR

. - -
9050/2020 b) |Possui largura minima de 3 cm? X
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Item 5.4.4.2 da NBR

9050/2020 c) |A extensdo é igual ou maior que a projegao dos corrim3os laterais, e com no minimo 7 cm de comprimento? X
Flgl;?Sg?;;g‘BR d) | Esta localizada nos dois extremos do piso do degrau? X FALTAM ALGUNS

FONTE

4.2.5 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.4 da NBR
16537/2024

Estd instalada no inicio e no término das escadarias, perpendicularmente ao sentido de deslocamento, com cor
contrastante com a do piso?

FALTA NA ESCADA (ACESSO EXTERNO A PASSARELA

SOBRE A AV. VILARINHO)

FONTE

4.2.6 PATAMARES

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.8.7 da NBR
9050/2020

As escadas fixas tem no minimo um patamar a cada 3,20 m de desnivel e, sempre que existe mudanca de diregdo,
dimens&o longitudinal minima de 1,20 m?

4.3 RAMPA

4.3.1 GERAL

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 CSAE MEDI(}AO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.1.1.2 da NBR a) [Existe rampa no acesso? X
9050/2020 P '
4.3.2 LARGURA
- NAO SE - -
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.5 da NBR
N . 5
9050/2020 a) |A rampa atende a largura minima de 1,20 m ? X
Item 6.6.2.5 da NBR
b ¢ i ?
9050/2020 ) |A largura é compativel com o fluxo de pedestres no local X

4.3.3 INCLINACAO

da NBR 9050/2020

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs: MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
/20201tem 6.6.2.4 da a) |A inclinagdo transversal maxima é de 2% em rampa interna ou 3% em rampa externa? X
NBR 9050
ltem 6.6.2.1 e Tabela 4 b) |A inclinagdo da rampa esta em conformidade com a tabela de dimensionamento de rampas? X

FONTE

4.3.4 PATAMAR NO INICIO E NO TERMINO DA RAMPA

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Figura 73 da NBR
9050/2020

Existe previsdo de patamar com dimens&o longitudinal minima 1,20 m no inicio e no término da rampa, além da area de
circulagdo adjacente?

X

4.3.5 AREAS DE DESCANSO FORA DA FAIXA DE CIRCULAGAO
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FONTE

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.5 da NBR
9050/2020

Existem dreas de descanso fora da faixa de circulagdo a cada 50 m para rampas com inclinagdo até 3% (ou 1,72) e a cada
30 m para rampas com inclinagdes entre 3% e 5% (ou 1,72 e 2,92)?

4.3.6 SUPERFICIE

9050/2020

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.3.2 da NBR
em 2 a) | O piso da rampa e dos patamares é revestido com material antiderrapante e que ndo gere trepidagdo? X

FONTE

4.3.7 GUIAS DE BALIZAMENTO

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.6.2.8 da NBR
9050/2020

a)

Na auséncia de paredes laterais, existe guia de balizamento com altura minima de 5 cm?

4.3.8 CORRIMAO

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVAGAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.9.1 da NBR Os corrimdos sdo construidos em materiais rigidos e resistentes, firmemente fixados as paredes e oferecem condigdes de X
9050/2020 seguranga na utilizagdo?
Item 4.6.5 da NBR
enS;OSO/ZOZO b) | O corrim3do possui segdo circular entre 30 mm e 45 mm? X
Item 6.9.3.2 da NBR
em9050/202?) ¢) |0 corrim3o prolonga-se 0,30 m antes do inicio e apds o término da rampa? X
Item 6.9.3.4 da NBR
em9050/202?) d) |O corrim&o possui extremidades curvadas com desenho continuo e sem protuberancias? X
Item 4.6.5 da NBR
enS;OSO/ZOZO e) |Respeita-se o afastamento minimo de 40 mm entre a parede e o corrimdo? X
Item 6.9.4.2 da NBR
em a f) |O corrim&o é duplo e continuo nos dois lados da rampa, com alturas de 0,70 m e 0,92 m na face superior? X
9050/2020
Item 6.9.3.5 da NBR
em9050/202?) g) |Caso a rampa possua largura igual ou superior a 2,40 m, existe corrimdo intermedidrio? X

4.3.9 GUARDA-CORPO

NAO SE

da NBR14718/2019

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APLICA MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.8 da NBR
9050/2020 a) |Na auséncia de paredes, existe guarda-corpo associado na altura exigida pelas normas? X
l\lltsgj;;;/;(?;) b) [Possuem altura maior ou igual a 1,10m? X
Figura 8 do item 4.4.2.2 c) |0 espagamento entre perfis ou elementos horizontais ndo excede 0,11m? X

4.3.10 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA
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FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs: MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 5.4.3 da NBR Ha sinalizagdo em Braille, informando sobre os pavimentos, no inicio e no final das rampas fixas, instalada na geratriz X
9050/2020 superior do prolongamento horizontal do corrim&o?
Item 6.4 da NBR
16537/2024 b) | Possui faixa de piso tatil de alerta no inicio e término da rampa?. X

4.3.11 RAMPAS CURVAS

9050/2020

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.6.2.3 da NBR
em a a) | Possui inclinagdo maxima de 8,33 % (1:12) e o raio minimo de 3 m, medido no perimetro interno a curva? X

FONTE

4.4 CORRIMAOS
4.4.1 PROVISAO

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.9.1 da NBR
9050/2020

Estdo instalados em ambos os lados dos degraus isolados, das escadas fixas e das rampas, firmemente fixados as paredes,
barras de suporte ou guarda-corpos?

4.4.2 ALTURA

9050/2020

FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO ::3 Cs: MEDIGAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
tem 6.9.3.2 da NBR PEQUENAS VARIAGOES NOS CORRIMAOS DAS ESCADAS
e a) |Possui alturas de 92 cm e 70 cm do piso acabado, medidos da geratriz superior? X 2cm 10 E 13. ESCADAS 1 E 4 NAO POSSUEM CORRIMAOQS EM

DUAS ALTURAS

4.4.3 CONTINUIDADE

9050/2020

Descontinuidade permitida apenas quando o comprimento do patamar for superior a 1,40 m, quando deve garantir
espagcamento minimo de 80 cm entre os segmentos.

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 6.9.3.3 da NBR a) |Sdo continuos, sem interrupgdo nos patamares das rampas e das escadas? X
9050/2020 ' Pe P P '
Em rampas e escadas com largura superior a 2,40 m, existe a instalagdo de corrimdo intermedidrio?
Item 6.9.3.5 da NBR
em a b) |A saber: X

FONTE

4.4.4 FOLGA

ITEM INSPECIONADO

SIM

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 4.6.5 da NBR
9050/2020

0 espago livre minimo entre a parede e o corrimdo é de 4 cm e, quando embutido na parede, possui folga de 4 cm da
parede de fundo e 15 cm da face superior da reentrancia?

FONTE

4.4.5 SECAO TRANSVERSAL

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
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Item 4.6.5 da NBR
9050/2020

Q

)

Possui largura entre 3 cm e 4,5 cm, sem arestas vivas, preferencialmente circular?

FONTE

4.4.6 EXTENSOES

ITEM INSPECIONADO

sim

NAO

NAO SE
APLICA

MEDICAO

OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA

Item 6.9.3 da NBR
9050/2020

Os corrim@os laterais prolongam-se pelo menos 30 cm antes do inicio e apds o término da rampa ou da escada e possuir
acabamento recurvado, sdo fixados e justapostos a parede ou piso, e ainda tem desenho continuo?

FALTAM PROLONGAMENTOS EM VARIAS ESCADAS E

RAMPAS

4.5 PLATAFORMA ELEVATORIA NAO ENCLAUSURADA (DESNIVEIS ATE 2 M)

4.5.1 GERAL

= NAO SE - =
FONTE ITEM INSPECIONADO SIM | NAO APSCSA MEDICAO OBSERVACAO E/OU FOTOGRAFIA
Item 3.25 da NBR I1SO
em9386_172013 a) | Existe plataforma elevatdria na edificagdo? X
Item 9.1.1.4.3 da NBR
elr:o 9386—1/2813 b) | Possui entrada livre minima de 0,90 m (edificagdes com acesso publico)? X
Itens 9.2.1.3e9.2.1.4
da NBR ISO 9386- c) |A cabine tem dimensdo minima de 0,90 m x 1,40 m? X
1/2013
Item 6.10.3.2 da
NBR9050/2020 e item
. . . S . 5
9.1.1.2 da NBR 1SO 93861 d) |Se a plataforma é vertical e de percurso aberto, o desnivel a ser vencido é de até 2,00 m? X
1/2013
Iltem 6.10.3.1 da
NBR9050/2020 e item
. . ' . o
0.1.1.3.4 da NBR ISO e) |Se a plataforma é vertical e de percurso aberto, possui fechamento lateral até a altura de 1,10 m? X
9386-1/2013
Item 6.10.3.2 da
NBR9050/2020 e item 1
. . . S . 5
da NBR 1SO 9386- f) [Se a plataforma é vertical e de percurso fechado, o desnivel a ser vencido é de até 4,00 m? X
1/2013
Item 6.10.3.3 da ) Se a plataforma é vertical, possui dispositivo de comunicagdo para solicitagdo de auxilio nos equipamentos e nos X
NBR9050/2020 8 pavimentos atendidos para utilizagdo assistida?
Item 6.2.5 da h) Se a plataforma é vertical, existe dispositivo de seguranga (cancelas) isolando os locais de chegada e saida do X
NBR9050/2020 equipamento?
ILEI;T?;(.JlS(()J;;(ZJZd; i) |Se a plataforma é de percurso inclinado, existe assento escamoteavel para uso de pessoa com mobilidade reduzida? X
6.10.4.3 da Se a plataforma é de percurso inclinado, existe, na drea de espera, sinalizagdo tétil e visual informando a obrigatoriedade
T j) |de acompanhamento por pessoal habilitado durante sua utilizagdo e dispositivo de solicitagdo para tal auxilio a uma X
NBR9050/2020 .
altura de 0,80 m a 1,00 m do piso?
ILEI;T?;(.JlS(()J;;gZd; k) |Se a plataforma é de percurso inclinado, a proje¢do do seu percurso esta sinalizada no piso? X
lten?é;%g;;gfdz da 1) |Para qualquer tipo de plataforma: a area de espera de embarque esta demarcada? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

5. ELEMENTOS DA PLATAFORMA
5.1 BILHETERIA

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

5.1.1 LOCALIZAGAO

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

Item 9.2.1.2 da
NBR9050/2020

Estd localizada em rotas acessiveis, garantindo area livre de 80 cm x 1,20 m no piso em frente a bilheteria para a

aproximagcdo lateral e drea de manobra com rotagdo de 180° (1,20 m x 1,50 m)?

5.1.2 DIMENSOES DO BALCAO

Item 9.2.3.4 da ENTRE 108 E
. o 5

NBR9050/2020 a) | Possui extensdo minima de 90 cm? X 116CM BILHETERIA PLATAFORMA SUL
Item 9.2.3.4 da

b i ?
NBR9050/2020 ) | Possui altura entre 90 cm e 105 cm X
Item 9.2.1.5 da Esta assegurada a altura livre sob a superficie de no minimo 73 cm, com profundidade livre minima de 30 cm para ENTREOE

c X PLATAFORMA NORTE: OCM / PLATAFORMA SUL: 28CM
NBR9050/2020 ) permitir a aproximagdo frontal ou lateral? 28CM /

5.2 MAQUINAS DE VENDA AUTOMATICA DE BILHETE

5.2.1 PROPORGAO DE EQUIPAMENTOS ACESSIVEIS

Item 9.4 da
NBR9050/2020

Nos locais em que forem previstas maquinas de autoatendimento, pelo menos uma para cada tipo de servigo é acessivel
e estd localizada junto a rotas acessiveis?

5.2.2 ESPACO DE APROXIMAGAO

137 da NBR9050/2020

Item 9.4.3.4 da Nos equipamentos acessiveis esta garantido um espago de 1,20 m x 80 cm no piso posicionado para a aproximagao X

NBR9050/2020 frontal e alcance visual frontal ou lateral?

ltem 9.2.1.5 da Em caso de aproximagdo frontal, como descrito no item anterior, o equipamento possui espago para posicionamento das
NBR9050/2020 e Figura | b) P 4 g » © equip P pago para p X

pernas com altura minima de 73 cm e profundidade minima de 30 cm?

5.2.3 CONTROLES
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Item 9.4.3.5da Os controles est&o localizados a altura entre 0,80 m e 1,20 m do piso, com profundidade de no maximo 30 cm em relagdo X H=130CM
NBR9050/2020 a face frontal externa do equipamento? -

EQUIPAMENTO DE AUTOATENDIMENTO

5.2.4 DISPOSITIVOS PARA INSERGCAO E RETIRADA DE PRODUTOS

Os dispositivos para inser¢do de dinheiro e retirada de produtos estdo localizados a altura entre 40 cm e 1,20 m do piso,
a) |com profundidade de no maximo 30 cm em relagdo a face frontal externa do equipamento, e apresentam cor
contrastante com a superficie de fundo, para serem facilmente identificados?

Item 9.4.3.6 da
NBR9050

5.2.5 INSTRUCOES DE USO

Item 9.4.3.8 da Pelo menos um dos equipamentos acessiveis por tipo de servigo proporciona instrugdes e informagdes visuais e auditivas
NBR9050/2020 ou tateis e contém as mesmas informag&es escritas em Braille?

Item 6.2.5 da
NBR9050/2020

VER CAPITULO 8 DO LAUDO

Item 5.4.2.3e5.4.1da
NBR9050/2020

EXISTE MAPA TATIL APENAS NO ACESSO AO METRO NO
TERMINAL SUL

5.5.1 DESNIVEIS NO PISO

Possuem desniveis que comprometam a rota acessivel?

A saber:
tem 6.3.4.1 e Desniveis de qualquer natureza devem ser evitados em rotas acessiveis. Eventuais desniveis no piso de até 5 mm nédo
em 6.3.4.1da .

a) |demandam tratamento especial. X
NBR9050/2020 .. . [ s .
® Desniveis superiores a 5 mm até 20 mm devem possuir inclinagdo mdxima de 50% ou 27°.
* Desniveis superiores a 20 mm devem ser considerados como degraus e sinalizados em toda a sua extenséo, no piso e
no espelho, com uma faixa de no minimo 3 cm de largura contrastante com o piso adjacente, preferencialmente

fotoluminescente ou retroiluminado.

NOS HALLS DAS ESCADAS DA PLATAFORMA NORTE
EXISTEM DESNIVEIS A SEREM TRATADOS

5.5.2 NIVELAMENTO DO ONIBUS COM A PLATAFORMA
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Iltem 5.2.5 e 5.3 da NBR
15320/2006

a)

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA AVALIAGAO ARQUITETONICA

O desnivel vertical maximo, se existir, possui 2 cm?

Iltem 5.2.3,5.2.5e 5.3
da NBR 15320/2006

b)

0 vdo horizontal méximo, se existir, possui 3 cm?

EM ALGUNS MOMENTOS O POSICIONAMENTO DO
VEICULO NO MOMENTO DA PARADA NAO ATENDEU A
ESSA MEDIDA.

5.5.3 INFORMAGOES

Iltem 5.11.2 e 5.11.3 da
NBR15599/2008

a)

Existe sinalizagdo adequada nos terminais e pontos de parada de embarque e desembarque de passageiros?

5.6 SINALIZAC

5.6.1 SIMBOLO INTERNACIONAL DE ACESSO

Item 5.3.2.2 da
NBR9050/2020

Esta afixado em local visivel ao publico em entradas, areas de embarque e desembarque de passageiros com deficiéncia,
a) |areas de assisténcia para resgate, areas de refugio, saidas de emergéncia, areas reservadas para pessoas em cadeira de

rodas e equipamentos e mobilidrios preferenciais para o uso de pessoas com deficiéncia?

Item 4.3.7.3 da
NBR9050/2020

5.6.2 PROTECAO CONTRA QUEDA

Quando plataformas sem vedagdes laterais, delimitadas em um ou ambos os lados por desnivel superior a 60 cm, esta

prevista a instalagdo de protegdo lateral com no minimo as caracteristicas de guarda-corpo?

Item 5.1.3 da
NBR9050/2020

5.6.3 PRINCIP10 DOS DOIS SENTIDOS

A informagdo ocorre através do uso de no minimo dois sentidos: visual e tatil ou visual e sonoro?

5.6.4 SINALIZAGAO TATIL DE ALERTA PARA OBSTACULOS AEREOS

Item 6.8 da
NBR16537/2024

Em mobilidrios com altura entre 0, 60 m e 2,10 m do piso e com saliéncias com mais de 10 cm de profundidade, estd
instalada sinalizagdo tétil e visual de alerta?

Opg¢oes:

* borda ou saliéncia detectdvel com bengala longa, instalada na projecéo do mobilidrio suspenso, desde que néo seja
necessdria a aproximagdo de pessoas em cadeiras de rodas;

 instalagdio suspensa, a menos de 60 cm acima do piso;

* protegdo lateral instalada desde o piso.
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

6. ESTACIONAMENTO

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

ESTACIONAMENTO PISO G1

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

15/05/2025

6.1 VAGAS

a

6.1.1 GERAL

Dado priméario ) |H4 vagas de estacionamento? X 221
Dado priméario b) | As vagas sdo abertas ao publico ou restritas a adiministragdo? X AO PUBLICO
Dado priméario c) |H4 vagas reservadas para Austistas? X
Dado priméario d) |Ha vagas reservadas para PCDs? X 7
Dado priméario e) |Ha vagas reservadas para idosos? X 13
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para gestantes? X 4
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para veiculos elétricos? X
Dado priméario g) |Ha vagas reservadas para viaturas/taxi? X 5
Art. 47.§ 12 da Lei h) |Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, com no minimo uma vaga? X
13.146/2015
foﬁ:i-/.zd;ol_;,e; i) |Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas, com no minimo uma vaga? X
6.14.1.2 da . . . . . . ,
NBRO050,/2020 j) |Estas vagas reservadas estdo localizadas de forma a evitar a circulagdo entre veiculos? X
Possui espago adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m, sinalizado no piso conforme norma,
quando afastadas da faixa de travessia de pedestres?
6.14.1.2 da K X
NBR9050/2020 A saber:
Esse espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no caso de estacionamento paralelo, perpendicular ou obliquo ao
meio fio
— Na horizontal: o simbolo internacional de acesso
(cadeira de rodas estilizada), a inscrigdo "COM
Resolugbes n2 965/22 e As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padrdo vigente do CREDENCIALY (quan’do exigida) e ? numeragao |'nd|V|duaI
1012/24 do Contran 1) Contran? X de cada vaga (em areas de es'faaonamento privado de
uso coletivo);
— Na vertical: 0 mesmo simbolo e a frase "COM
CREDENCIAL", conforme exigido nas dreas especificas.
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

Art. 41. da Lei
10.741/2003 e
14.423/2022 n)
Resolugbes n2 965/22 e
1012/24 do Contran

As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos acessos da edificagdo?

Na horizontal: pictograma de um homem de pé com a
inscrigdo "60+", a frase "COM CREDENCIAL" (quando
Resolucbes n® 965/22 e o) |As vagas reservadas para pessoas idosas possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padréo vigente do Contran? X exigida) je 2 numeraga('J individual de cad'a vaga (em areas
1012/24 do Contran de estacionamento privado de uso coletivo); Na vertical:
mesma simbologia (homem de pé + "60+"), com a frase
"COM CREDENCIAL", conforme normatizado.

6.2 CAMINHO SE

6.2.1 GERAL

Item 6.14.1.2 da a) |0 percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m? X
NBR9050/2020 P € ¢ '
b) | Existe rebaixamento de guia junto a vaga acessivel ligando-a a rota acessivel? X
O rebaixamento possui abas laterais com declividade méxima de 8,33%, conforme norma técnica? -
Item 6.14 da
NBR9050/2020 A area do rebaixamento frontal possui inclinagdo longitudinal de no maximo 8,33%? -
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo A superficie do rebaixamento é regular, firme, estavel e antiderrapante -
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran Hé desniveis superiores a 5 mm entre a guia rebaixada e a pista/passeio? -
O rebaixamento esta livre de obstaculos (postes, lixeiras, degraus, etc.) que dificultem a passagem de cadeira de rodas? -
H4 sinalizagdo tatil de alerta antes do rebaixamento, conforme exigido para orientagdo de pessoas com deficiéncia visual -
Item 6.14.1.2 da d) | O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel? X
NBR9050/2020 P pante, reg ‘
Item 6.14.2 da - . . e
NBR050,/2020 e) | Existe caminho seguro com largura minimo de 1,20m levando até o acesso principal da edificagdo? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

6. ESTACIONAMENTO

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

ESTACIONAMENTO PISO G2

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

15/05/2025

6.1 VAGAS

a

6.1.1 GERAL

Dado priméario ) |H4 vagas de estacionamento? X 305
Dado priméario b) | As vagas sdo abertas ao publico ou restritas a adiministragdo? X AO PUBLICO
Dado priméario c) |H4 vagas reservadas para Austistas? X
Dado priméario d) |Ha vagas reservadas para PCDs? X 4
Dado priméario e) |Ha vagas reservadas para idosos? X 11
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para gestantes? X 2
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para veiculos elétricos? X
Dado priméario g) |Ha vagas reservadas para viaturas/taxi? X
Art. 47.§ 12 da Lei h) |Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, com no minimo uma vaga? X
13.146/2015
foﬁ:i-/.zd;ol_;,e; i) |Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas, com no minimo uma vaga? X
6.14.1.2 da . . . . . . ,
NBRO050,/2020 j) |Estas vagas reservadas estdo localizadas de forma a evitar a circulagdo entre veiculos? X
Possui espago adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m, sinalizado no piso conforme norma,
quando afastadas da faixa de travessia de pedestres?
6.14.1.2 da K X
NBR9050/2020 A saber:
Esse espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no caso de estacionamento paralelo, perpendicular ou obliquo ao
meio fio
— Na horizontal: o simbolo internacional de acesso
(cadeira de rodas estilizada), a inscrigdo "COM
Resolugbes n2 965/22 e As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padrdo vigente do CREDENCIALY (quan’do exigida) e ? numeragao |'nd|V|duaI
1012/24 do Contran 1) Contran? X de cada vaga (em areas de es'faaonamento privado de
uso coletivo);
— Na vertical: 0 mesmo simbolo e a frase "COM
CREDENCIAL", conforme exigido nas dreas especificas.
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

Art. 41. da Lei
10.741/2003 e
14.423/2022 n)
Resolugbes n2 965/22 e
1012/24 do Contran

As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos acessos da edificagdo?

Na horizontal: pictograma de um homem de pé com a
inscrigdo "60+", a frase "COM CREDENCIAL" (quando
Resolucbes n® 965/22 e o) |As vagas reservadas para pessoas idosas possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padréo vigente do Contran? X exigida) je 2 numeraga('J individual de cad'a vaga (em areas
1012/24 do Contran de estacionamento privado de uso coletivo); Na vertical:
mesma simbologia (homem de pé + "60+"), com a frase
"COM CREDENCIAL", conforme normatizado.

6.2 CAMINHO SE

6.2.1 GERAL

Item 6.14.1.2 da a) |0 percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m? X
NBR9050/2020 P € ¢ '
b) | Existe rebaixamento de guia junto a vaga acessivel ligando-a a rota acessivel? X
O rebaixamento possui abas laterais com declividade méxima de 8,33%, conforme norma técnica? -
Item 6.14 da
NBR9050/2020 A area do rebaixamento frontal possui inclinagdo longitudinal de no maximo 8,33%? -
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo A superficie do rebaixamento é regular, firme, estavel e antiderrapante -
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran Hé desniveis superiores a 5 mm entre a guia rebaixada e a pista/passeio? -
O rebaixamento esta livre de obstaculos (postes, lixeiras, degraus, etc.) que dificultem a passagem de cadeira de rodas? -
H4 sinalizagdo tatil de alerta antes do rebaixamento, conforme exigido para orientagdo de pessoas com deficiéncia visual -
Item 6.14.1.2 da d) | O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel? X
NBR9050/2020 P pante, reg ‘
Item 6.14.2 da - . . e
NBR050,/2020 e) | Existe caminho seguro com largura minimo de 1,20m levando até o acesso principal da edificagdo? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

6. ESTACIONAMENTO
6.1 VAGAS

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

ESTACIONAMENTO PISO G3

6.1.1 GERAL

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

15/05/2025

Dado priméario a) |Ha vagas de estacionamento? X 266
AO PUBLICO - SOMENTE EM DIAS EM QUE O
Dado priméario b) | As vagas sdo abertas ao publico ou restritas a adiministragdo? X ESTACIONAMENTO FICA MUITO CHEIO - POR EXEMPLO
DATAS FESTIVAS.
Dado priméario c) |H4 vagas reservadas para Austistas? X
Dado priméario d) |Ha vagas reservadas para PCDs? X 10
Dado priméario e) |Ha vagas reservadas para idosos? X 15
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para gestantes? X 4
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para veiculos elétricos? X
Dado priméario g) |Ha vagas reservadas para viaturas/taxi? X
Art. 47.§ 12 da Lei h) |Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, com no minimo uma vaga? X
13.146/2015
foﬁ:i-/.zd;ol_;,e; i) |Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas, com no minimo uma vaga? X
6.14.1.2 da . o . . . ~ P
NBR050,/2020 j) |Estas vagas reservadas estdo localizadas de forma a evitar a circulagdo entre veiculos? X
Possui espago adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m, sinalizado no piso conforme norma,
quando afastadas da faixa de travessia de pedestres?
6.14.1.2 da
k) X
NBR9050/2020 A saber:
Esse espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no caso de estacionamento paralelo, perpendicular ou obliquo ao
meio fio
— Na horizontal: o simbolo internacional de acesso
(cadeira de rodas estilizada), a inscrigdo "COM
Resolugbes n2 965/22 e As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padrdo vigente do CREDENCIALY (quan’do exigida) e ? numeragso |'nd|V|duaI
1012/24 do Contran 1) Contran? X de cada vaga (em areas de es'faaonamento privado de
uso coletivo);
— Na vertical: 0 mesmo simbolo e a frase "COM
CREDENCIAL", conforme exigido nas dreas especificas.
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

Art. 41. da Lei
10.741/2003 e
14.423/2022 n)
Resolugbes n2 965/22 e
1012/24 do Contran

As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos acessos da edificagdo?

Na horizontal: pictograma de um homem de pé com a
inscrigdo "60+", a frase "COM CREDENCIAL" (quando
Resolucbes n® 965/22 e o) |As vagas reservadas para pessoas idosas possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padréo vigente do Contran? X exigida) je 2 numeraga('J individual de cad'a vaga (em areas
1012/24 do Contran de estacionamento privado de uso coletivo); Na vertical:
mesma simbologia (homem de pé + "60+"), com a frase
"COM CREDENCIAL", conforme normatizado.

6.2 CAMINHO SE

6.2.1 GERAL

Item 6.14.1.2 da a) |0 percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m? X
NBR9050/2020 P € ¢ '
b) | Existe rebaixamento de guia junto a vaga acessivel ligando-a a rota acessivel? X
O rebaixamento possui abas laterais com declividade méxima de 8,33%, conforme norma técnica? -
Item 6.14 da
NBR9050/2020 A area do rebaixamento frontal possui inclinagdo longitudinal de no maximo 8,33%? -
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo A superficie do rebaixamento é regular, firme, estavel e antiderrapante -
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran Hé desniveis superiores a 5 mm entre a guia rebaixada e a pista/passeio? -
O rebaixamento esta livre de obstaculos (postes, lixeiras, degraus, etc.) que dificultem a passagem de cadeira de rodas? -
H4 sinalizagdo tatil de alerta antes do rebaixamento, conforme exigido para orientagdo de pessoas com deficiéncia visual -
Item 6.14.1.2 da d) | O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel? X
NBR9050/2020 P pante, reg ‘
Item 6.14.2 da - . . e
NBR050,/2020 e) | Existe caminho seguro com largura minimo de 1,20m levando até o acesso principal da edificagdo? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

6. ESTACIONAMENTO

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

ESTACIONAMENTO PISO G4

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

15/05/2025

6.1 VAGAS

a

6.1.1 GERAL

Dado priméario ) |H4 vagas de estacionamento? X 326
Dado priméario b) | As vagas sdo abertas ao publico ou restritas a adiministragdo? X AO PUBLICO
Dado priméario c) |H4 vagas reservadas para Austistas? X 2
Dado priméario d) |Ha vagas reservadas para PCDs? X 6
Dado priméario e) |Ha vagas reservadas para idosos? X 9
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para gestantes? X 4
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para veiculos elétricos? X
Dado priméario g) |Ha vagas reservadas para viaturas/taxi? X
Art. 47.§ 12 da Lei h) |Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, com no minimo uma vaga? X
13.146/2015
foﬁ:i-/.zd;ol_;,e; i) |Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas, com no minimo uma vaga? X
6.14.1.2 da . . . . . . ,
NBRO050,/2020 j) |Estas vagas reservadas estdo localizadas de forma a evitar a circulagdo entre veiculos? X
Possui espago adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m, sinalizado no piso conforme norma,
quando afastadas da faixa de travessia de pedestres?
6.14.1.2 da K X
NBR9050/2020 A saber:
Esse espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no caso de estacionamento paralelo, perpendicular ou obliquo ao
meio fio
— Na horizontal: o simbolo internacional de acesso
(cadeira de rodas estilizada), a inscrigdo "COM
Resolugbes n2 965/22 e As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padrdo vigente do CREDENCIALY (quan’do exigida) e ? numeragao |'nd|V|duaI
1012/24 do Contran 1) Contran? X de cada vaga (em areas de es'faaonamento privado de
uso coletivo);
— Na vertical: 0 mesmo simbolo e a frase "COM
CREDENCIAL", conforme exigido nas dreas especificas.
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

Art. 41. da Lei
10.741/2003 e
14.423/2022 n)
Resolugbes n2 965/22 e
1012/24 do Contran

As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos acessos da edificagdo?

Na horizontal: pictograma de um homem de pé com a
inscrigdo "60+", a frase "COM CREDENCIAL" (quando
Resolucbes n® 965/22 e o) |As vagas reservadas para pessoas idosas possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padréo vigente do Contran? X exigida) je 2 numeraga('J individual de cad'a vaga (em areas
1012/24 do Contran de estacionamento privado de uso coletivo); Na vertical:
mesma simbologia (homem de pé + "60+"), com a frase
"COM CREDENCIAL", conforme normatizado.

6.2 CAMINHO SE

6.2.1 GERAL

Item 6.14.1.2 da a) |0 percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m? X
NBR9050/2020 P € ¢ '
b) | Existe rebaixamento de guia junto a vaga acessivel ligando-a a rota acessivel? X
O rebaixamento possui abas laterais com declividade méxima de 8,33%, conforme norma técnica? -
Item 6.14 da
NBR9050/2020 A area do rebaixamento frontal possui inclinagdo longitudinal de no maximo 8,33%? -
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo A superficie do rebaixamento é regular, firme, estavel e antiderrapante -
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran Hé desniveis superiores a 5 mm entre a guia rebaixada e a pista/passeio? -
O rebaixamento esta livre de obstaculos (postes, lixeiras, degraus, etc.) que dificultem a passagem de cadeira de rodas? -
H4 sinalizagdo tatil de alerta antes do rebaixamento, conforme exigido para orientagdo de pessoas com deficiéncia visual -
Item 6.14.1.2 da d) | O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel? X
NBR9050/2020 P pante, reg ‘
Item 6.14.2 da - . . e
NBR050,/2020 e) | Existe caminho seguro com largura minimo de 1,20m levando até o acesso principal da edificagdo? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

6. ESTACIONAMENTO
6.1 VAGAS

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

ESTACIONAMENTO PISO G5

6.1.1 GERAL

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

15/05/2025

Dado priméario a) |Ha vagas de estacionamento? X 371
AO PUBLICO - SOMENTE EM DIAS EM QUE O
Dado priméario b) | As vagas sdo abertas ao publico ou restritas a adiministragdo? X ESTACIONAMENTO FICA MUITO CHEIO - POR EXEMPLO
DATAS FESTIVAS.
Dado priméario c) |H4 vagas reservadas para Austistas? X
Dado priméario d) |Ha vagas reservadas para PCDs? X 7
Dado priméario e) |Ha vagas reservadas para idosos? X 14
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para gestantes? X 4
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para veiculos elétricos? X
Dado priméario g) |Ha vagas reservadas para viaturas/taxi? X
Art. 47.§ 12 da Lei h) |Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, com no minimo uma vaga? X
13.146/2015
foﬁ:i-/.zd;ol_;,e; i) |Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas, com no minimo uma vaga? X
6.14.1.2 da . o . . . ~ P
NBR050,/2020 j) |Estas vagas reservadas estdo localizadas de forma a evitar a circulagdo entre veiculos? X
Possui espago adicional de circulagdo, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m, sinalizado no piso conforme norma,
quando afastadas da faixa de travessia de pedestres?
6.14.1.2 da
k) X
NBR9050/2020 A saber:
Esse espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no caso de estacionamento paralelo, perpendicular ou obliquo ao
meio fio
— Na horizontal: o simbolo internacional de acesso
(cadeira de rodas estilizada), a inscrigdo "COM
Resolugbes n2 965/22 e As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padrdo vigente do CREDENCIALY (quan’do exigida) e ? numeragso |'nd|V|duaI
1012/24 do Contran 1) Contran? X de cada vaga (em areas de es'faaonamento privado de
uso coletivo);
— Na vertical: 0 mesmo simbolo e a frase "COM
CREDENCIAL", conforme exigido nas dreas especificas.
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

1012/24 do Contran

Art. 41. da Lei
10.741/2003 e
14.423/2022 n) | As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas préximas aos acessos da edificagdo? X
Resolugbes n2 965/22 e
1012/24 do Contran
Na horizontal: pictograma de um homem de pé com a
inscrigdo "60+", a frase "COM CREDENCIAL" (quando
Resolugdes n? 965/22 igid 3o individual de cad !
esolicoes n /22 o) |As vagas reservadas para pessoas idosas possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padréo vigente do Contran? X exigida) e a numeragdo individual de cada vaga (em dreas

de estacionamento privado de uso coletivo); Na vertical:
mesma simbologia (homem de pé + "60+"), com a frase
"COM CREDENCIAL", conforme normatizado.

6.2 CAMINHO SE

6.2.1 GERAL

Item 6.14.1.2 da

O ACESSO AO SHOPPING/ ESTAGAO, NESSE PISO, E FEITO

Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e

1012/24 do Contran

a) |0 percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m? X SOMENTE POR ELEVADORES. NAO TEM CONEXAO
NBR9050/2020
DIRETA
b) | Existe rebaixamento de guia junto a vaga acessivel ligando-a a rota acessivel? X
O rebaixamento possui abas laterais com declividade méxima de 8,33%, conforme norma técnica? -
Item 6.14 da
NBR9050/2020 A area do rebaixamento frontal possui inclinagdo longitudinal de no maximo 8,33%? -

A superficie do rebaixamento é regular, firme, estavel e antiderrapante -

Ha desniveis superiores a 5 mm entre a guia rebaixada e a pista/passeio? -

O rebaixamento esta livre de obstaculos (postes, lixeiras, degraus, etc.) que dificultem a passagem de cadeira de rodas? -

H4 sinalizagdo tatil de alerta antes do rebaixamento, conforme exigido para orientagdo de pessoas com deficiéncia visual -

Item 6.14.1.2 da

NBR9050/2020 d) | O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel? X
Item 6.14.2 d
N;ITQOSO/ZOZEE) e) | Existe caminho seguro com largura minimo de 1,20m levando até o acesso principal da edificagdo? X
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OBJETO
INSPECIONADO:

NOME DO INSPETOR:

6. ESTACIONAMENTO
6.1 VAGAS

ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

ESTACIONAMENTO PISO G6 - NAO UTILIZADO ATUALMENTE

6.1.1 GERAL

REGISTRO DO INSPETOR:

DATA DA INSPECAO:

15/05/2025

Dado primario a) | Ha vagas de estacionamento? X 388
Dado primario b) | As vagas sdo abertas ao publico ou restritas a adiministragdo? X AQ PUBLICO, MAS ATUALMENTE NA~O ESTA ABE,RTO'
OPERACIONALMENTE FECHADO. NAO NECESSARIO
Dado priméario c) |H4 vagas reservadas para Austistas? X
Dado priméario d) |Ha vagas reservadas para PCDs? X 6
Dado priméario e) |Ha vagas reservadas para idosos? X 16
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para gestantes? X
Dado priméario f) |Ha vagas reservadas para veiculos elétricos? X
Dado priméario g) |Ha vagas reservadas para viaturas/taxi? X
Art. 47.§ 12 da Lei h) |Possui 2% das vagas destinadas a veiculos que transportem pessoa com deficiéncia, com no minimo uma vaga? X
13.146/2015
foﬁ:i-/.zd;ol_;,e; i) |Possui 5% das vagas destinadas a pessoas idosas, com no minimo uma vaga? X
6.14.1.2 da . o . . . ~ P
NBRO050,/2020 j) |Estas vagas reservadas estdo localizadas de forma a evitar a circulagdo entre veiculos? X
Possui espago adicional de circulagado, vinculado a vaga, com no minimo 1,20 m, sinalizado no piso conforme norma,
quando afastadas da faixa de travessia de pedestres?
6.14.1.2 da
k) X
NBR9050/2020 A saber:
Esse espaco pode ser compartilhado por duas vagas, no caso de estacionamento paralelo, perpendicular ou obliquo ao
meio fio
- Na horizontal: o simbolo internacional de acesso
(cadeira de rodas estilizada), a inscrigdo "COM
CREDENCIAL" (quando exigida) e a numeragao individual
Resolugbes n2 965/22 e ) As vagas reservadas para pessoa com deficiéncia possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padrdo vigente do " de cada vaga (em dreas de estacionamento privado de
1012/24 do Contran Contran? uso coletivo);
— Na vertical: o mesmo simbolo e a frase "COM
CREDENCIAL", conforme exigido nas areas especificas.
Estado de conservagdo ruim
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ACESSIBILIDADE PARA OS EMPREENDIMENTOS ANEXOS AO SHOPPING ESTAGCAO BH

CHECK LIST DE ACESSIBILIDADE PARA ESTACAO VILARINHO

Art. 41. da Lei
10.741/2003 e
14.423/2022 n)
Resolugbes n2 965/22 e
1012/24 do Contran

As vagas para as pessoas idosas e com deficiéncia estdo localizadas proximas aos acessos da edificagdo?

Na horizontal: pictograma de um homem de pé com a
inscrigdo "60+", a frase "COM CREDENCIAL" (quando
exigida) e a numeragdo individual de cada vaga (em areas
de estacionamento privado de uso coletivo); Na vertical:
mesma simbologia (homem de pé + "60+"), com a frase
"COM CREDENCIAL", conforme normatizado. Estado de
conservagao ruim

ResolugBes e 965/22 ¢ o) |As vagas reservadas para pessoas idosas possuem sinalizagdo horizontal e vertical conforme o padréo vigente do Contran?
1012/24 do Contran g para p p ¢ p g 2

6.2 CAMINHO SE

6.2.1 GERAL

Item 6.14.1.2 da a) |0 percurso entre a vaga e o acesso a edificagdo ou elevadores é de no maximo 50 m? X
NBR9050/2020 P € ¢ '
b) | Existe rebaixamento de guia junto a vaga acessivel ligando-a a rota acessivel? X
O rebaixamento possui abas laterais com declividade méxima de 8,33%, conforme norma técnica? -
Item 6.14 da
NBR9050/2020 A area do rebaixamento frontal possui inclinagdo longitudinal de no maximo 8,33%? -
Item 8.2.7 do Manual
Brasileiro de Sinalizagdo A superficie do rebaixamento é regular, firme, estavel e antiderrapante -
de Transito (Volume IV)
Resolugdes n2 965/22 e
1012/24 do Contran Hé desniveis superiores a 5 mm entre a guia rebaixada e a pista/passeio? -
O rebaixamento esta livre de obstaculos (postes, lixeiras, degraus, etc.) que dificultem a passagem de cadeira de rodas? -
H4 sinalizagdo tatil de alerta antes do rebaixamento, conforme exigido para orientagdo de pessoas com deficiéncia visual -
Item 6.14.1.2 da d) | O piso do estacionamento é antiderrapante, regular e estavel? X
NBR9050/2020 P pante, reg ‘
Item 6.14.2 da - . . e
NBR050,/2020 e) | Existe caminho seguro com largura minimo de 1,20m levando até o acesso principal da edificagdo? X
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Metrics

MOBILIDADE LRLLLLERRLRINNNNN

11.3. QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

N
(o))
e



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

( x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 52 Observacao: Mulher sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
(x) Sim () Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

(x ) Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim (x) Néo
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?
() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

() N&o se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x ) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x ) Sim, quais? _Precisa alguém para orientar idosos ao utilizarem as escadas
rolantes
() Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
() Nao

(x) Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: Tenho medo de parar

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

(x) Nao, porque: _Sao sujos e mal cuidados

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Maisiluminagdo__ Mais sinalizacdo_ _ Mais pessoas para ajudar__



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

() Branco

(x) Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

( x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 45 Observagao: Mulher com baixa visdo

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
(x) Sim () Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

(x ) Regulares — Algumas areas das calcadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Nao
(x) Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?
(x) Sim () Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

(x) Pouco tempo para atravessar a rua completamente
(x) Alta velocidade dos veiculos

(x ) Tempo de espera muito longo para atravessar

(x ) Falta de acessibilidade

() N&o se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x ) Sim, quais? _Pessoas precisam de ajuda para atravessar a Av. Vilarinho e
pegar a passarela para chegar no metrd. Nao tem rampa. Elevador péssimo.
() Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
(x) Nao
() Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x') Nao, porque: Tenho medo

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
() Sim (x) Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

(x) Nao, porque: _Sao sujos e mal cuidados

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?
__Maisiluminagdo__ _ Mais elevadores_ _ Rampa da Vilarinho até o

metrd para n&o precisar passar pela passarela__



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 66 Observacédo: Idosa sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x ) Nao, mas ja passei por elas
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

(x) Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim (x) Néao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

() Sim (x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x ) Sim, porque: Cheguei pelo estacionamento e acessei a plataforma do Terminal

Sul através de rampas
() Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x ) Sim, quais? _Falta sinalizacao

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
(x) Sim () Néo

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: sempre estraga, tenho medo

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

(x) Nao, porque: _Falta espelho e sabao

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?

__Maisiluminagdo__ Mais elevadores_ _ Mais sinalizagdo___



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 68 Observacédo: Idosa sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim () Nao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?
() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque: Cheguei pelo estacionamento e acessei a plataforma do Terminal Sul
através de rampas
() Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
( x) Sim, quais? Dificuldade de acesso. Tem elevador que nao funciona.
() Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
() Nao
(x) Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: tenho medo, falta manutencéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?

() Sim (x) Nao, eu uso cartdo de idoso

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x ) Sim, porque: sempre alguém ajuda

() Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

(x ) Nao, porque: _Falta limpeza

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?
__Maisiluminagdo___ Manutencado de elevadores  _ Manutencgao de

banheiros



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 68 Observacédo: Idosa sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x ) Nao, mas ja andei nas calgadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

(x) Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim (x) Néao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

() Sim (x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

() Nao se aplica nao sei

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagcdao?
( x) Sim, quais? As rampas tém piso escorregadio

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: tenho medo, falta manutencéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

(x ) Nao, porque: _Falta limpeza, faltam barras de apoio

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Maisiluminagdo_ _ Mais sinalizacdo_ _ Manutencao de banheiros



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() Nao sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

() Feminino

(x) Masculino

() Outro

() Nao sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 28 Observacédo: Jovem sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estagao?
() Sim (x) Nao, mas ja andei nas calgadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢coes das calgadas por onde passou?

(x) Boas — As calgadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condicoes.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos
escorregadios, dificultando a circulagao.

3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim (x) Né&o
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinacdo

() Falta de iluminagéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?
() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por
uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
() Sim, quais?
(x) Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
() Nao
(x) Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Néo



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoes?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Néao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: nao é seguro, sempre estraga

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() N&o se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao séo seguros e confortaveis?
() Sim
() Nao, porque: nunca usei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?

__Manutengao de elevadores_ __ Mais sinalizagdo__



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder
3. Idade (em anos): 50 Observagao: Mulher empurrando menino em cadeira de

rodas

3.1. Vocé veio caminhando até a estagao?
(x) Sim () Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

(x) Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim (x) N&o
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo



() Falta de iluminagéo
() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?
() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Néo se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x) Sim, porque: fiz 0 caminho sem problemas
() Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estacao?
(x) Sim, quais? Falta sinalizacao. Na 12 vez, precisei pedir ajuda
() Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
(x) Sim
() Nao
() Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
(x) Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: nao é seguro, tenho medo de parar

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () N&o

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x) Sim, porque: fiz o trajeto sem problemas

() Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca usei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagcdao mais acessivel?

__Mais sinalizagdo___



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

() Branco

(x) Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

() Feminino

(x) Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 65 Observacédo: Idoso sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
(x) Sim () Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

(x) Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim (x) Néao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Sim () Néo

3.5.

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

(x) Pouco tempo para atravessar a rua completamente

(x) Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

() N&o se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x) Sim, quais? Falta sinalizacido. Elevador nao funciona

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: falta manutengéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
() Sim (x) Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca usei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?
_ Falta sinalizacao nas ruas (Av. Cristiano Machado e Vilarinho) indicado
acessos para a estacédo e também dentro da estagao, indicando claramente as

entradas para pegar metrd, 6nibus, MOVE _



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 79 Observacéao: Idosa com bengala

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim () Nao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

() Sim

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

() N&o se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x) Sim, quais? Faltam elevadores

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

(x) Sim

() Nao

() Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
(x) Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
() Sim

(x) Néo, porque: _tenho medo de escorregar

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: falta manutengéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
() Sim (x) Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estacao sao seguros e confortaveis?
() Sim

(x ) Nao, porque: falta trava, falta limpeza

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Manutencdo de elevadores_ _ Piso antiderrapante



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

() Branco

(x) Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 19 Observacdo: Jovem sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim () Nao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

() Sim

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x') Néo se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estacao?
(x) Sim, quais? Perigo nas travessias

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim

() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: falta manutengéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
() Sim (x) Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sdo seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?
__Mais sinalizacdo__ _ Mais pessoas para orientar__ _ Melhor

iluminacdo_



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

() Branco

(x) Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 30 Observacdo: Jovem sem deficiéncia

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao, mas ja utilizei as calgcadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

(x) Ruins — A maior parte das calcadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Nao
(x) Buracos

() Degraus

(x) Lixo

(xX) Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

() Sim

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x) Sim, quais? As vezes o 6nibus ndo para

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim

() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x ) Nao, porque: falta manutengéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x) Sim, porque: acho acessivel

() Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sdo seguros e confortaveis?
() Sim

(x) Nao, porque: limpeza ruim

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Mais funcionarios capacitados para ajudar__ placas de sinalizagcdo maiores



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 70 Observacgao: Idosa sem mobilidade reduzida

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao, mas ja caminhei nas calcadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

(x) Ruins — A maior parte das calcadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Nao
(x) Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



(x) Falta de sombra
() Outro:

3.4.

() Sim

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
() Sim, quais?

(x) Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
(x) Sim () Néao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Nao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
(x) Sim

() N&o, porque: falta manutencao

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sao seguros e confortaveis?
(x) Sim
() Nao, porque:

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Mais funcionarios capacitados para ajudar pessoas cegas



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

() Feminino

(x) Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 83 Observacgao: ldoso com mobilidade reduzida

3.1.  Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao, mas ja caminhei nas calgadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢goes das calcadas por onde passou?

() Boas — As calgadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

(x) Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulagao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Néo
(x) Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéao

() Falta de iluminagéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
() Sim, quais?
(x) Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
(x) Sim
() Nao
() Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
(x) Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou algum balcéao de
informagao ou mapa com informagoes?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
() Sim

(x) Nao, porque: _Falta sinalizacdo melhor

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
() Sim () Nao

Nunca precisei. S6 uso cartdo de idoso

3.14.

3.15.

3.16.

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

(') N&o se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sdo seguros e confortaveis?
(x) Sim

() Nao, porque: limpeza ruim

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagcdo mais acessivel?

__Mais sinalizacdo__ __Mais placas indicativas___



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

() Branco

() Pardo

(x) Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos): 56 Observagao: Mulher sem mobilidade reduzida

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao, mas ja utilizei as calgcadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

(x) Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Nao
(x) Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

(x) Falta de iluminacéo



(x) Falta de sombra
() Outro:

3.4.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Sim () Néo

3.5.

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

(x) Falta de faixa de pedestre

(x) Pouco tempo para atravessar a rua completamente

(x) Alta velocidade dos veiculos

(x) Tempo de espera muito longo para atravessar

(x) Falta de acessibilidade

() Nao se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
() Sim, quais?

(x ) Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
() Sim

(x) Nao, porque: _Escorrega

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: muito velho e sem manutencéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x) Sim, porque: é tudo plano

() Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sdo seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Mais iluminagdo__ _ Mais manutengao geral___



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1.

Cor/Raca
() Branco
() Pardo
(x) Preto

() Indigena
() Amarelo

() Nao sei/Prefiro ndo responder

2. Sexo
(x) Feminino
() Masculino
() Outro
() Nao sei/Prefiro ndo responder
3. Idade (em anos):61 Observacéo: ldosa sem mobilidade reduzida
3.1. Vocé veio caminhando até a estagao?
(x) Sim () Néo
3.2. Como vocé avalia as condi¢coes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

(x) Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condicoes.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulagao.

3.3.

Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Néo

(x) Buracos

() Degraus
() Lixo
() Sujeira

()

Inclinagéo

() Falta de iluminagéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Sim () Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

(x) Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
(x) Alta velocidade dos veiculos

(x) Tempo de espera muito longo para atravessar

(x) Falta de acessibilidade

() Nao se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
() Sim, quais?
(x) Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
() Nao
(x) Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoes?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Néao, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: muito velho e sem manutencao

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x) Sim, porque: é tudo plano

() Nao

() N&o se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sao seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?
__Mais iluminagdo__ __ Mais manutengao geral__Mais sinalizagao

externa



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos):74 Observacgao: Idosa sem mobilidade reduzida

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x ) Nao, mas ja utilizei as calgadas
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

(x) Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Nao
(x) Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



(x) Falta de sombra
() Outro:

3.4.

() Sim

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

() N&o se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x) Sim, quais? Muita gente no horario de pico, bem confuso

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
(x) Sim () Néao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
() Sim

(x) Nao, porque: falta manutengéo

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sdo seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?
__Mais iluminagdo__ Mais manutengao geral _Mais sinalizacéo

externa__Mais assentos__Caminho especifico para pessoas com deficiéncia



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

() Branco

(x) Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos):49 Observacgao: Mulher sem mobilidade reduzida

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
() Sim (x) Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim () Nao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4.

() Sim

3.5.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Nao

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x) Sim, quais? Elevadores nao funcionam bem

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?
(x) Sim () Néao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim

() Nao, porque: falta manutencao

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: falta manutengéo

Na sua primeira vez na estag¢ao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() Nao se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagao sdo seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca utilizei

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagdo mais acessivel?

__Mais iluminagdo__ Mais manutengao geral _Mais sinalizacéo



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1.

Cor/Raca
() Branco
() Pardo
(x) Preto

() Indigena
() Amarelo

() Nao sei/Prefiro ndo responder

2. Sexo
(x) Feminino
() Masculino
() Outro
() Nao sei/Prefiro ndo responder
3. Idade (em anos):78 Observacéo: ldosa com mobilidade reduzida
3.1. Vocé veio caminhando até a estagao?
() Sim (x) Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢coes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condicoes.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulagao.

3.3.

Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim () Néo

() Buracos

() Degraus
() Lixo
() Sujeira

()

Inclinagéo

() Falta de iluminagéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
(x) Sim, quais? Escadas rolantes sao perigosas. Precisa alguém para ajudar
() Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
() Nao
(x) Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoes?
() Sim (x) Nao

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
() Sim

(x) Nao, porque: falta manutengao

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: falta manutencao

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:

(x) Nao

() N&o se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagcdo sao seguros e confortaveis?
() Sim
( x) Nao, porque: faltam barras de apoio para segurar

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?
__Mais iluminag&o__ Mais manutenc&o nos banheiros__Mais pessoas para

ajudar



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() Nao sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() Nao sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos):68 Observacédo: ldosa sem mobilidade reduzida

3.1. Vocé veio caminhando até a estagao?
() Sim (x) Nao, venho de carro até o estacionamento
3.2. Como vocé avalia as condi¢coes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condicoes.

() Ruins — A maior parte das calgadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos
escorregadios, dificultando a circulagao.

3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

() Sim () Nao
() Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinacdo

() Falta de iluminagéo



() Falta de sombra
() Outro:

3.4. Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

() Sim (x) Nao

3.5. Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente
() Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

() Falta de acessibilidade

(x) Nao se aplica

3.6. Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
() Nao

(x) Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7. Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estagao?
() Sim, quais?
(x) Nao

3.8. Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?
() Sim
() Nao
(x) Nao se aplica

3.9. Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10.

3.11.

3.12.

3.13.

3.14.

3.15.

3.16.

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoes?

() Sim () N&o ....ndo me lembro

Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
(x) Sim
() Néo, porque:

Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
(x) Sim

() Nao, porque: falta manutencao

Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

(x) Sim, porque: tem acessibilidade a partir do estacionamento

() Nao

() N&o se aplica

Vocé acha que os sanitarios da estagcdo sao seguros e confortaveis?
(x) Sim

() Nao, porque:

Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?

___Mais manutencgao geral__



QUESTIONARIO DE AVALIAGAO DA ACESSIBILIDADE NA ESTAGAO

AREA EXTERNA

1. Cor/Raga

(x) Branco

() Pardo

() Preto

() Indigena

() Amarelo

() N&o sei/Prefiro ndo responder
2. Sexo

(x) Feminino

() Masculino

() Outro

() N&o sei/Prefiro ndo responder

3. Idade (em anos):40 Observacgao: Mulher sem mobilidade reduzida

3.1. Vocé veio caminhando até a estacao?
(x) Sim () Nao
3.2. Como vocé avalia as condi¢oes das calgadas por onde passou?

() Boas — As calgcadas estdo em bom estado, sem trincas generalizadas, buracos ou

pisos escorregadios.

() Regulares — Algumas areas das calgadas apresentam trincas generalizadas,

buracos ou pisos escorregadios, mas a maior parte esta em boas condi¢des.

(x) Ruins — A maior parte das calcadas possui trincas generalizadas, buracos ou pisos

escorregadios, dificultando a circulacao.
3.3. Vocé teve alguma dificuldade ao caminhar nessas calgadas?

(x) Sim () Nao
(x) Buracos

() Degraus

() Lixo

() Sujeira

() Inclinagéo

() Falta de iluminacéo



(x) Falta de sombra
() Outro:

3.4.

Vocé atravessou alguma rua para chegar aqui?

(x) Sim () Néo

3.5.

Algum desses fatores dificultou sua travessia?

() Falta de faixa de pedestre

() Pouco tempo para atravessar a rua completamente

(x) Alta velocidade dos veiculos

() Tempo de espera muito longo para atravessar

(x ) Falta de acessibilidade

() N&o se aplica

3.6.

Vocé acha que o caminho que vocé fez poderia facilmente ser feito por

uma pessoa com deficiéncia ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

AREA INTERNA

3.7.

3.8.

3.9.

Vocé acha que uma pessoa com deficiéncia ou que acompanha alguém
com deficiéncia, encontra dificuldades especificas dentro da estacao?
(x) Sim, quais? Local perigoso e escuro

() Nao

Vocé encontrou uma catraca acessivel (mais larga, adequada para
cadeirantes e pessoas com mobilidade reduzida?

() Sim

() Nao

(x) Nao se aplica

Se encontrou a catraca acessivel, ela estava funcionando corretamente?
() Sim () Nao



3.10. Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou algum balcao de
informagao ou mapa com informagoées?

() Sim (x) N&o ....n&o me lembro

3.11. Vocé se sente seguro ao utilizar as escadas e as rampas?
() Sim

(x) Nao, porque: falta manutengéo

3.12. Vocé se sente seguro ao utilizar os elevadores?
() Sim

(x) Nao, porque: falta manutengéo

3.13. Na sua primeira vez na estagao, vocé encontrou facilmente a bilheteria?
(x) Sim () Nao

3.14. Vocé acha que o caminho que vocé fez da entrada da estagao até o local
do embarque poderia facilmente ser feito por uma pessoa com deficiéncia
ou idosa (cadeira de rodas/cegos/ outros...)

() Sim, porque:
(x) Nao

() Nao se aplica

3.15. Vocé acha que os sanitarios da estagao sao seguros e confortaveis?
() Sim

() Nao, porque: nunca usei

3.16. Quais melhorias vocé sugeriria para tornar a estagao mais acessivel?
__Mais iluminagdo__Mais sinalizagdo com placas bem grandes__Mais

elevadores



Metrics
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11.4. TABULAGAO DE DADOS DOS QUESTIONARIOS APLICADOS



11/09/2025

Tabulagao de dados dos

questionarios aplicado
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Area interna
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ART/RRT



AN Conselho de Arquitetura
@‘ e Urbanismo do Brasil

Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

1. RESPONSAVEL TECNICO

RRT 156774295

Nome Civil/Social: ANA CAROLINA DE MATTOS LANA
Titulo Profissional: Arquiteto(a) e Urbanista

1.1 Empresa Contratada

CPF: 018.XXX.XXX-43
N do Registro: 00A1892657

Razao Social: METRICS SERVICOS DE CONSULTORIA E ENGENHARIA LTDA - EPP

Periodo de Responsabilidade Técnica: 03/02/2023 - sem data fim

2. DETALHES DO RRT

CNPJ: 29.XXX.XXX/0001-84
N Registro: PJ440081

Ne do RRT: SI15774295100CT001
Data de Cadastro: 08/07/2025
Data de Registro: 08/07/2025

2.1 Valor do RRT

Modalidade: RRT SIMPLES
Forma de Registro: INICIAL
Forma de Participagao: INDIVIDUAL

Valor do RRT: R$125,40

3. DADOS DO SERVICO/CONTRATANTE

Boleto n? 22514832

Pago em: 08/07/2025

3.1 Servico 001

Contratante: CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING ESTACAO BH

Tipo: Pessoa Juridica de Direito Privado
Valor do Servico/Honorarios: R$33.400,00

3.1.1 Endereco da Obra/Servico

CPF/CNPJ: 13.XXX.XXX/0001-23
Data de Inicio: 10/06/2025
Data de Previsao de Término: 30/09/2025

Pais: Brasil

Tipo Logradouro: AVENIDA

Logradouro: Avenida Cristiano Machado
Bairro: VILA CLORIS

3.1.2 Atividade(s) Técnica(s)

CEP: 31260333

N9: 11833

Complemento:

Cidade/UF: BELO HORIZONTE/MG

Grupo: ATIVIDADES ESPECIAIS EM ARQUITETURA E URBANISMO
Atividade: 5.4 - VISTORIA

Grupo: ATIVIDADES ESPECIAIS EM ARQUITETURA E URBANISMO
Atividade: 5.6 - AVALIACAO

3.1.3 Tipologia

Quantidade: 1,00
Unidade: unidade

Quantidade: 1,00
Unidade: unidade

Tipologia: Nao se aplica

3.1.4 Descricao da Obra/Servico

Desenvolvimento de Laudo de Acessibilidade para o Complexo Estacao Vilarinho

www.caubr.gov.br

Pagina 1/2



A Conselho de Arquitetura
t m R R e Urbanismo do Brasil
g RRT 15774295

Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

3.1.5 Declaracao de Acessibilidade

Declaro o atendimento as regras de acessibilidade previstas em legislacdo e em normas técnicas pertinentes para as
edificacOes abertas ao publico, de uso publico ou privativas de uso coletivo, conforme § 12 do art. 56 da Lei n? 13146, de 06
de julho de 2015.

4. RRT VINCULADO POR FORMA DE REGISTRO

N° do RRT Contratante Forma de Registro Data de Registro
S115774295100CT001 CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING INICIAL 08/07/2025
ESTACAO BH

5. DECLARACAO DE VERACIDADE

Declaro para os devidos fins de direitos e obrigagdes, sob as penas previstas na legislacao vigente, que as informagoes
cadastradas neste RRT sdo verdadeiras e de minha responsabilidade técnica e civil.

6. ASSINATURA ELETRONICA

Documento assinado eletronicamente por meio do SICCAU do arquiteto(a) e urbanista ANA CAROLINA DE MATTOS LANA,
registro CAU n? 00A1892657, na data e hora: 2025-07-08 11:46:30, com o uso de login e de senha. O CPF/CNP) estd
oculto visando proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural (LGPD).

3

B
A autenticidade deste RRT pode ser verificada em: https://acesso.caubr.gov.br/pesquisar-documento, ou via QRCode. E . O
Documento Impresso em: 11/07/2025 as 12:48:36 por: siccau, ip 10.244.1.46. s
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AN Conselho de Arquitetura
@‘ e Urbanismo do Brasil

Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

1. RESPONSAVEL TECNICO

RRT 15769755

Nome Civil/Social: ANA PAULA DE OLIVEIRA FREITAS
Titulo Profissional: Arquiteto(a) e Urbanista

1.1 Empresa Contratada

CPF: 125.XXX.XXX-18
N do Registro: 00A1947303

Razao Social: METRICS SERVICOS DE CONSULTORIA E ENGENHARIA LTDA - EPP

Periodo de Responsabilidade Técnica: 08/05/2024 - sem data fim

2. DETALHES DO RRT

CNPJ: 29.XXX.XXX/0001-84
N Registro: PJ440081

N2 do RRT: SI15769755100CT001
Data de Cadastro: 08/07/2025
Data de Registro: 08/07/2025

2.1 Valor do RRT

Modalidade: RRT SIMPLES
Forma de Registro: INICIAL
Forma de Participagao: INDIVIDUAL

Valor do RRT: R$125,40

3. DADOS DO SERVICO/CONTRATANTE

Boleto n? 22514879

Pago em: 08/07/2025

3.1 Servico 001

Contratante: CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING ESTACAO BH

Tipo: Pessoa Juridica de Direito Privado
Valor do Servico/Honorarios: R$33.400,00

3.1.1 Endereco da Obra/Servico

CPF/CNPJ: 13.XXX.XXX/0001-23
Data de Inicio: 10/06/2025
Data de Previsao de Término: 30/09/2025

Pais: Brasil

Tipo Logradouro: AVENIDA

Logradouro: Avenida Cristiano Machado
Bairro: VILA CLORIS

3.1.2 Atividade(s) Técnica(s)

CEP: 31260333

N9: 11833

Complemento:

Cidade/UF: BELO HORIZONTE/MG

Grupo: ATIVIDADES ESPECIAIS EM ARQUITETURA E URBANISMO
Atividade: 5.6 - AVALIACAO

Grupo: ATIVIDADES ESPECIAIS EM ARQUITETURA E URBANISMO
Atividade: 5.4 - VISTORIA

3.1.3 Tipologia

Quantidade: 1,00
Unidade: unidade

Quantidade: 1,00
Unidade: unidade

Tipologia: Nao se aplica

3.1.4 Descricao da Obra/Servico

Desenvolvimento de Laudo de Acessibilidade para o Complexo Estacao Vilarinho

www.caubr.gov.br
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A Conselho de Arquitetura
t m R R e Urbanismo do Brasil
g RRT 15769755

Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

3.1.5 Declaracao de Acessibilidade

Declaro o atendimento as regras de acessibilidade previstas em legislacdo e em normas técnicas pertinentes para as
edificacOes abertas ao publico, de uso publico ou privativas de uso coletivo, conforme § 12 do art. 56 da Lei n? 13146, de 06
de julho de 2015.

4. RRT VINCULADO POR FORMA DE REGISTRO

N° do RRT Contratante Forma de Registro Data de Registro
S115769755100CT001 CONSQRCIO EMPREENDEDOR SHOPPING INICIAL 08/07/2025
ESTACAO BH

5. DECLARACAO DE VERACIDADE

Declaro para os devidos fins de direitos e obrigagdes, sob as penas previstas na legislacao vigente, que as informagoes
cadastradas neste RRT sdo verdadeiras e de minha responsabilidade técnica e civil.

6. ASSINATURA ELETRONICA

Documento assinado eletronicamente por meio do SICCAU do arquiteto(a) e urbanista ANA PAULA DE OLIVEIRA FREITAS,
registro CAU n? 00A1947303, na data e hora: 2025-07-08 11:49:30, com o uso de login e de senha. O CPF/CNP) estd
oculto visando proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da
pessoa natural (LGPD).

A autenticidade deste RRT pode ser verificada em: https://acesso.caubr.gov.br/pesquisar-documento, ou via QRCode.

Documento Impresso em: 11/07/2025 as 12:49:53 por: siccau, ip 10.244.1.46.

www.caubr.gov.br Pagina 2/2



Pagina 1/2
7

“4 Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART C REA_ M G ART OBRA / SERVICO

9 Lei n° 6.496, de 7 de dezembro de 1977 N° MG20254106038

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Minas Gerais
INICIAL

1. Responsavel Técnico
EDUARDO CANDIDO COELHO
Titulo profissional: ENGENHEIRO CIVIL RNP: 1404372334

Registro: 0400000030826MG

Empresa contratada: METRICS SERVICOS DE CONSULTORIA E ENGENHARIA LTDA Registro Nacional:  0000060971-MG
2. Dados do Contrato

Contratante: CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING ESTAGAO BH CPF/CNPJ: 13.376.524/0001-23

AVENIDA CRISTIANO MACHADO N°: 11833

Complemento: Bairro: Vila Cloris

Cidade: BELO HORIZONTE UF: MG CEP: 31260333

Contrato: Nao especificado Celebrado em: 10/03/2025

Valor: R$ 33.400,00 Tipo de contratante: Pessoa Juridica de Direito Privado

Agéo Institucional: Outros

3. Dados da Obra/Servigo

AVENIDA CRISTIANO MACHADO N°: 11833

Complemento: Bairro: Vila Cloris

Cidade: BELO HORIZONTE UF: MG CEP: 31260333

Data de Inicio: 10/06/2025 Previsdo de término: 30/09/2025 Coordenadas Geogréficas: 0, 0

Finalidade: Codigo: Néo Especificado

Proprietario: CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING ESTAGAO BH CPF/CNPJ: 13.376.524/0001-23

4. Atividade Técnica

16 - Execugao Quantidade Unidade
85 - Vistoria > TRANSPORTES > INFRAESTRUTURA URBANA > #4.2.2 - DE INFRAESTRUTURA 8,00 h/d
PARA VIAS URBANAS
9 - Avaliagdo > TRANSPORTES > INFRAESTRUTURA URBANA > #4.2.2 - DE INFRAESTRUTURA 8,00 h/d
PARA VIAS URBANAS
66 - Laudo > TRANSPORTES > INFRAESTRUTURA URBANA > #4.2.2 - DE INFRAESTRUTURA 8,00 h/d

PARA VIAS URBANAS

Apo6s a concluséo das atividades técnicas o profissional deve proceder a baixa desta ART

5. Observagoes

Desenvolvimento de Laudo de Acessibilidade para o Complexo Estagao Vilarinho

6. Declaragoes

- Declaro estar ciente de que devo cumprir as regras de acessibilidade previstas nas normas técnicas da ABNT, na legislacéo especifica e no decreto
n. 5296/2004.

- Declaro, nos termos da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegdo de Dados Pessoais (LGPD), que estou ciente de que
meus dados pessoais e eventuais documentos por mim apresentados nesta solicitagdo serdo utilizados conforme a Politica de Privacidade do
CREA-MG, que encontra-se a disposi¢cdo no seguinte enderecgo eletrénico: https://www.crea-mg.org.br/transparencia/lgpd/politica-privacidade-dados.
Em caso de cadastro de ART para PESSOA FiSICA, declaro que informei a0 CONTRATANTE e ao PROPRIETARIO que para a emiss3o desta ART é
necessario cadastrar nos sistemas do CREA-MG, em campos especificos, os seguintes dados pessoais: nome, CPF e endereco. Por fim, declaro que
estou ciente que é proibida a insergao de qualquer dado pessoal no campo "observagdo" da ART, seja meu ou de terceiros.

- Declaro, nos termos da Lei Federal n® 13.709, de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protegédo de Dados Pessoais (LGPD), que estou ciente de que
n&o posso compartilhar a ART com terceiros sem o devido consentimento do contratante e/ou do(a) proprietario(a), exceto para cumprimento de dever
legal.

7. Entidade de Classe
- SEM INDICACAO DE ENTIDADE DE CLASSE

A autenticidade desta ART pode ser verificada em: https://crea-mg.sitac.com.br/publico/, com a chave: 0y56A
Impresso em: 14/07/2025 as 16:02:04 por: , ip: 187.86.67.195

www.crea-mg.org.br atendimento@crea-mg.org.br -
Tel: 0800 031 2732 Fax: °°"§Ege"ﬂ' "elg!eg‘ﬂ
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' Anotacdo de Responsabilidade Técnica - ART - ART OBRA / SERVICO
,. Lei n°® 6.496, de 7 de dezembro de 1977 C REA M G N° MG202£41060§8

Conselho Regional de Engenharia e Agronomia de Minas Gerais
INICIAL

8. Assinaturas

Declaro serem verdadeiras as informagdes acima

de de EDUARDO CANDIDO COELHO - CPF: 293.453.246-15

Local data

CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING ESTAGAO BH - CNPJ:
13.376.524/0001-23

9. Informacgodes

* A ART é valida somente quando quitada, mediante apresentagdo do comprovante do pagamento ou conferéncia no site do Crea.

10. Valor
Valor da ART: R$ 271,47 Registrada em: 11/07/2025 Valor pago: R$ 271,47 Nosso Nimero: 8608678988

A autenticidade desta ART pode ser verificada em: https://crea-mg.sitac.com.br/publico/, com a chave: 0y56A
Impresso em: 14/07/2025 as 16:02:05 por: , ip: 187.86.67.195

www.crea-mg.org.br atendimento@crea-mg.org.br -
Tel: 0800 031 2732 Fax: CRWERQA' dI:’!hG
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AN Conselho de Arquitetura
@‘ e Urbanismo do Brasil

Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

1. RESPONSAVEL TECNICO

RRT 15775600

Nome Civil/Social: JANAINA AMORIM DIAS
Titulo Profissional: Arquiteto(a) e Urbanista

1.1 Empresa Contratada

CPF: 066.XXX.XXX-55
N do Registro: 000A491284

Razao Social: METRICS SERVICOS DE CONSULTORIA E ENGENHARIA LTDA - EPP

Periodo de Responsabilidade Técnica: 03/07/2018 - sem data fim

2. DETALHES DO RRT

CNPJ: 29.XXX.XXX/0001-84
N Registro: PJ440081

Ne do RRT: SI15775600100CT001
Data de Cadastro: 08/07/2025
Data de Registro: 08/07/2025

2.1 Valor do RRT

Modalidade: RRT SIMPLES
Forma de Registro: INICIAL
Forma de Participagao: INDIVIDUAL

Valor do RRT: R$125,40

3. DADOS DO SERVICO/CONTRATANTE

Boleto n? 22515041

Pago em: 08/07/2025

3.1 Servico 001

Contratante: CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING ESTACAO BH

Tipo: Pessoa Juridica de Direito Privado
Valor do Servico/Honorarios: R$33.400,00

3.1.1 Endereco da Obra/Servico

CPF/CNPJ: 13.XXX.XXX/0001-23
Data de Inicio: 10/06/2025
Data de Previsao de Término: 30/09/2025

Pais: Brasil

Tipo Logradouro: AVENIDA

Logradouro: Avenida Cristiano Machado
Bairro: VILA CLORIS

3.1.2 Atividade(s) Técnica(s)

CEP: 31260333

N9: 11 833

Complemento:

Cidade/UF: BELO HORIZONTE/MG

Grupo: ATIVIDADES ESPECIAIS EM ARQUITETURA E URBANISMO
Atividade: 5.4 - VISTORIA

Grupo: ATIVIDADES ESPECIAIS EM ARQUITETURA E URBANISMO
Atividade: 5.6 - AVALIACAO

3.1.3 Tipologia

Quantidade: 1,00
Unidade: unidade

Quantidade: 1,00
Unidade: unidade

Tipologia: Nao se aplica

3.1.4 Descricao da Obra/Servico

Desenvolvimento de Laudo de Acessibilidade para o Complexo Estacao Vilarinho

www.caubr.gov.br

Pagina 1/2



A Conselho de Arquitetura
t m R R e Urbanismo do Brasil
g RRT 15775600

Registro de Responsabilidade Técnica - RRT

3.1.5 Declaracao de Acessibilidade

Declaro o atendimento as regras de acessibilidade previstas em legislacdo e em normas técnicas pertinentes para as
edificacOes abertas ao publico, de uso publico ou privativas de uso coletivo, conforme § 12 do art. 56 da Lei n? 13146, de 06
de julho de 2015.

4. RRT VINCULADO POR FORMA DE REGISTRO

N° do RRT Contratante Forma de Registro Data de Registro
S115775600100CT001 CONSORCIO EMPREENDEDOR SHOPPING INICIAL 08/07/2025
ESTACAO BH

5. DECLARACAO DE VERACIDADE

Declaro para os devidos fins de direitos e obrigagdes, sob as penas previstas na legislacao vigente, que as informagoes
cadastradas neste RRT sdo verdadeiras e de minha responsabilidade técnica e civil.

6. ASSINATURA ELETRONICA

Documento assinado eletronicamente por meio do SICCAU do arquiteto(a) e urbanista JANAINA AMORIM DIAS, registro CAU
n2 000A491284, na data e hora: 2025-07-08 11:54:53, com o uso de login e de senha. O CPF/CNPJ esta oculto visando
proteger os direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural
(LGPD).

:l!li =
HERR
A autenticidade deste RRT pode ser verificada em: https://acesso.caubr.gov.br/pesquisar-documento, ou via QRCode. E' o O
Documento Impresso em: 11/07/2025 as 12:50:54 por: siccau, ip 10.244.1.46.

www.caubr.gov.br Pagina 2/2
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13. EQUIPE TECNICA

Ana Carolina de Mattos Lana
Arquiteta Urbanista
CAU A189265-7

Ana Paula de Oliveira Freitas
Arquiteta Urbanista
CAU A194730-3

Janaina Amorim Dias
Arquiteta Urbanista
CAU A49128-4

Juliana Alencar Almeida Aradujo
Arquiteta Urbanista
CAU A311323-0
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