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FIGURA 44 - Percentual de passageiros que pagam a tarifa regional

FIGURA 45 - Razédo entre o valor médio pago nas viagens e o valor da tarifa
predominante

FIGURA 46 - Taxa de reclamacao relacionada a conduta inadequada dos operadores -
transporte convencional
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FIGURA 47 - Taxa de atropelamentos por 100 mil habitantes (1991- 2022)
FIGURA 48 - Numero de vitimas em sinistros de transito por dia (2012-2022)

FIGURA 49 - Taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos in situ por 100 mil
habitantes) (1991-2022)

FIGURA 50 - Taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos por 100 mil habitantes,
considerando até 30 dias do sinistro)

FIGURA 51 - Extenséo de vias que tiveram reducéo de limite de velocidade para 30 km/h
com foco no Programa Zona 30

FIGURA 52 - Taxa de vitimas motociclistas em acidentes de transito por 100 mil
habitantes (2013-2023)

FIGURA 53 - Taxa de vitimas nao fatais /100 mil habitantes (1991-2023)

FIGURA 54 - Percentual de alunos participantes dos programas de educacao para a
mobilidade da BHTrans

FIGURA 55 - Percentual de motoristas e agentes de bordo do transporte publico e
escolar treinados em relacao ao planejado

FIGURA 56 - Percentual de viagens em modos individuais (em relacdo ao total de
viagens)

FIGURA 57 - Indicador geral Nivel de Servico nas principais vias

FIGURA 58 - Raz&o entre o preco do estacionamento rotativo e o valor da passagem de
onibus

FIGURA 59 - Produtividade do servico de taxi em horas

FIGURA 60 - Taxa de motorizacdo geral e Taxa de motorizacao de veiculos leves
FIGURA 61 - Rotatividade no estacionamento rotativo

FIGURA 62 - Numero de taxis por mil habitantes

FIGURA 63 - Produtividade do servi¢o de taxi em quildmetros

FIGURA 64 - Taxa de instalacdes logisticas em relacdo a populacéo de Belo Horizonte
FIGURA 65 - Taxa de pontos de entrega/coleta em Belo Horizonte

FIGURA 66 - Percentual de corredores com restricao de transito de carga que possuem
equipamentos de fiscalizacdo eletronica para tais veiculos

FIGURA 67 - Taxa de mortalidade em acidentes de transito envolvendo veiculos urbanos
de carga

FIGURA 68 - PM10 médias (Quantidade de material particulado na atmosfera por m3)
Fonte: Observatorio do Milénio 2024 (ano-base 2023).

FIGURA 69 - Percentual de renovacédo da frota de 6nibus por veiculos hibridos ou nédo
movidos a derivados do petroleo (Proporcéo, em relacdo ao total da frota, de veiculos
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movidos a combustivel ndo derivado do petréleo ou hibridos)

FIGURA 70 - Emissdes de gases de efeito estufa — EG Rodoviario (milhdes de toneladas
de CO2 equivalentes)

FIGURA 71 - Percentual de analises técnicas de processos de empreendimentos
emitidas no prazo

FIGURA 72 - Proporcgéo de vagas de bicicletas disponibilizadas em empreendimentos de
impacto

FIGURA 73 - Percentual de dias com qualidade boa do ar
FIGURA 74 - Vias do VIURBS destinadas ao transporte coletivo implantadas
FIGURA 75 - Emissfes de gases de efeito estufa — EG rodoviario per capita
FIGURA 76 - Percentual da frota com embarque em nivel

FIGURA 77 - Percentual da frota de Onibus com alguma facilidade no
embarque/desembarque no transporte coletivo convencional e no transporte coletivo
suplementar

FIGURA 78 - Percentual de gasto com transporte coletivo em relacao ao salario-minimo

FIGURA 79 - Percentual da populacéo vivendo em raio de 500 m de pontos de acesso
ao transporte coletivo

FIGURA 80 - indice de conformidade com a acessibilidade do sistema BRT de Belo
Horizonte — BRT IC

FIGURA 81 - indice de acessibilidade do embarque e desembarque da frota de
transporte coletivo (convencional e suplementar) — IAED

FIGURA 82 - Total de Recursos (R$) Investidos em Mobilidade Urbana/habitante/ano
FIGURA 83 - Percentual de Recursos Efetivamente Aplicados em Mobilidade Urbana
FIGURA 84 - Percentual do Orgamento Municipal Investido em Mobilidade Urbana
FIGURA 85 - indice de agentes de fiscalizac&o de transito

FIGURA 86 - indice de veiculos infratores no Estacionamento Rotativo

FIGURA 87 - Percentual de avaliacdo positiva da disseminacéo das informacdes para a
escolha dos modos de deslocamento

FIGURA 88 - Percentual de pontos de parada dotados de painéis com informacéo em
tempo real (em relacéo ao planejado)

FIGURA 89 - indice de Cumprimento de Metas (ICM)

FIGURA 90 - Balanco dos indicadores do PlanMob-BH apurados e nédo apurados em
2023
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LISTA DE SIGLAS

BHTrans - Empresa de Transportes e Transito de Belo Horizonte
BPTran - Batalhdo de Policia de Transito da PMMG

BRS - Bus Rapid Service/Servico Rapido por Onibus

BRT - Bus Rapid Transit/Transporte Rapido por Onibus

BRT MOVE - Transporte Rapido por Onibus de Belo Horizonte
CBTU-BH - Companhia Brasileira de Trens Urbanos de Belo Horizonte

CITGIS - Sistema que contém um aplicativo para controle de frotas de 6nibus do
transporte publico

Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana de Belo Horizonte, instancia
colegiada de participagdo popular, de carater consultivo e propositivo, instituida nos
termos do art. 334, 81° e 82° da Lei n® 11.181, de 8/08/2019, e regulamentada pelo
Decreto Municipal n® 19.129, de 5/06/2025.

Detran-MG - Departamento de Transito de Minas Gerais

FEAM - Fundacéo Estadual do Meio Ambiente

GEDIV - Geréncia de Diretrizes Viarias da BHTrans

GEE - Gases de Efeito Estufa

GIMOB - Geréncia de Estudos de Impacto na Mobilidade da SMMUR
IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

ObsMob-BH - Observatorio da Mobilidade Urbana de Belo Horizonte
OUC - Operacéao Urbana Consorciada

PBH - Prefeitura de Belo Horizonte

PlanMob-BH - Plano Diretor de Mobilidade Urbana de Belo Horizonte

PM10 - Particulas inalaveis, de diametro inferior a 10 micrémetros (um), que constituem
um elemento de poluicdo atmosférica

PMMG - Policia Militar de Minas Gerais

PNAD-C - Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua-IBGE
PVT - Projeto Vida no Transito

REDS - Registro de Evento de Defesa Social

RIC - Relatério de Impacto na Infraestrutura Urbana de Circulagéo
RMBH - Regido Metropolitana de Belo Horizonte

SBE - Sistema de Bilhetagem Eletrénica

SMMA - Secretaria Municipal de Meio Ambiente

SMMUR - Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana de Belo Horizonte
SMPU - Secretaria Municipal de Politica Urbana

Sumob - Superintendéncia de Mobilidade do Municipio de Belo Horizonte
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Seplan - Subsecretaria De Planejamento Urbano da SMPU
TOD - Desenvolvimento Orientado pelo Transporte

UIT - Unidade Integrada de Transito

VIURBS - Programa de Estruturacgdo Viaria de Belo Horizonte
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APRESENTACAO

Apresentamos o Balanco da Mobilidade 2025 (Ano-Base 2024) do Plano Diretor de
Mobilidade Urbana de Belo Horizonte — PlanMob-BH.

No ano de 2024 iniciamos junto ao Conselho Municipal de Mobilidade Urbana (Comurb)
a revisao dos indicadores do PlanMob-BH. O trabalho foi iniciado com o eixo Cidade
Sustentavel e produziu um novo conjunto de indicadores que serdo apurados a partir de
2025, para o Balango do ano-base 2024.

A revisao dos indicadores busca:
o refletir sobre os indicadores existentes;
e criar novos indicadores que possam refletir a dinamica urbana atual e

e buscar alternativas para os indicadores que ndo estdo sendo medidos por
auséncia de dados e fontes necessarias a apuracao.

A Sumob tem buscado, junto a Prefeitura de Belo Horizonte, & Secretaria Municipal de
Mobilidade Urbana e a BHTrans, proporcionar ao belo-horizontino uma melhor
mobilidade, modernizando a gestédo do transporte coletivo com solucdes eficientes e
adequadas, promovendo a sustentabilidade das intervencfes viarias no municipio,
priorizando o transporte coletivo, os pedestres e os ciclistas.

A partir de 2025, a nova Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana tem priorizado acdes
para enfrentar os desafios da gestdo do transporte coletivo de Belo Horizonte, com o
intuito de trazer mais conforto, seguranca e modicidade tarifaria para o servico de
transporte por 6nibus.

Destacamos nosso compromisso na construcdo de uma mobilidade urbana mais
inclusiva, acessivel e solidaria, capaz de sustentar o desenvolvimento humano e
econdmico de Belo Horizonte.

Rafael Murta Resende

Superintendente de Mobilidade Urbana do Municipio de Belo Horizonte - Sumob
Abril de 2026
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INTRODUCAO

O Balanco Anual da Mobilidade Urbana de Belo Horizonte visa 0 monitoramento da
implementacdo do PlanMob-BH no que diz respeito a operacionalizacao das estratégias
nele previstas e aos resultados em relacdo as metas de curto, médio e longo prazo. Os
resultados, disponibilizados no Portal da PBH, sdo mensurados atravées de indicadores
apurados pela Sumob e pela BHTrans.

Para cada indicador é apresentada a série historica com valor apurado a cada ano. Essa
série historica foi mantida até 2020, quando foi impactada pelos efeitos da pandemia do
Covid-19. Assim, os resultados apresentados neste Balanco refletem essa situagao.

Para facilitar a anélise dos resultados, cada indicador é apresentado acompanhado de
algumas informacdes:

Analise do grafico: breve texto que comenta o comportamento do
resultado do indicador.

Destaque: informacéo importante que ajuda a entender os resultados
apresentados no grafico e/ou a sua tendéncia.

Para todos os indicadores é citada a fonte das informacbes, sendo a maioria deles
apurados a partir da base de dados da Sumob e da BHTrans. E importante destacar que
os indicadores estdo associados as metas estabelecidas no Plano Diretor de Mobilidade
Urbana de Belo Horizonte (PlanMob-BH), estruturado em oito eixos da Mobilidade
Urbana Sustentavel. Para cada eixo, foram definidos indicadores-chave e metas para
curto prazo (2020), médio prazo (2025) e longo prazo (2030). A Figura 1 apresenta 0s
oito eixos que estruturam o PlanMob-BH.
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FIGURA 1 - Eixos do PlanMob-BH
Fonte: Sumob, 2024.

O novo Plano Diretor (Lei n° 11.181 de 08/08/2019), no seu artigo n° 294, paragrafo
anico, define que os prazos das acdes previstas no PlanMob-BH devem ser os seguintes,
contados a partir da sua data de entrada em vigor (fevereiro de 2020):

| - Curto prazo: até 2 (dois) anos;
Il - Médio prazo: até 5 (cinco) anos; e
lll - Longo prazo: até 2030.

O Balanc¢o da Mobilidade Urbana 2024 (ano-base 2023) acompanha os resultados de 93
indicadores, envolvendo indicadores propostos na Revisdo do PlanMob-BH, finalizada
em 2017, e indicadores propostos pelo Observatério da Mobilidade (ObsMob-BH), que
foram apurados pela Sumob/BHTrans e disponibilizados no Portal da PBH.

Os indicadores estao apresentados por Eixo de Mobilidade, conforme a Tabela 1, que
foram separados por indicadores-chave e indicadores de programas de cada eixo,
conforme estruturado no PlanMob-BH, com objetivo, forma de célculo, série histérica
desde o inicio da apuragéo e breve analise de situagéao.
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Tabelal — Indicadores de Mobilidade Urbana de Belo Horizonte

Eixo do PlanMob-BH Indié:r?:\?eres- Total ddeoir;(id)i(c(:)adores

1. Mobilidade Ativa 7 14
2. Mobilidade Coletiva 11 31
3. Circulagéo Calma 4 9
4. Mobilidade Individual Motorizada 4 9
5. Logistica Urbana 4 6
6. Cidade Sustentavel 3 10
7. Acessibilidade Universal 3 7
8. Gestéo, Fiscalizacdo e Operacédo 2 7
Indicad_or Geral do PlanMob-BH — 1
Cumprimento de Metas

Total 41 94

Fonte: Sumob, 2026

Ao longo do documento sédo apresentados os resultados de todos os indicadores, com
uma série histérica que permite acompanhar sua evolugéo ao longo do tempo.
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1. EIXO MOBILIDADE ATIVA

Os resultados dos indicadores do eixo Mobilidade Ativa estéo estruturados em:
e Indicadores-chave do eixo;

e Indicadores do Programa BH a Pé;

e Indicadores do Programa Pedala BH.

A Tabela 2 apresenta os 14 indicadores do eixo Mobilidade Ativa, sendo 7 indicadores-
chave, 2 indicadores do Programa BH a pé e 5 indicadores do Programa Pedala BH.

Tabela 2 — Indicadores do eixo Mobilidade Ativa do PlanMob-BH Ano-base 2023

Valor o
Id |Programa Indicador Meta Curto apurado Atingiu a
Prazo Meta?
2024
Percentual de avaliagéo positiva (6timo e bom) das Néo
1.1 Eixo condigBes das calgadas na Area Central de Belo 30% aourado
Horizante P
19 |Bio Percen?ual de 'avallat;au positiva das cgndlgoes das 0% Néo
travessias na area central de Belo Horizonte apurado
Percentual de avaliagio positiva (étimo e bom) das Ndo
1 Eixo condicéies das calgadas e das travessias na Area 30% q
Central de Belo Horizonte apirado
_ Percentual de avaliagdo positiva (6timo e bom) das Nao
2.1 Eixo . . . 15%
condigfies das calgadas nos bairros de Belo Horizonte apurado
29 |Eixo Percen?ual de avgliagéu positiva dgs condicbes das 15% Néo
travessias nos bairros de Belo Horizonte apurado
Percentual de avaliagio positiva (étimo e bom) das NG
2 Eixo condigBes das calgadas e das fravessias nos bairros 15% . u?; do
de Belo Horizonte P
_ Percentual de avaliagdo positiva das condigfes da Nao
3 Eixo . S 15%
infraestrutura cicloviaria apurado
4 Eixo PercenMaI d% pﬁpula{;aﬁ que vive no enforno da 50% 31% Nao alingis
malha cicloviaria (500m)
5 Eixo N.u mero de wagehs par bicicleta por dia no sistema de 5 332 Afingi
bicicletas compartilhadas.
P tual de vi : lacé total d Na
6 Eixo .ercen al de viagens a pé (em relagéo ao 2] 36% &o
viagens). apurado
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Valor N
. Meta Curto Atingiu a
Id |Programa Indicador apurado
Prazo Meta?
2024
. Percentual de viagens em bicicleta (em relacdo ao total Néo
7 |Exo . e (em relag 2%
de viagens). apurado

Percentual de intersecies semaforizadas com
8 BHaPé |travessia total para pedestres (em relagdo ao total de 20% 26,10% Alingiu
intersecies semaforizadas)

Percentual de fatalidade de pedestres (total de
9 BH a Pé "p - ( . 30% 31.40% Atingiu
pedestres mortos em relagio as vitimas fatais)

Numero de vagas pablicas para bicicletas em

10 Pedala BH .
paraciclos

5.000 1.804 |Nao alingiu

Percentual da extenséo da rede cicloviaria (ciclovias,
11 Pedala BH |ciclofaixas e rotas ciclaveis, incluindo-se as ruas de 8,10% 2.33% |Nao atingiu
zona 30) implantada em relagéo a rede viaria total

Percentual de participagio da bicicleta (conforme Nao
12 |Pedala BH paricipagao da bicicleta 3%
declarado na pesquisa de opinido) apurado
13 Pedala BH Percentual de vitimas ciclistas em relagio ao total de 2% 1 65% Afingiu

viimas de sinistros de transito

Percentual da extenséo da rede cicloviaria (ciclovias,
14 Pedala BH |ciclofaixas e rotas ciclaveis, incluindo-se as ruas de 40% 11.46% |N&o atingiu
zona 30) implantada em relagfo ao planejado.

Legenda: [__] Indicadores-chave do eixo
Fonte: Apuracdo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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1.1. Indicadores Eixo Mobilidade Ativa

Indicador 1: Percentual de avaliacao positiva das condicdes das calgcadas e
travessias na Area Central de Belo Horizonte

Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa

Objetivo: mensurar a percepcao positiva da populacdo sobre as condicdes da
infraestrutura disponivel para caminhar (calgadas e travessias) na Area Central da
cidade, buscando registrar aumento da avaliacdo positiva em relacdo a essa
infraestrutura e atingir 60% de avaliacéo de 6timo e bom.

Forma de calculo e Polaridade: (Somatorio da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas ‘bom” para “Condicées da infraestrutura disponivel para caminhar
(calgadas)” na pesquisa de opinido / Quantidade de respostas na pesquisa de opinido) x
100 e (Somatorio da quantidade de respostas “0timo” com a de respostas “bom” para
“Condigées da infraestrutura disponivel para caminhar (travessias)” na pesquisa de
opinido / Quantidade de respostas da pesquisa de opinido) x 100. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultados: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de
Mobilidade Urbana néo foi realizada em 2025.

2016 2018 2020 2022 2024 20126 2028 2030 2032

—a— Apurado cakadas Apurado travessias —e— Media apurado Planejado

FIGURA 2 - Percentual de avaliacao positiva das condi¢cdes das calcadas e travessias
na Area Central de Belo Horizonte

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Analise do grafico: Os resultados do indicador comprovam que a percepg¢ao
da populacdo em relacdo as condigbes das calgadas no centro da cidade é

muito ruim. A série historica indica ser necessario um maior esforco para
atingir a meta de médio prazo para as calcadas. Em relagdo as calgcadas e
em relacdo as travessias, a meta de curto prazo nao foi alcangcada em
2023. Na média, a meta de curto prazo néo foi alcangcada em 2023.
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Indicador 2: Percentual de avaliacdo positiva das condi¢cdes das calgcadas e
travessias nos bairros

Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa

Objetivo: mensurar a percepcao da populacdo sobre as condicbes da infraestrutura
disponivel para caminhar (calcadas e travessias) nos bairros da cidade, buscando
registrar aumento da avaliagdo positiva em relacdo a essa infraestrutura e atingir 30%
de avaliacdo de 6timo e bom.

Forma de célculo e Polaridade: (Somatdrio da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas “bom” para “Condigcbes da infraestrutura disponivel para caminhar
(calgcadas)” na pesquisa de opinido / Quantidade de respostas na pesquisa de opinido) x
100 e (Somatério da quantidade de respostas “6timo” com a de respostas “bom” para
“Condigbes da infraestrutura disponivel para caminhar (fravessias)” na pesquisa de
opinido / Quantidade de respostas da pesquisa de opinido) x 100. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultados: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de
Mobilidade Urbana néo foi realizada em 2025.

LU, U5

15,0% '/’L 15%

5,0%

0,0%

—e— Apurado cakadas Apurado travessias —e— Media apurado Plansjado

FIGURA 3 - Percentual de avaliacao positiva das condi¢des das calcadas e travessias
nos bairros

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)
Analise do grafico: Os resultados do indicador demonstram que a percepgao
da populagéo sobre as condi¢bes das calcadas e das travessias nos bairros é
ruim, embora tenha melhorado no periodo de 2022 a 2023. Em relacdo as

calcadas, a meta de curto prazo ndo foi alcancada. Em relacdo as
travessias, a meta de curto prazo foi alcancada e, 2023.

Na média, a meta de curto prazo foi alcangada em 2023..
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Indicador 3: Percentual de avaliacdo positiva das condi¢des da infraestrutura

cicloviaria

Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa

Objetivo: avaliar as condi¢des de infraestrutura cicloviaria, buscando registrar aumento
da avaliacdo positiva em relacdo a ela e atingir 60% de avaliacdo de 6timo e bom.

Forma de célculo e Polaridade: (Somatério da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas “bom” para “Condigbes para circulagdo de bicicletas” na pesquisa de
opinido / Quantidade de respostas da pesquisa de opinido) x 100. Quanto MAIOR,

MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de Mobilidade

Urbana néo foi realizada em 2025.
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FIGURA 4 - Percentual de avaliacdo positiva das condi¢des da infraestrutura cicloviaria
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Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)
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Analise do grafico: Embora tenha sido observada uma pequena melhoria na
avaliacdo positiva das condi¢cfes de a infraestrutura cicloviaria no periodo de
2023 a 2024, a percepcdo da populacdo em relacdo as condicbes da
infraestrutura cicloviaria ainda é ruim. A meta de curto prazo néao foi
alcancada em 2023.



BELO
HORIZONTE

MOBILIDADE
BHTRANS o PREFEITURA DO POVO

N2 MOBILIDADE
prlr(]:]g':;él/_l /Q/ S.U ”DB URBANA

AQUI O TRABALHO NAO PARA

Observatdrio

Indicador 4: Percentual da populac&do que vive no entorno da malha cicloviaria
Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa

Objetivo: Verificar a quantidade populacional atendida diretamente pela malha
cicloviaria (moradores a 500 metros de uma ciclovia, ciclofaixa e ciclorrota).

Forma de célculo e Polaridade: [(Somatorio da quantidade de pessoas que vivem a
menos de 500 metros de ciclovias, ciclofaixas e ciclorrotas) / Populagdo do municipio de
Belo Horizonte] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 31%.
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FIGURA 5 - Percentual da populacdo que vive no entorno da malha cicloviaria
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

cicloviaria em 2024 foi de 31%. O PlanMob-BH previa que, em 2020, 400 km
de infraestrutura cicloviaria estivessem implantados, o que ndo se confirmou.
A meta de curto prazo néo foi alcangada.

. Analise do gréfico: O percentual da populacéo que vive no entorno da malha
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Indicador 5: Numero de viagens por bicicleta, por dia, no sistema de bicicletas
compartilhadas
Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa

Objetivo: mensurar o uso da bicicleta compartilhada, considerando seis viagens por
bicicleta por dia, a fim de alcancar patamares de sistemas com alto desempenho e
ampliar esse sistema.

Formade calculo e Polaridade: (Quantidade de viagens realizadas no ano no municipio
de Belo Horizonte / 365) / Quantidade de bicicletas disponibilizadas no ano no municipio
de Belo Horizonte. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 4,42.

-

(=]

(%))

—a— Apurado Planejadao

FIGURA 6 - Numero de viagens por bicicleta por dia no sistema de bicicletas
compartilhadas

Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Anadlise do grafico: Ente 2022 e 2023 houve aumento nha média de viagens
por bicicleta por dia, devido a entrada da TemBici em setembro de 2023. A

l meta de médio prazo foi alcancada.

Destaque: O sistema de bicicletas compartilhadas da TemBici entrou em
operacdo em 22/09/2023.
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Indicador 6: Percentual de viagens a pé (em relagcdo ao total de viagens)
Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa
Objetivo: mensurar a quantidade de viagens a pé em relacdo ao total de viagens.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de viagens diarias a pé no municipio de
Belo Horizonte / Quantidade total de viagens diarias no municipio de Belo Horizonte) x
100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

Destaque: O indicador é apurado por meio da Pesquisa Origem/Destino!
realizada a cada 10 anos, tendo a ultima sido realizada em 2012.
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FIGURA 7 - Percentual de viagens a pé (em relacdo ao total de viagens)
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 20234)

1 A Pesquisa Origem-Destino domiciliar, ou simplesmente Pesquisa OD como € mais conhecida, é a
principal ferramenta de planejamento da mobilidade urbana. Ela fornece um retrato dos principais padrbes
de deslocamento das pessoas na regiao metropolitana, correspondentes a um dia (til tipico. Como se trata
de uma pesquisa de alta complexidade, é realizada de 10 em 10 anos. A Pesquisa OD 2002 foi realizada
pela Fundacao Jodo Pinheiro, e a Pesquisa OD 2012 foi coordenada pela Agéncia de Desenvolvimento
da Regido Metropolitana de Belo Horizonte, contando com participacdo técnica da BHTrans.
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Indicador 7: Percentual de viagens em bicicleta (em relagdo ao total de viagens)
Indicador-chave do eixo Mobilidade Ativa
Objetivo: mensurar a quantidade de viagens em bicicleta em relacéo ao total de viagens.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de viagens diarias em bicicleta no
municipio de Belo Horizonte / Quantidade total de viagens diarias no municipio de Belo
Horizonte) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.
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FIGURA 8 - Percentual de viagens em bicicleta (em relagdo ao total de viagens) Fonte:
Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

@ Destaque: o indicador € apurado por meio da Pesquisa Origem/Destino
realizada a cada 10 anos, tendo a ultima sido realizada em 2012.
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Indicador 8: Percentual de interse¢cdes semaforizadas com travessia total para
pedestres (em relacdo ao total de intersecdes semaforizadas)

Indicador do Programa BH a Pé

Objetivo: garantir, gradualmente, que todas as travessias de pedestres em intersecoes
semaforizadas respeitem a diretriz de oferecer maior liberdade, seguranca e conforto
para as pessoas a pé, possibilitando que os movimentos de caminhamento sejam
completos, sem a necessidade de aguardar para completar a travessia no meio da via
em canteiros centrais, ilhas e outros — travessia total para pedestres.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatério de intersecbes semaforizadas com
travessia total para pedestres) /Total de interse¢cdes semaforizadas] x 100. Quanto
MAIOR, MELHOR.

Resultado: 19,9%.
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FIGURA 9 - Percentual de interse¢cbes semaforizadas com travessia total para

pedestres
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

travessia total para pedestres diminuiu 3,3% entre 2022 e 2023. A meta de
curto prazo foi alcancada.

Andlise do gréfico: O Percentual de intersecdes semaforizadas com
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Indicador 9: Percentual de fatalidade de pedestres em sinistros de transito (niumero
de pedestres mortos em relacéo ao total de vitimas fatais)
Indicador do Programa BH a Pé

Objetivo: diminuir a participacdo relativa de pedestres nas mortes de transito.

Forma de célculo e Polaridade: (Numero de pedestres mortos em sinistros de transito
/ Numero de vitimas fatais em sinistros de transito) x 100. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 31,4%.
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FIGURA 10 - Percentual de fatalidade de pedestres (nUmero de pedestres mortos em

relacdo ao total de vitimas fatais)
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do grafico: Em nameros absolutos, houve um acréscimo de 39% no

@ namero de pedestres mortos em relacdo a 2023, passando de 36 para 50.
Além disso, houve um aumento do nimero de vitimas motociclistas (piloto e
carona). O numero total de vitimas fatais em 2024 foi de 159. A meta de curto
prazo néao foi alcancada.
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Indicador 10: NiUmero de vagas publicas para bicicleta em paraciclos
Indicador do Programa Pedala BH

Objetivo: contabilizar a quantidade de vagas publicas para estacionamento de bicicletas
em paraciclos e acompanhar a sua ampliacao.

Forma de célculo e Polaridade: quantidade total de vagas publicas para bicicleta em
paraciclos. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 1.980.
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FIGURA 11 - Namero de vagas publicas para bicicleta em paraciclos
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

@ Andlise do grafico: Em 2024 houve implantagio de 76 paraciclos. A meta
de curto prazo nao foi alcancada.
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Indicador 11: Percentual da extenséo da rede cicloviaria (ciclovias, ciclofaixas e
rotas ciclaveis, incluindo-se as ruas de Zona 30) implantada em relacdo a rede
viaria total

Indicador do Programa Pedala BH
Objetivo: mensurar a extenséo de tratamento para circulagao de bicicletas implantado.

Formade célculo e Polaridade: (Somatdrio da extensao de ciclovias, ciclofaixas e rotas
ciclaveis implantadas, incluindo-se as ruas de Zona 30, em quildmetros / Extenséo da
rede viaria de Belo Horizonte em quilémetros) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 2,38%
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FIGURA 12 - Percentual da extensao da rede cicloviaria (ciclovias, ciclofaixas e rotas

ciclaveis, incluindo-se as ruas de Zona 30) implantada em relacéo a rede viaria total
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

das extensdes viarias apuradas no BHMAPS. A série historica foi revista
desde 2019. Além disso, foram revistas as classificacdes de algumas das
areas classificadas como Zonas 30 em anos anteriores, pois as mesmas nao
preenchem o0s requisitos técnicos necessarios para essa classificagcdo. 1sso
ocorre devido a falta de medidas efetivas de moderacgéo de trafego, essenciais
para promover a diminuicdo da velocidade veicular e necessarias para a
obtencéo da classificagdo como Zona 30.

Analise do gréafico: Em 2024, a base de dados foi revisada na Sumob a partir

Em 2024, foram implantados somente 8,17km de ciclovias e 0,27km de zonas
30, totalizando 117,14 km de rede cicloviaria implantada. A meta de curto
prazo néao foi alcancada.
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Indicador 12: Percentual da participacdo da bicicleta, conforme declarado na
pesquisa de opinidao

Indicador do Programa Pedala BH

Objetivo: mensurar o percentual de pessoas que responderam que utilizam bicicleta
como meio de transporte na maioria de seus deslocamentos.

Formade calculo e Polaridade: (Quantidade de pessoas que responderam que utilizam
a bicicleta como meio de transporte na maioria de seus deslocamentos na pesquisa de
opinido / Quantidade total de respostas da pesquisa de opinido) x 100. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de Mobilidade
Urbana néao foi realizada em 2025.
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FIGURA 13 - Percentual da participacéo da bicicleta, conforme declarado na pesquisa
de opinido
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2023 (ano-base 2024)

Anadlise do gréfico: Apenas 0,7% das respostas da pesquisa de opinido de

2024 sobre o meio de transporte utilizado na maioria de seus deslocamentos
foi bicicleta. A meta de curto prazo nao foi alcancada.
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Indicador 13: Percentual de vitimas ciclistas em relacdo ao total de vitimas de
sinistros de transito
Indicador do Programa Pedala BH

Objetivo: mensurar o percentual de ciclistas vitimas de sinistros de transito em relacéo
ao total de vitimas de sinistros de transito, buscando um aumento do uso da bicicleta e
gueda no numero de sinistros.

Formade calculo e Polaridade: (Quantidade de ciclistas vitimas de sinistros de transito
/ Quantidade de vitimas de sinistros de transito) x 100. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 1,65%.
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FIGURA 14 - Percentual de vitimas ciclistas em relacdo ao total de vitimas de sinistros

de transito
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Sinistros de Transito com Vitima" e com o "Novo Relatério de Sinistros de
Transito com Vitima", a partir de 2016 os valores desse indicador consideram
"vitimas ciclistas" os ocupantes de bicicleta (vitimas ciclistas = condutor +
passageiro de bicicleta).

Analise do grafico: Com a implantacdo da ferramenta Power Bl - "Bl de

O percentual de vitimas ciclistas diminuiu nos ultimos quatro anos. Destaca-
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se que em 2024 o valor foi menor que o de 2017, ano a partir do qual se notou
um movimento de aumento desse percentual até se iniciar a pandemia do
Covid-19 em 2020. Em numeros absolutos, houve o registro de 340 vitimas
ciclistas em 2022, 325 em 2023 e 285 em 2024. A meta de longo prazo foi

alcancada.

Destaca-se a necessidade de realizacdo de campanhas educativas mais
robustas em relacéo ao respeito ao ciclista, como campanhas voltadas para
0S motoristas profissionais por exemplo.

Tabela 3- Revisdo da apuracédo do Percentual de vitimas ciclistas em relacéo ao
total de vitimas de sinistros de transito

Apurado até | Apurado em .
Ano Estimado
2023 2024
2010 2,29%
2011 1,82%
2012 1,99%
2013 1,86%
2014 1,88%
2015 1,90%
2016 1,99% 2,00%
2017 2,07% 2,07%
2018 2,34% 2,35%
2019 2,71% 2,64%
2020 3,37% 3,41% 2%
2021 3,02% 3,07%
2022 2,17% 2,22%
2023 1,86%
2024 1,65%
2025 2%
2026
2027
2028
2029
2030 2%

Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)
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Indicador 14: Percentual da extenséo da rede cicloviaria (ciclovias, ciclofaixas e
rotas ciclaveis, incluindo-se as ruas de Zona 30) implantada em relacdo ao
planejado para 2030

Indicador do Programa Pedala BH

Objetivo: verificar a real expansao da rede cicloviaria em relagédo ao planejado, atingindo
suas metas intermediarias e finais.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatorio da extensédo de ciclovias, ciclofaixas e
rotas ciclaveis implantadas, incluindo-se as ruas de Zona 30, em quildmetros) / Extenséo
da infraestrutura cicloviaria planejada para 2030 em quilébmetros] x 100. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: 11,46%.
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FIGURA 15 - Percentual da extensado da rede cicloviaria implantada em relagéo ao
planejado

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Planejamento Estratégico e Inovacdo da Sumob - DIPE-MOB, a partir das
extensdes viarias apuradas no BHMAPS. A série historica foi revista desde
2019.

Além disso, foram revistas as classificacbes de algumas das areas
classificadas como Zonas 30 em anos anteriores, pois as mesmas nhao
preenchem os requisitos técnicos necessarios para essa classificacdo. Isso

Anédlise do gréafico: Em 2024, a base de dados foi revisada na Diretoria de
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ocorre devido a falta de medidas efetivas de moderagéo de trafego, essenciais
para promover a diminuicdo da velocidade veicular e necessarias para a
obtencao da classificagdo como Zona 30.

Até 2024, foram implantados 114,64km de infraestrutura cicloviaria e de
Zonas 30, correspondendo a 28% do total planejado para curto prazo (410
km) e 11,46% do total planejado para longo prazo (1.000 km). A meta de
curto prazo nao foi alcancada.
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2. EIXO MOBILIDADE COLETIVA

Os resultados do Eixo Mobilidade Coletiva estéo estruturados em:
e Indicadores-chave do eixo;

e Indicadores do Programa Rede Estruturante ;

e Indicadores do Programa Rede Convencional;

e Indicadores do Programa Rede Complementar;

e Indicadores do Programa Tarifario.

A Tabela 4 apresenta os 31 indicadores do eixo Mobilidade Coletiva, sendo 11
indicadores-chave, 6 do Programa Rede Estruturante, 11 do Programa Rede
Estruturante, 2 do Programa Tarifario e 1 indicador sem vinculacdo a um programa
especifico.

Tabela 4- Indicadores do eixo Mobilidade Coletiva do PlanMob-BH

Valor o
Id Programa Indicador Meta Curto apurado Atingiu a
Prazo Meta?
2024
t |Eixo Velocidade operacional media dotransporte | | 14 5 kmh | Néo afingiu
coletivo - pico tarde
9 Eixo Razgn entre o terlwpn dg w_agem do transporte 5 N30 apurado
coletive em relagio ao individual motorizado.
. Percentual do gasto com transporte (em o
3 |E 5% 5.80% Ati
o relagéo ao salario médio em Belo Horizonte) ° o noi
4 Eixo indice de Conforto de Viagens - ICV 92% 88,20% Atingiu
b Eixo indice de Cumprimento da Programacéo - ICP |  98,50% g7.48% | N&o atingiu
B Eixo indice de Pontualidade de Viagens - IPV 98.50% 07 .96% Néo atingiu
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Valor
Id Programa Indicador Meta Curto| Meta | Meta apurado Atingiu a
g Prazo | 2025 | 2030 | Meta?
2024
7 Eixo indice de Desempenho Operacional - IDO 75 80 90 72,99% | N&o atingiu
8 |Eixo Percentual de avaliagdo positva do ransporte | g | 400 | 500, | 1320% | Ngo atingiu
coletivo
Percentual de viagens em modos coletivos em
9 |Eixo relacAo ao total de viagens em modos 43% 45% 47% | Ndo apurado
motorizados
Percentual de participacéo do transporte
10  |Eixo coletivo na distribuico modal (conforme 70% 75% 80% | N&o apurado
declarado na pesquisa de opinifio)
11 |Eixo Percentual de viagens em modos coletivos 28% 30% | 32% |Nsoapurado
(em relagAo ao total de viagens).
Extensdo da rede estruturante em relagdo a
12 |Rede Estruturante |extensé&o total de vias com circulagéo do 6% 14% 18% 5,30% Nao atingiu
transporte coletivo
13 |Rede Estruturantg| > (enSa0 da rede estruturante implantada em | a0 | 2ag | gao | 4500% | Afingiu
relacéo ao planejado
14 |Rede Estruturante |Percentual de avaliagio positiva do MOVE 50% 55% 60% | Néo apurado
15 |Rede Estruturante | oreonual de passageiros uizando a rede 32% | 51% | 70% | 4200% | Afingiu
estruturante
16  |Rede Estruturante Razao‘entre @ 'urellum.da[.ie do onibus & a do 0.6 0.8 1 Né&o apurado
automével nos principais corredores
17 |Rede Estruturante Percentual de populacdo no raio de 1km da 20.00% N&o tem
rede estruturante meta
Rede oo . .. .
18 ) Indice de Confiabilidade Mecanica - ICM 3 2 1 2.90 Atingiu
Convencional
Rede . . T
19 _ Indice de Infragéo Regulamentar - IR 3 2 1 7,80 N&o atingiu
Convencional
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Valor
. Meta Curto Atingiu a
Id Programa Indicador apurado
Prazo Meta?
2024
Rede .. . .
20 _ Indice de Seguranca das Viagens - ISV 3 0,20 Né&o atingiu
Convencional
21 Rede | F‘ercentqal de avaliagio positiva do sistema 15% Nao apurado
Convencional convencional
99 Rede | F‘ercentual de faixas efcluswasf prefergnmam 779 56.10% Ndo afingiu
Convencional implantadas em relagdo ao total planejado
93 Rede | F‘ercentqal de passageiros utilizando o sistema 67% 65.11% | Nao atingiu
Convencional convencional
24 Rede | Taxa de reclamagao dos usuarios - 60 96,30 Ndo afingiu
Convencional Convencional
95 Rede | Taxa de reclamacéo dos usuarios - 60 26.91 Afingiu
Convencional Suplementar
26 Rede | P?rqentagem de vemulq da frt:rta de transporte 100% N apurado
Convencional publico aprovados em vistorias
57 Rede Percentual de avaliagéo positiva do sistema 959 N30 apurado
Complementar  |suplementar
28 Rede Percentual de passageiros utilizando a rede 149% 6.60% Nao alingi
Complementar  |complementar
20 |Tarifario F‘er.centual de passageiros gue pagam a tarifa 6.6% 8 56% Afingiu
regional
30 |Taritario Razéo entre gvalor met.jlt.‘r pago nas viagens e 0.85 0.70 Afingiu
o valor da tarifa predominante
Taxa de reclamacéo relacionada a conduta Nio tem
3 inadequada dos operadores - transporte - 35,00 meta
convencional

Legenda: [ indicadores-chave do eixo
Fonte: Apuracdo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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2.1. Indicadores do Eixo Mobilidade Coletiva

Indicador 1: Velocidade operacional média do transporte coletivo — Pico da tarde
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: obter a velocidade média dos 6nibus no municipio de Belo Horizonte no pico
da tarde.

Forma de célculo e polaridade: (Somatério da velocidade média no pico da tarde em
km/h por linha de todas as linhas em operacédo) / Quantidade de linhas em operacao.
Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 14,6 km/h.

25

2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

—e— Apurado Planejado

FIGURA 16 - Velocidade operacional média do transporte coletivo — Pico da tarde
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do grafico: Desde 2015, a velocidade operacional média do
transporte coletivo apresentou uma queda continua no pico da tarde,

chegando a 13,9 km/h em 2019. Em 2020, tal velocidade aumentou para 16,0
km/h, igualando-se & meta prevista para o periodo — situagdo provavelmente
relacionada a reducédo do volume de veiculos em circulacdo devido ao
isolamento social e a interrup¢éo de algumas atividades para o enfrentamento
da pandemia do Covid-19. A retomada da circulagéo de pessoas e 0 aumento
da circulacdo de veiculos resultaram na queda na velocidade média do
transporte coletivo em 2022 e em 2023. A meta de curto prazo néo foi
alcancada, sinalizando a necessidade de grande esforco para atingir a meta
de médio prazo.
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Indicador 2: Raz&o entre o tempo de viagem do transporte coletivo em relagéo ao
individual motorizado

Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: comparar os tempos médios de viagem do usuario do transporte coletivo
(6nibus e metrd) e do transporte individual motorizado (automével e motocicleta) nos dias
ateis.

Forma de calculo e polaridade: Velocidade média dos 6nibus / Velocidade média dos
automoéveis. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

M

1.6 16

2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

& Apurado Planejado

FIGURA 17 - Razao entre o tempo de viagem do transporte coletivo em relacdo ao

individual motorizado
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Destaque: O indicador ndo foi apurado para o ano-base 2023 devido a falta
de informacgbes de pesquisa referentes a velocidade do transporte individual

motorizado. A apuracdo do indicador depende de realizacdo de pesquisa
Origem-Destino.
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Indicador 3: Percentual de gasto com transporte em relagcdo ao salario médio em
Belo Horizonte

Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: subsidiar a implantacdo de medidas com a finalidade de alcancar um patamar
aceitdvel de comprometimento da renda mensal do trabalhador com gastos com o0s
sistemas de transporte coletivo, visando ampliar a mobilidade da populagéo de baixa

renda.

Forma de célculo e polaridade: [(Valor da tarifa predominante em Belo Horizonte x 2
pagamentos por dia x 25 dias no més) / Salario mensal médio em Belo Horizonte] x 100.
Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 5,8%.

10%

2 4.7%
o 4,3%
3%
2%
1%
0%
2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030
—a— Apurado (Tabela 6472) Planejado

FIGURA 18 - Percentual de gasto com transporte em relacéo ao salario médio em Belo

Horizonte
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Anadlise do grafico: A Tabela 5429 da Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD-C) do IBGE, que foi descontinuada a partir de
2021, era utilizada para apuracgéo do salario médio de Belo Horizonte. Adotou-
se a Tabela 6472 em 2022. A partir de 2023, adotou-se a Tabela 5436 -
Rendimento médio real do trabalho principal, habitualmente recebido por més,
pelas pessoas de 14 anos ou mais de idade, ocupadas na semana de
referéncia, com rendimento de trabalho, segundo o sexo. Todas as tabelas
sdo da mesma fonte, a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
Continua (PNAD-C).

Em 2024, o gasto com transporte em relagcdo ao salario médio em Belo
Horizonte teve um aumento de 0,9 pontos percentuais quando comparado ao
de 2023. A meta de curto prazo nao foi alcancada.
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Indicador 4: Indice de Conforto das Viagens — ICV
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar a porcentagem do cumprimento do limite de lotagcao dos veiculos do
transporte publico nas viagens, levando em consideracao as especificacdes do contrato
de concessao em que se admite o maximo de 5 passageiros em pé por m2 no horario de
pico, 3 fora do horéario de pico e nenhum no horario noturno.

Forma de calculo e polaridade: [(Quantidade de subfaixas operadas por sublinha/PC,
conforme critério previsto no Regulamento dos Servicos — Quantidade de subfaixas
operadas por sublinha/PC, cujo IOPC* seja superior a 1) / Quantidade total de subfaixas
operadas] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

*O IOPC (indice de Ocupacéo de Passageiros no Trecho Critico) € representado pela relacéo
Demanda / Capacidade no trecho critico da linha.

Resultado: 98,20%.

100% 56,

60% .,/'

2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

—— Apurado Flanejado

FIGURA 19 - indice de Conforto das Viagens — ICV
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

comparado ao de 2020. Uma das possiveis explicacdes para essa piora € a
alteracdo das programacdes das viagens do transporte coletivo em funcéo da
pandemia do Covid-19. Em 2022, o resultado ainda foi bastante inferior ao
apurado nos anos anteriores a pandemia, embora tenha sido verificado um
aumento de 2,8 pontos percentuais em relagdo ao ano anterior. Em 2023,
houve um aumento de 28,9% em relacdo a 2022. Em 2024, houve um
aumento de 3,9% em relacdo a 2023. A meta de longo prazo foi alcancada.

Analise do grafico: O resultado de 2021 (62,6%) apresentou piora quando
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Indicador 5: indice de Cumprimento da Programagéo — ICP
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar a porcentagem do cumprimento das viagens especificadas no
Quadro de Referéncia Operacional (QRO). Séo consideradas como nao realizadas as
viagens cuja ocorréncia ndo se verifica no intervalo de até um minuto antes do horario
da proxima viagem programada. O cumprimento é fiscalizado tanto pelo sistema CITGIS
guanto pelas operacdes externas de auditoria do transporte coletivo.

Forma de célculo e polaridade: [(Quantidade de viagens especificadas no QRO —
Quantidade de viagens nao realizadas) / Quantidade de viagens especificadas no QRO]
x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 97,5%.
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FIGURA 20 - indice de Cumprimento da Programacéo — ICP
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

comparado ao de 2020. Uma das possiveis explicacbes para essa piora € a
alteracéo das programacdes das viagens do transporte coletivo em fungéo da
pandemia do Covid-19. Em 2022, o resultado voltou ao patamar das
apuracoes dos anos anteriores, com aumento de 30,3 pontos percentuais em
relacdo a 2021. A meta de curto prazo nédo foi alcancada, mas os ultimos
resultados se apresentaram bastante proximo de alcanca-la.

Analise do gréfico: O resultado em 2021 (67,5%) apresentou piora quando

50



BELO
HORIZONTE

MOBILIDADE
BHTRANS o PREFEITURA DO POVO

N MOBILIDADE
prT(]:] (r)]:)BH /Q/ ”DB URBANA

AQUI O TRABALHO NAO PARA

Observatdrio

Indicador 6: Indice de Pontualidade das Viagens — IPV
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar a pontualidade das viagens a partir da origem do servico,
comparando o horario especificado no Quadro de Referéncia Operacional (QRO) com o
horario efetivo de inicio da viagem registrado no M.C.O. (Mapa de Controle Operacional,
do Sistema de Bilhetagem Eletronica — SBE). Esses valores podem ser verificados por
meio de fiscalizacdo no sistema CITGIS e acbOes de auditoria externa do transporte
coletivo.

Forma de calculo e polaridade: [(Quantidade de subfaixas operadas por sublinha/PC,
conforme critério previsto no Regulamento dos Servicos — Quantidade de subfaixas
operadas por sublinha/PC, cujo IOPC seja superior a 1) / Quantidade total de subfaixas
operadas] x 100. Sendo: IOPC — indice de Ocupacéo de Passageiros no Trecho critico,
representado pela relacdo demanda / capacidade no trecho critico da linha. Quanto
MAIOR, MELHOR.

Resultado: 98%.
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FIGURA 21 - indice de Pontualidade das Viagens — IPV
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

comparado ao de 2020. Uma das possiveis explicacfes para essa piora é a
alteracdo das programacdes das viagens do transporte coletivo em funcéo da
pandemia do Covid-19. Em 2022, o resultado demonstrou uma recuperagao
ao cenario anterior a pandemia. A meta de curto prazo néo foi alcancada.

. Analise do gréfico: O resultado em 2021 (80,1%) apresentou piora quando
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Indicador 7: indice de Desempenho Operacional — IDO
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: avaliar o desempenho das concessionarias do sistema municipal de transporte
por Onibus com relagdo ao cumprimento das normas e padrbes estabelecidos pela
BHTrans para a execucédo dos servicos.

Forma de célculo e polaridade:
IDO = (0,35 x ICP) + (0,20 x IPV) + (0,10 x ICV) + (0,15 x ICM) + (0,15 x ISV) + (0,05 x
IIR), em que:

+ ICP é o indice de Cumprimento da Programac&o;
+ IPV é o indice de Pontualidade das Viagens;

« ICV é o indice de Conforto das Viagens;

+ ICM é o indice de Confiabilidade Mecanica;

+ ISV é o indice de Seguranca das Viagens;

« 1IR é o indice de Infracdo Regulamentar.

Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 68,6
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FIGURA 22 - indice de Desempenho Operacional — IDO
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: o resultado em 2021 (62,2%) apresentou piora quando
@ comparado ao de 2020. Uma das possiveis explicacdes para essa piora € a

alteracdo das programacdes das viagens do transporte coletivo em funcéo da
pandemia do Covid-19. Em 2022, houve uma recuperacao do percentual e o
resultado apurado foi proximo a meta proposta para 2020. Em 2023 em 2024
os resultados se manteveram estaveis em relacdo a 2022. A meta de curto
prazo nao foi alcangada.
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Indicador 8: Percentual de avaliag&o positiva do transporte coletivo
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar o percentual de habitantes que responderam, na pesquisa de

opinido, ser “6timo” e “bom” o transporte coletivo por énibus de modo geral.

Forma de calculo e polaridade: [(Somatdrio da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas “bom” para “Avaliagdo geral do transporte coletivo por 6nibus em Belo
Horizonte” na pesquisa de opiniéo) / Quantidade de respostas da pesquisa de opinido] x
100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de Mobilidade
Urbana néao foi realizada em 2025.
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FIGURA 23 - Percentual de avaliacao positiva do transporte coletivo
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

guando comparado ao de 2023. No entanto, a avaliacao positiva do transporte
coletivo permanece aquém do esperado. A meta de curto prazo nao foi
alcancada.

Andlise do grafico: O resultado em 2023 (13,2%) apresentou melhora
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Indicador 9: Percentual de viagens em modos coletivos em relagcdo ao total de
viagens em modos motorizados
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar o percentual de viagens realizadas em meios de transportes
coletivos em relagdo ao total de viagens realizadas em todas as modalidades de
transporte que sejam motorizadas.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de viagens diarias em modos coletivos /
Quantidade total de viagens diarias em modos motorizados no municipio de Belo
Horizonte) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base 2024.

Destaque: O indicador é apurado por meio da Pesquisa Origem/Destino
realizada a cada 10 anos, tendo a ultima sido realizada em 2012.

O Comurb tem destacado a necessidade de realizar esfor¢cos para retomada
da realizacdo da Pesquisa OD.
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FIGURA 24 - Percentual de viagens em modos coletivos em relacdo ao total de viagens
em modos motorizados

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)
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Indicador 10: Percentual de participagdo do transporte coletivo na distribuicéo
modal (conforme declarado na pesquisa de opiniéo)

Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar o percentual de pessoas que declaram utilizar meios de transporte
coletivos para a maioria de seus deslocamentos.

Formade calculo e polaridade: (Somatorio da quantidade de viagens diarias em modos
coletivos: Transporte coletivo por 6nibus convencional, Metr6, Transporte MOVE e
Transporte suplementar) / Quantidade total de viagens diarias no municipio de Belo
Horizonte) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.3

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de Mobilidade
Urbana néao foi realizada em 2025.
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FIGURA 25 - Percentual de participacao do transporte coletivo na distribuicdo modal
(conforme declarado na pesquisa de opiniao)

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Andlise do gréfico: o percentual de participacdo do transporte coletivo na
distribuicdo modal é apurado a partir de informacdes coletadas na Pesquisa

de Opinido anual, realizada pela Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana.
A meta de curto prazo néao foi alcancada.
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Indicador 11: Percentual de viagens em modos coletivos (em relacao ao total de
viagens)
Indicador-chave do eixo Mobilidade Coletiva

Objetivo: mensurar o percentual de viagens realizadas em meios de transportes
coletivos em relagdo ao total de viagens realizadas em todas as modalidades de
transporte, motorizadas ou néo.

Forma de célculo e polaridade: (Quantidade de viagens diarias em modos coletivos /
Quantidade total de viagens didrias no municipio de Belo Horizonte) x 100. Quanto
MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base 2024.

Destaque: O indicador é apurado por meio da Pesquisa Origem/Destino
realizada a cada 10 anos, tendo a ultima sido realizada em 2012.

O Comurb tem destacado a necessidade de realizar esforcos para retomada da
realizacdo da Pesquisa OD.
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FIGURA 26 - Percentual de viagens em modos coletivos (em relacéo ao total de
viagens)

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)
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Indicador 12: Extensdo da rede estruturante em relacdo a extensdao total de vias
com circulacéo do transporte coletivo

Indicador do Programa Rede Estruturante

Objetivo:

mensurar o percentual da extensdo, em quildmetros, da rede estruturante

(Metré, BRT e BRS) em relacéo a extensdo, em quilébmetros, das vias com circulagédo de
transporte coletivo.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatério da extensdo, em quildmetros, da rede
estruturante implantada: Metr6, BRT e BRS) / (Somatério da extensao, em quildmetros,
das vias com circulacéo de transporte coletivo)] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 5,30%.
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FIGURA 27 - Extensado da rede estruturante em relacdo a extensao total de vias com

circulacao do transporte coletivo
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Valores revistos em novembro de 2024, quando a extenséo da Linha 1 do
trem metropolitano passou a ser considerada na extensdo da rede
estruturante e no total de vias com circulacéo do transporte coletivo, conforme
previsto nas metas estabelecidas no PlanMob-BH: "As metas foram
calculadas de acordo com o total de quildmetros planejados para implantacéo
de sistemas de BRT, BRS e Metr6, no curto, médio e longo prazo”. O conceito
de rede estruturante adotado é: Rede estruturante = Metrd, BRT e BRS.

57



BELO
HORIZONTE

PREFEITURA DO POVO

~ O MOBILIDADE
plon e #G2 | SUMOB | sy

\ N y
BHTRANS MOBILIDADE

AQUI O TRABALHO NAO PARA

Observatdrio

Analise do grafico: A partir de 2022, a extensdo da rede estruturante foi
obtida a partir da camada georreferenciada de “Rede de Priorizagdo do
Transporte Coletivo” disponibilizada no BH Map (http://bhmap.pbh.gov.br),
plataforma municipal de dados abertos a populacdo. Em funcdo da mudanca
da base de dados, ocorreram divergéncias em relacdo as extensdes medidas
no periodo anterior a 2022. A meta de curto prazo néo foi alcancada.
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Indicador 13: Extensdo da rede estruturante implantada em relagéo ao planejado
Indicador do Programa Rede Estruturante

Objetivo: mensurar o percentual da implantacdo da rede estruturante (Metro, BRT e
BRS) em relac&o ao planejado.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatdrio da extensdo, em quildometros, da rede
estruturante implantada: Metrd, BRT e BRS) / Extensao total da rede estruturante
planejada] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 45%.
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FIGURA 28 - Extensao da rede estruturante implantada em relagéo ao planejado
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

trem metropolitano passou a ser considerada na extensdo da rede
estruturante e no total de vias com circulacéo do transporte coletivo, conforme
previsto nas metas estabelecidas no PlanMob-BH: "As metas foram
calculadas de acordo com o total de quildmetros planejados para implantacéo
de sistemas de BRT, BRS e Metr6, no curto, médio e longo prazo”. O conceito
de rede estruturante adotado é: Rede estruturante = Metrd, BRT e BRS.

Andlise do grafico: A partir de 2022, a extensao da rede estruturante foi

Valores revistos em novembro de 2024, quando a extensdo da Linha 1 do

obtida a partir da camada georreferenciada de “Rede de Priorizagdo do
Transporte Coletivo” disponibilizada no BH Map (http://bhmap.pbh.gov.br),
plataforma municipal de dados abertos a populacdo. Em funcédo da mudanca
da base de dados, ocorreram divergéncias em relacéo as extensdes medidas
no periodo anterior a 2022. A meta de curto prazo foi alcancada.
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Indicador 14: Percentual de avaliag&o positiva do MOVE
Indicador do Programa Rede Estruturante
Objetivo: mensurar a quantidade de habitantes que utilizam o sistema MOVE no

” ”

transporte coletivo e o acham “6timo” e” bom”.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatoério da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas “bom” para o “Transporte MOVE”, e na pesquisa de opinido) / Quantidade
de respostas da pesquisa de opiniao] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de Mobilidade
Urbana néao foi realizada em 2025.
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FIGURA 29 - Percentual de avaliacao positiva do MOVE
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

2020 e 2021. Em 2020, adotou-se o dado de 2019. Ja na Pesquisa de Opiniao
de 2024 (ano-base 2023), considerou-se a qualidade do transporte coletivo
como um unico indicador “Percentual de avaliagdo positiva do transporte
coletivo”. A meta de curto prazo foi alcancada.

Andlise do grafico: Nao foi realizada Pesquisa de Opinidao em 2016, 2017,
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Indicador 15: Percentual de passageiros utilizando a rede estruturante
Indicador do Programa Rede Estruturante

Objetivo: mensurar o percentual de utilizacdo da rede estruturante (Metro, BRT e BRS)
em relacdo ao uso de todos os sistemas de transporte coletivo publicos.

Forma de calculo e polaridade: [(Somatdrio da quantidade média de passageiros nos
dias uteis que utilizam a rede estruturante: Metrd, BRT e BRS) / (Somatério da
quantidade de passageiros que, além desses modos, utilizam o transporte coletivo
convencional e o transporte coletivo suplementar)] x 100.

Quanto MAIOR, MELHOR.
Resultado: 42%.

]
L=
E

60%
51%
50¢%
A0% 42 0%
39,75
30%
20% 26,0%
10%
Yo
v
2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2050
—a— Apurado Planejado

FIGURA 30 - Percentual de passageiros utilizando a rede estruturante
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do grafico: Desde 2020, o percentual tem se mantido préximo de
40%. A meta de curto prazo foi alcancada.
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Indicador 16: Raz&o entre a velocidade do 6nibus e a do automadvel nos principais
corredores
Indicador do Programa Rede Estruturante

Objetivo: comparar a velocidade dos 6nibus e dos automaoveis nos principais corredores
de transporte de Belo Horizonte.

Formade célculo e Polaridade: Velocidade média dos dnibus nos principais corredores
de transporte de Belo Horizonte / Velocidade média dos automoveis nos principais
corredores de transporte de Belo Horizonte. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base 2024.
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FIGURA 31 - Razéo entre a velocidade do 6nibus e a do automdvel nos principais
corredores

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Andlise do gréafico: A Ultima pesquisa realizada para a obtencédo da
velocidade média dos automoveis nos principais corredores ocorreu em 2020.

A partir de 2027, sera possivel a apuracéo a partir do novo Banco de dados
da Fiscalizacdo Eletrbnica, contratacdo da BHTrans, com previsdo de
disponibilizacdo até o final de 2026.
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Indicador 17: Percentual da populacdo vivendo no raio de 1 km da rede
estruturante

Indicador do Programa Rede Estruturante

Objetivo: verificar a populacdo com acesso a rede estruturante do transporte coletivo
(Metrd, BRT e BRS) no raio de 1 km.

Forma de célculo e Polaridade: (Populacdo de Belo Horizonte que vive em um raio
de 1 km da rede estruturante / Populacédo de BH) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 29%.

30%

28% 27% 273,07 285

16% 16%

FIGURA 32 - Percentual da populacdo no raio de 1 km da rede estruturante
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

@ Analise do gréafico: Nao ha um aumento significativo na extensao da rede
estruturante desde 2014. O indicador ndo tem meta.
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Indicador 18: indice de Confiabilidade Mecanica — ICM
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: avaliar a confiabilidade e a regularidade dos servigcos por meio da contagem
do numero de ocorréncias de interrupc¢des de viagens atribuidas a falhas mecanicas ou
elétricas — defeitos de roleta, freio de porta, pneu furado, porta, entrada de ar,
embreagem, freio, motor, roda, problema elétrico entre outros — nos veiculos do
transporte publico coletivo a cada 100.000 km.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de interrup¢cBes por falha mecéanica
mecanicas ou elétricas nos veiculos do transporte publico coletivo / Quantidade de km
produtivos*) x 100.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 2,9.
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FIGURA 33 - indice de Confiabilidade Mecanica — ICM
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: Em 2023, o processo de renovacao da frota — ainda em
andamento —, isto €, a substituicdo de parte dos veiculos que estavam ha mais

de 10 anos em operagao conforme determinado no Contrato de Concesséo do
Servico Publico de Transporte Coletivo de Passageiros por Onibus do
municipio (2008) contribuiu para a diminuicdo da quantidade de falhas
mecanicas e elétricas nos veiculos do transporte publico coletivo. A meta de
curto prazo foi alcancgada.
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Indicador 19: indice de Infracdo Regulamentar - IIR
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: mensurar a frequéncia e identificar a gravidade das infragdes regulamentares
(elevador com defeito ou nédo funcionando, veiculos em mas condicdes, freio de porta
desligado, extintor de incéndio em mas condicfes, entre outras) cometidas na operacao
das frotas de 6nibus do sistema de transporte publico coletivo durante a prestacdo dos
servicos a cada 10.000 km.

Forma de célculo e polaridade: [(Quantidade de pontos de infragbes* — Pontuacéo
creditada*) / Quantidade de km produtivos*] x 10.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 7,8.

—a— Apurado Planejado

FIGURA 34 — indice de Infracdo Regulamentar - IIR
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

diretamente do cumprimento, por parte das operadoras, do regulamento
estabelecido e da capacidade de fiscalizagcdo continua dos servigos
prestados. A auséncia de agentes de bordo, medida adotada pelas empresas
concessionarias, elevou o indice de infragcdes regulamentares a partir de 2018
com énfase no ano de 2021. O descumprimento de viagens programadas no
periodo da Pandemia do COVID-19 também impactou negativamente 0s
resultados. A meta de curto prazo néo foi alcancada.

Analise do grafico: O quantitativo de autos de infracdo emitidos depende
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Indicador 20: indice de Seguranca das Viagens - ISV
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: estimar o nivel de seguranca das viagens ofertadas pelo servico, quantificando
as ocorréncias de eventos inseguros — atropelamentos, assaltos (com ou sem
interrup¢do da viagem), colisbes (com ou sem interrupgdo), colisdes com vitima,
depredacéo e outros acidentes de percurso cadastrados no SBE — a cada 10.000 viagens
realizadas. Considera-se como eventos inseguros

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de viagens realizadas com ocorréncia de
eventos inseguros no municipio de Belo Horizonte / Quantidade de viagens realizadas
no municipio de Belo Horizonte) x 10.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 0,2
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FIGURA 35 - indice de Seguranca das Viagens — ISV
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

viagens realizadas tem diminuido nos ultimos anos e esta relacionado em
parte a presenca da Policia Militar a bordo nos veiculos das linhas de maior
ocorréncia de assaltos. As informacdes de eventos inseguros séo registradas
pelo motorista do veiculo e fiscalizadas pela Sumob. A meta de curto prazo
foi alcancada.

Analise do grafico: O quantitativo de eventos inseguros a cada 10.000
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Indicador 21: Percentual de avaliagéo positiva do sistema convencional
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: mensurar a percepg¢éao positiva da populacao sobre o sistema convencional de
modo geral, buscando registrar aumento da sua avaliacao positiva.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatorio da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas “bom” para o “Transporte Convencional” na pesquisa de opinido) /
Quantidade total de respostas na pesquisa de opinido] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opinido de
Mobilidade Urbana néo foi realizada em 2025.
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FIGURA 36 - Percentual de avaliacao positiva do sistema convencional
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

avaliacao especificamente do sistema convencional. Portanto, utilizou-se os
mesmos dados que o Indicador 8 do eixo Mobilidade Coletiva (Percentual de
avaliacao positiva do transporte coletivo). A meta de curto prazo néo foi
alcancada.

.Anélise do gréafico: Em 2024, ndo foi realizada uma pergunta sobre a
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Indicador 22: Percentual de faixas exclusivas/preferenciais implantadas em
relacdo ao total planejado
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: mensurar a porcentagem da extensdo das faixas exclusivas/preferenciais
implantadas em relagédo a extensao total planejada.

Forma de célculo e Polaridade: [(Somatério da extensdo de faixas exclusivas e
preferenciais implantadas em quildbmetros) / Extensdo total de faixas exclusivas e
preferenciais planejada em quildmetros] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 56,10%.
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FIGURA 37 - Percentual de faixas exclusivas/preferenciais implantadas em relacdo ao
total planejado

Fonte: Planilha Indicadores Balan¢o da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

extensdo de vias com tratamento para priorizacado do transporte coletivo. A

. Andlise do gréafico: Desde 2018, ndo houve aumento significativo na
meta de curto prazo néo foi alcancada.
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Indicador 23: Percentual de passageiros utilizando o sistema convencional
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: compreender a utilizacdo do sistema convencional por meio da mensuracao
do percentual da quantidade média de passageiros que utilizam as linhas convencionais
em relacdo ao uso de todos os sistemas de transporte coletivo publicos nos dias Uteis.

Forma de célculo e Polaridade: [Quantidade média de passageiros que utilizam o
sistema convencional nos dias Uteis / (Somatorio da quantidade de passageiros da rede
estruturante, convencional e suplementar)] x 100. Quanto MENOR, MELHOR.

Resultado: 65,1%.
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FIGURA 38 - Percentual de passageiros utilizando o sistema convencional
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

sistema convencional se mantém proximo de 50%. A meta de curto prazo

Andlise do grafico: Desde 2019, o percentual de passageiros utilizando o
ndo foi alcancada.
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Indicador 24: Taxa de reclamacéo dos usuarios — sistema convencional

Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo:

mensurar a quantidade de reclamacdes sobre o transporte coletivo

convencional.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de Registros de Solicitagdo* / Quantidade
de passageiros transportados) x 1.000.000. Quanto MAIOR, PIOR.

*Recurso da BHTrans de registro de solicitagdes e reclamacdes dos cidadaos.
Resultado: 96,3.
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FIGURA 39 - Taxa de reclamac¢éo dos usuarios do transporte coletivo convencional

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: O indicador é afetado pelos canais de comunicacéo
existentes para manifestagcdes do cidadédo de reclamacao. As reclamacgdes
foram, em maior parte, sobre o descumprimento de quadro de horérios, a
alteracdo de quadro de horarios, o comportamento inadequado do operador e
0 tempo de espera no ponto. A meta de curto prazo foi alcancada em 2021,
mas o indicador demonstrou piora entre 2022 e 2024. A meta de curto prazo
nédo foi alcancada.
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Indicador 25: Taxa de reclamacéo dos usuarios — sistema suplementar
Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: mensurar a quantidade de reclamacdes sobre o transporte coletivo
suplementar.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de Registro de Solicitagdo* / Quantidade
de passageiros transportados) x 1.000.000. Quanto MAIOR, PIOR.

*Recurso da BHTrans de registro de solicitacdes e reclamacdes dos cidadaos.
Resultado: 26,9%.
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FIGURA 40 - Taxa de reclamacao dos usuarios do transporte coletivo suplementar
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

existentes para manifestacdes do cidadédo de reclamacado. As reclamacoes
foram, em maior parte, sobre o descumprimento de quadro de horérios, a
alteracéo de quadro de horarios, o comportamento inadequado do operador e
o tempo de espera no ponto. A meta para o curto prazo foi alcancada.

. Andlise do gréfico: O indicador é afetado pelos canais de comunicacéo
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Indicador 26: Porcentagem de veiculo da frota de transporte publico aprovados em

vistorias

Indicador do Programa Rede Convencional

Objetivo: compreender as condi¢cdes de operacao dos veiculos no momento da vistoria
com base nos critérios estabelecidos para a sua aprovacdo de modo a mensurar o
percentual de veiculos aprovados.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de veiculos vistoriados aprovados /
Quantidade de veiculos vistoriados) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado em 2025.
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FIGURA 41 - Porcentagem de veiculos da frota de transporte publico aprovados em

vistorias
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Analise do Grafico: Em 2020, a Portaria BHTrans 097/2020 determinou que
as validagbes das AutorizagBes de Trafego fossem suspensas a partir de
19/03/2020 enquanto perdurasse a pandemia do Covid-19. Apenas as
vistorias de inclusdo de veiculo e recolhimento de Autorizacdes de Trafego
pela fiscalizacdo foram realizadas; logo, ndo foi possivel apurar o indicador
em 2020. A meta de curto prazo nao foi alcangada em 2023.

Destaque: Na 12 reunido ordinaria do Comurb de 26/02/2026, foi definida a
manutencao deste indicador com nova metodologia de apuracdo (formula de
calculo e fonte). O indicador deve ser apurado a partir de 2026 (ano-base
2025). Considerou-se que os indicadores relacionados ao IDO - indice de
Desempenho Operacional demonstram a situacdo do padrdo de operacao
veicular.

72



BELO
HORIZONTE

MOBILIDADE
BHTRANS o PREFEITURA DO POVO

N MOBILIDADE
prT(]:] (r)]:)BH /Q/ ”DB URBANA

Observatério —
AQUI O TRABALHO NAO PARA

Indicador 27: Percentual de avaliagc&o positiva do sistema suplementar
Indicador do Programa Rede Complementar

Objetivo: quantificar a avaliacdo positiva da populagao sobre o sistema suplementar de
modo geral, buscando registrar aumento dessa percepcao.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatorio da quantidade de respostas “6timo” com a
de respostas “bom” para o “Transporte Suplementar” na pesquisa de opinido) /
Quantidade total de respostas na pesquisa de opiniao)] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025. A Pesquisa anual de opiniao de
Mobilidade Urbana néo foi realizada em 2025.
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FIGURA 42 - Percentual de avaliacao positiva do sistema suplementar
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Andlise do gréafico: Na Pesquisa de Opiniao de 2024 (ano-base 2023),
@ considerou-se a qualidade do transporte coletivo como um dnico indicador

“Percentual de avaliagao positiva do transporte coletivo”. A meta de curto
prazo néao foi alcancada.
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Indicador 28: Percentual de passageiros utilizando a rede complementar
Indicador do Programa Rede Complementar

Objetivo: compreender a utilizacdo da rede complementar (linhas de vilas e favelas,
suplementar, escolar e executivo) por meio da mensuracao do percentual da quantidade
média de passageiros, nos dias Uteis, que utilizam as linhas convencionais em relacao
ao uso de todos os sistemas de transporte coletivo publicos.

Forma de calculo e Polaridade: [Quantidade média de passageiros nos dias uteis que
utilizam a rede complementar / (Somatério da quantidade de passageiros da rede
estruturante, convencional e suplementar)] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 6,60%.
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FIGURA 43 - Percentual de passageiros utilizando a rede complementar
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Anélise do gréfico:
A meta de curto prazo néo foi alcangada.
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Indicador 29: Percentual de passageiros que pagam a tarifa regional
Indicador do Programa Tarifario

Objetivo: subsidiar a politica de precos dos servigos de transporte coletivo diante da
compreensao do numero de passageiros que utilizam o cartdo BHBUS e que so fazem
viagens dentro das regionais utilizando linhas alimentadoras.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de passageiros transportados utilizando
somente as linhas alimentadoras / Quantidade total de passageiros transportados pelos
sistemas de transporte coletivo publicos) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 8,6%.
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FIGURA 44 - Percentual de passageiros que pagam a tarifa regional
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Anadlise do grafico: O percentual de passageiros que pagam a tarifa regional
€ obtido a partir do nUmero de passageiros que utilizam o cartdo BHBUS e
gue s6 fazem viagens dentro das regionais utilizando as linhas alimentadoras
e de dados contidos no Mapa de Controle Operacional Consolidado (MCO).
O aumento do resultado do indicador ao longo dos anos de apuragédo até
2021, sem a implantacao de novos sistemas tronco-alimentados, leva a inferir
gue houve um fortalecimento das centralidades. No entanto, em 2022 houve
uma pequena reducdo do percentual de passageiros que pagam a tarifa
regional. Em 2024, o indice voltou a subir. A meta de médio prazo foi
alcancada.
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Indicador 30: Raz&o entre o valor médio pago nas viagens e o valor da tarifa
predominante

Indicador do Programa Tarifario
Objetivo: subsidiar a politica de precos dos servicos de transporte coletivo publicos.

Forma de calculo e Polaridade: (Valor médio pago nas viagens realizadas de
transporte publico coletivo / Valor da tarifa predominante do transporte publico coletivo).
Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 0,70.
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FIGURA 45 - Razao entre o valor médio pago nas viagens e o valor da tarifa
predominante

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do grafico: a razdo entre o valor médio pago nas viagens e o valor
da tarifa predominante decresceu a partir de 2015 ap6s a implantacdo

completa dos sistemas tronco-alimentados do sistema BRT MOVE, chegando
ao seu menor valor (0,67) em 2018. Com o aumento da quantidade de linhas
alimentadoras, cuja tarifa € menor que a predominante no municipio, 0 usuario
com destino a propria regido passou a pagar menos. A meta de curto prazo
foi alcancada.
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Indicador 31: Taxa de reclamacdo relacionada a conduta inadequada dos
operadores - transporte convencional

Indicador do ObsMob-BH

Objetivo: mensurar a quantidade de reclamacdes relacionadas a conduta inadequada
dos operadores do transporte publico coletivo convencional.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de reclamagBes sobre conduta
inadequada de operadores do transporte convencional / Quantidade de passageiros
transportados) x 1.000.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 35,0.

35,0

2026 2028 2030 2032

FIGURA 46 - Taxa de reclamacéo relacionada a conduta inadequada dos operadores -

transporte convencional
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024).

Andlise do grafico: A reducdo da taxa de reclamacéo relacionada a conduta
inadequada dos operadores do transporte publico coletivo convencional em
2020 e 2021 se deve a expressiva reducdo da demanda por tal sistema de
transporte diante da pandemia do Covid-19, que implicou a restricdo da
circulacdo de pessoas como medida para efetivar o isolamento social
recomendado. O resultado do indicador aumentou em 2022 devido a
retomada da circulagédo de pessoas e, portanto, da demanda a medida que se
deram as medidas de flexibilizacdo no contexto de melhoria do cenario
epidemioldgico da pandemia. Além disso, em 2022 foi promulgada a Lei n°®
11.367, trazendo uma ampliagdo dos canais de atendimento aos usuarios, o
gue pode ter contribuido para uma elevacédo do registro de reclamacfes uma
vez que simplificou e democratizou o acesso a PBH por meio da criagéo de
canal direto através do aplicativo de mensagens instantaneas, WhatsApp, e
e-mail especialmente. Em 2024, o indicador apresentou um crescimento de
23,1%. O indicador ndo possui metas.
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3. EIXO CIRCULACAO CALMA

Os resultados do Eixo Circulacdo Calma estéo estruturados em:
e Indicadores-chave do eixo;

e Indicadores do Programa de Seguranca;

e Indicadores do Programa Educacao para a Mobilidade.

A Tabela 5 apresenta os 9 indicadores do eixo Circulagédo Calma, sendo 4 indicadores-
chave, 3 do Programa de Seguranca e 2 do Programa Educacao para a Mobilidade.

Tabela 5 - Indicadores do eixo Circulacdo Calma do PlanMob-BH

valor Atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020( apurado
Meta?
2024
. Taxa de atropelamentos por L
1 Eixo 100 mil habitantes 63 51,73 Atingiu
2 Eixo Numero de vitimas em sinistros 39 47 83 N&o afingiu
de transito por dia '
Taxa de mortalidade em
. sinistros de transito (mortos no .
3 Eixo T T 497 6,58 N&o atingiu
habitantes)
Taxa de mortalidade em
sinistros de transito (mortos por
4 Eixo 100 mil habitantes, 773 9.06 Nao atingiu
considerando até 30 dias do
sinistro).
Extensdo de vias que tiveram
Programa de |reducdo de limite de velocidade e
) Seguranca para 30 km/h com foco no 25km 4.98 km | Nao afingiu
projeto zona 30
Programa de Taxa.d.e vitimas mntqciclistas o
6 em sinistros de transito por 100 253 5047 | Nao atingiu
Seguranca _ .
mil habitantes
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valor | atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020| apurado Mega‘?
2024 )
Programa de Taxa de vitimas nao fatais em
7 o sinistros de transito (por 100 mil 514 65243 |N&o atingiu
Seguranca .
habitantes)
. Percentual de alunos
Educagao articipantes do programa de
8 |paraa paricipa prograr 70% 20%  |Nao atingiu
Mobilidade educacao para a mobilidade da
BHTRANS.
Educacio Percentual de motoristas e
¢ agentes de bordo do transporte N&o
: para a ublico e escolar treinados em 15% apurado
Mobilidade [P " | d
relacdo ao planejado

Legenda: [_]Indicadores chave do eixo
Fonte: Apuracdo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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3.1. Indicadores do Eixo Circulagcdo Calma

Indicador 1: Taxa de atropelamentos por 100 mil habitantes
Indicador-chave do eixo Circulagcdo Calma

Objetivo: mensurar a taxa de atropelamentos a cada 100 mil habitantes e identificar se
houve ou ndo a reducéo dos atropelamentos no municipio de Belo Horizonte.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de atropelamentos ocorridos em
determinado ano informada no Relatério de Informacdes sobre Sinistros de Transito com
Vitimas no Municipio de Belo Horizonte / Populacdo do municipio de Belo Horizonte) x
100.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 58,5.
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FIGURA 47 - Taxa de atropelamentos por 100 mil habitantes (1991- 2022)
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do gréfico: A taxa de atropelamentos por 100 mil habitantes aumentou
29% em relagdo a 2021, mas ainda esta atendendo a meta de curto prazo. A

taxa aumentou 3,35% de 2023 para 2024. Além disso, o indicador reflete a
eficdcia das acOes realizadas, ligadas aos setores de transito e transporte,
para a reducdo dos atropelamentos. Cabe citar, por exemplo, o Projeto
Mobicentro, cujas intervencdes, de acordo com estudo elaborado pelo
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Instituto Cordial, reduziram os sinistros em 27,12% (resultado com um
intervalo de confianca de 99%). Em complemento a ele, realizou-se a
reprogramacgdo dos semaforos em todas as interse¢fes semaforizadas da
cidade, tendo sido adotado um ciclo semaforico menor (90 segundos) que
destina mais tempo a travessia do pedestre. O célculo do tempo minimo
destinado a travessia também foi alterado e passou de 1,2m/seg. para 0,9
m/seg., 0 que significa um aumento de 25%. Com essa reprogramacao, a
cada hora, € dada ao pedestre a oportunidade de atravessamento 40 vezes,
10 a mais que anteriormente. A meta de curto prazo foi alcancada.
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Indicador 2: NUmero de vitimas em sinistros de transito por dia
Indicador-chave do eixo Circulagcdo Calma

Objetivo: quantificar as vitimas em sinistros de transito por dia no municipio de Belo
Horizonte, registrados no Sistema Integrado de Defesa Social do Estado de Minas
Gerais.

Forma de calculo e Polaridade: (Somatério do niumero de vitimas de sinistros de
transito em um determinado ano: fatais, ndo fatais e ndo informado) / 365. Quanto
MAIOR, PIOR

Resultado: 47,21.
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FIGURA 48 - Numero de vitimas em sinistros de transito por dia (2012-2024)
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Anélise do grafico: o numero de vitimas em sinistros de transito por dia em
2024 diminuiu 0,62% em relacao a 2023. Em 2020 e em 2021, a meta para o

curto prazo planejada para o indicador foi alcancada, mas n&o se pode
desprezar a restricdo da circulagdo de pessoas e veiculos nesse periodo em
razdo da pandemia do Covid-19. Destaca-se que imediatamente antes da
pandemia, em 2019, o grafico apresentou uma mudanga no comportamento:
houve um aumento do resultado do indicador frente a queda consistente que
era notoria nos anos anteriores, situacdo que despertou alerta sobre os
sinistros de transito. A meta de curto prazo foi alcancada em 2021, mas o
indicador demonstrou piora em 2022 e 2023. A meta de curto prazo nao foi
alcancada.
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Indicador 3: Taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos in situ por 100
mil habitantes)

Indicador-chave do eixo Circulagdo Calma

Objetivo: quantificar as vitimas fatais in situ de sinistros de transito, isto é, vitimas no
local do sinistro ou antes de dar entrada no hospital em relacdo a populagéo total.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatério da quantidade vitimas fatais no local do
sinistro de transito e no deslocamento até o hospital) / Populacdo do municipio de Belo
Horizonte] x 100.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 6,58.

Ln

452 448
4,18 447

—a— Apurado Estimado

FIGURA 49 - Taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos in situ por 100 mil
habitantes) (1991-2022)

Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

dia em 2022 aumentou em relacdo a 2021. O resultado do indicador foi maior
que o do ano anterior devido, entre outros fatores, a reducéo da populacéo de
Belo Horizonte conforme o Censo Demografico (IBGE) de 2022. Em 2023 o
resultado diminuiu retomando o patamar de 2016. Mas em 2024, a taxa voltou
a subir em 1,31%. A meta de curto prazo néo foi alcangada.

Analise do grafico: O numero de vitimas in situ em sinistros de transito por
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Indicador 4: Taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos por 100 mil
habitantes, considerando até 30 dias do sinistro)

Indicador-chave do eixo Circulagdo Calma

Objetivo: quantificar as vitimas que foram a 6Obito em até 30 dias apds o sinistro de
transito em relagcdo a populacéo total do municipio.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de Gbitos ocorridos em até 30 dias em
decorréncia de sinistro de transito em determinado ano / Populacéo do municipio de Belo
Horizonte) x 100.000. Quanto MENOR, MELHOR.

Resultado: 9,06.
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FIGURA 50 - Taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos por 100 mil
habitantes, considerando até 30 dias do sinistro)

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

100 mil habitantes, considerando até 30 dias do sinistro) diminuiu em 2023 quando
comparada com a de 2022. Em 2024, a taxa voltou a subir 1,38%. A meta de curto
prazo vinha sendo alcancada desde 2017. No entanto, desde 2022, a meta de
curto prazo nao foi alcancgada.

Analise do gréfico: a taxa de mortalidade em sinistros de transito (mortos por
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Indicador 5: Extensao de vias que tiveram reducao de limite de velocidade para 30
km/h com foco no Programa Zona 30

Indicador do Programa de Seguranca
Objetivo: mensurar a implantacdo de areas onde haja convivéncia harmoniosa entre

pedestres, ciclistas e veiculos, reduzindo o limite de velocidade e aumentando espacos
destinados a pedestres e ciclistas.

Forma de calculo e Polaridade: Somatorio da extensédo, em quildmetros, dos trechos
das vias que tiveram reducdo de limite de velocidade para 30 km/h, com foco no
Programa Zona 30. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 4,978 km.

nnnnn

—a— Revisio apurag 3o 2024 Plansjado

FIGURA 51 - Extensao de vias que tiveram reducéo de limite de velocidade para 30
km/h com foco no Programa Zona 30

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

2024 foi de 0,27 km. A meta de curto prazo nao foi alcancada.

Destaque: a partir de 2019, a crescente nos resultados do indicador se relaciona
com as Zonas 30 implantadas, a saber: Zona 30 Cachoeirinha, Zona 30
Diamantina, Zona 30 Confisco, Ecozona Santa Tereza, Zona 30 Regional Venda
Nova, Zona 30 - Rua de Estar Jardim Felicidade.

Analise do grafico: a extensdo, em quildbmetros, dos trechos de vias que tiveram
reducao de limite de velocidade para 30 km/h com foco no Programa Zona 30 em

No periodo de 2025 a 2028, a Prefeitura de Belo Horizonte incluiu a meta de
implantar 16 zonas 30 no entorno de escolas, o que deve impactar positivamente
o indicador.

86



— 55 E. [3!5'.(’
pr'r?cgl';él/-l [, ~* MOB | Moswoace | wée  HORIZONTE

A3
MOBILIDADE
BHTRANS © w PREFEITURA DO POVO

AQUI O TRABALHO NAO PARA

Observatdrio

Indicador 6: Taxa de vitimas motociclistas em acidentes de transito por 100 mil
habitantes

Indicador do Programa de Seguranca

Objetivo: verificar se houve alteracdes sobre o nivel de acidentalidade dos motociclistas
e se obtiveram-se resultados com as acdes realizadas com o intuito de reduzir os
acidentes envolvendo motocicletas.

Formade calculo e Polaridade: [(Somatdrio do niumero de vitimas motociclistas no local
do sinistro de transito ou no deslocamento até o hospital: mortos, ndo fatais e néo
informado) / Populacdo do municipio de Belo Horizonte] x 100.000. Quanto MAIOR,
PIOR.

Resultado: 505
600

505
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—a— Apurado ate 2023 —a—Apurado apatr de 2024 Planejado

FIGURA 52 - Taxa de vitimas motociclistas em acidentes de transito por 100 mil
habitantes (2013-2023)

Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Vitima" e o "Novo Relatério de Sinistros de Transito com Vitima", a partir de
2016 os valores desse indicador considera "vitimas motociclistas" os
ocupantes de moto, seja ele condutor ou passageiro das seguintes espécies
de veiculos: motocicleta + motoneta + ciclomotor.

Anédlise do grafico: Com a implantacdo do "Bl de Sinistros de Transito com

Com a mudanca de metodologia de apuracao a partir de 2024, a série historica
de 2016 a 2023 foi recalculada em 2024. A taxa de vitimas motociclistas em
acidentes de transito por 100 mil habitantes passou de 349 (2021) para 433
(2022), 531 (2023) e 505 em 2024.

A meta de curto prazo néao foi alcancada.
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Indicador 7: Taxa de vitimas ndo fatais em sinistros de transito por 100 mil
habitantes
Indicador do Programa de Seguranca

Objetivo: quantificar as vitimas nao fatais em sinistros de transito em relacdo a
populacédo total tendo em vista que o nimero de vitimas nao fatais € muito superior ao
de vitimas fatais.

Forma de calculo e polaridade: (Quantidade de vitimas ndo fatais em sinistros de
transito / Populacdo do municipio de Belo Horizonte) x 100.000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 652.
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FIGURA 53 - Taxa de vitimas nao fatais /100 mil habitantes (1991-2023)
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

100 mil habitantes cresceu 16% entre 2022 e 2023. Em 2024, a taxa caiu
9,5%.

Ressalta-se que entre 2016 e 2018, havia sido notada uma reducdo do
namero de vitimas ndo fatais nos sinistros. Em 2020 e 2021, devido a
pandemia da Covid-19, o resultado do indicador foi significativamente menor
uma vez que houve a reducéo da circulacdo de pessoas e veiculos. Em 2022,
a taxa voltou a crescer, retomando em 2024 aos patamares de 2014. A meta
de curto prazo nao foi alcancada.

Andlise do grafico: A taxa de vitimas nao fatais em sinistros de transito por
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Indicador 8: Percentual de alunos participantes dos programas de educacao para
a mobilidade da BHTrans

Indicador do Programa Educacao para a Mobilidade

Objetivo: mensurar e ampliar o percentual de alunos nos programas de educacao para
mobilidade da BHTrans.

Forma de célculo: (Somatorio da quantidade de alunos participantes dos programas:
Circo Transitando Legal, Caravana Transitando Legal e O Jovem e a Mobilidade) / (0,5
X Quantidade de alunos matriculados no 4° e 5° anos do Ensino Fundamental do
municipio de Belo Horizonte) + (0,5 x Quantidade de alunos matriculados no 8° e 9° anos
do Ensino Fundamental do municipio de Belo Horizonte) + (Quantidade total de alunos
matriculados no 2° ano do Ensino Médio do municipio de Belo Horizonte). Quanto
MAIOR, MELHOR.

Resultado: 20%.
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FIGURA 54 - Percentual de alunos participantes dos programas de educacéo para a
mobilidade da BHTrans

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

do ano, a greve de professores e ao inicio da pandemia, as aulas da rede
publica e particular de ensino do municipio de Belo Horizonte ficaram
suspensas. Depois as medidas de afastamento social devido a Pandemia do
COVID -19 afetaram o programa de educacéo para a mobilidade. O programa
voltou a atuar em 2022 e 2023, ndo tendo ainda atingido os resultados
anteriores a Pandemia. A meta de curto prazo néo foi alcancada.

Analise do grafico: Em 2020, devido ao grande volume de chuvas no inicio
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Indicador 9: Percentual de motoristas do transporte publico e escolar treinados em
relacdo ao planejado

Indicador do Programa Educacao para a Mobilidade

Objetivo: verificar a eficiéncia da BHTrans em cumprir o planejamento em relacéo a
quantidade de motoristas e agentes de bordo do transporte publico e escolar treinados.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatério da quantidade de motoristas e agentes de
bordo do transporte publico treinados com a quantidade de motoristas do transporte
escolar treinados) / (Somatério da quantidade planejada de motoristas e agentes de
bordo do transporte publico treinados com a quantidade planejada de motoristas do
transporte escolar treinados)] x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: Nao apurado

]

100% 100%

W

2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

—a— Apurado Planejado

FIGURA 55 - Percentual de motoristas e agentes de bordo do transporte publico e
escolar treinados em relacao ao planejado

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Andlise do grafico:
Em 2020, a Portaria BHTrans 097/2020, suspendeu tanto a obrigatoriedade do curso para

interessados em atuar como operadores nos sistemas de transporte por taxi, escolar,
suplementar e transporte coletivo quanto a revalidacdo dos Registros de Condutores vencidos
no periodo da pandemia do Covid-19. No mesmo ano, 9% dos operadores do transporte
suplementar e 16% do transporte escolar concluiram o curso nos meses que antecederam o
Decreto n° 27.891/2020, que reconheceu o estado de calamidade publica decorrente da
pandemia causada pelo agente coronavirus. Em 2021, ndo houve o treinamento obrigatorio.
Em 2022, por sua vez, houve o credenciamento nas unidades do SEST/SENAT Serra Verde,
Jardim Vitéria e Contagem, tendo sido ofertado, entre outros, o curso de Motorista Profissional
de Transporte Coletivo de Passageiros. De 6242 operadores contabilizados, 3099 fizeram o
curso obrigatério, perfazendo o percentual de 50%. Apesar de ter ocorrido um aumento
significativo do resultado do indicador em 2022. O indicador ndo foi apurado em 2023 em
2024.

A meta de curto prazo néao foi alcancada.

90



EIXO 4
MOBILIDADE INDIVIDUAL
MOTORIZADA

Fonte: Portal BHZ. https://bhaz.com.br/noticias/bh/transito-bh-e-dos-piores-mundo/



BELO
HORIZONTE

PREFEITURA DO POVO

MOBILIDADE URBANA

prIT(]Jcl;]o'Tg/H /B :T‘:ANS ”DB MOBILIDADE

Observatdrio

AQUI O TRABALHO NAO PARA

4. EIXO MOBILIDADE INDIVIDUAL MOTORIZADA

O Eixo Mobilidade Individual Motorizada abrange o modal transporte individual,
composto por diversas categorias de veiculos, que podem ser pessoas fisicas ou de
empresas publicas ou privadas, para transporte de pessoas ou cargas. Nele, inclui-se a
circulacdo de veiculos motorizados, os servi¢os de transporte publico individual (t&xi) e
as vagas de estacionamento publico.

Os indicadores do Eixo Mobilidade Individual Motorizada estéo agrupados em:

e Indicadores-chave do Eixo;

e Indicadores do Programa Racionalizacdo do Uso do Transporte Individual Privado;
e [ndicadores do Programa Estacionamento;

e Indicadores do Programa Transporte Publico Individual.

A Tabela 6 apresenta os 9 indicadores do eixo Mobilidade Individual Motorizada, sendo
4 indicadores-chave, 2 do programa Racionalizagdo do Uso do Transporte Individual
Privado, 1 do programa de Estacionamento e 2 do Programa Transporte Publico
Individual.

Tabela 6 - Indicadores do eixo Mobilidade Individual Motorizada do PlanMob-BH

Valor _—
. Atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | Meta 2025 | Meta 2030 | apurado meta?
2024 )
Percentual de viagens em N&o
1|Eixo modos individuais (em 34% 29% 24% apurado
relagio ao total de viagens) P
= R E = R F FEl
B2 | 2R |E2k
F &) oo
. . ég@ 33_8» ggﬁ N
. Nivel de servico das principais| 2 £ = =2 2 = = & Nao
2|Eixo _ =T @ = 3 = C g
vias o 2 o o 2 o o & 2 apurado
o D T [ @ L T
23 | 225 | =223
o D = e = o D>
= = = = = = = = 2
Z Z g Z =< g Z =< g
Razao entre o preco do
3|Eixo estacionamento rotativo e o 1 1.6 3 0.47 Nao atingiu
valor da passagem de dnibus
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valor | atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | Meta 2025 | Meta 2030 | apurado m:tla‘?
2024 ’
4lEio Erqduﬁvidade do servigo de 0.35 0.45 05 Néo
taxi (em horas) apurado
Racionalizacdo do Nio fem
5(Uso do Transporte |Taxa de motorizagfo geral 1.150 meta
Individual Privado
Racionalizacao do L ~
Taxad I d Nao t
6|Uso do Transporte a.xa e motorizagdo de 1 085 do tem
. , veiculos leves meta
Individual Privado
Programa de Rotatividade no N&o
7 . ) . 4 6 8
Estacionamento  |estacionamento rotativo apurado
Transporte Publico |Namero de taxis por mil .
% Individual habitantes 3 3 3 286 | Naoalingiu
Transporte Publico |Produtividade do servico de Néo
9 . e 04 05 0.6
Individual taxi (em quilémetros) apurado

Legenda: [__] Indicadores-chave do eixo

Fonte: Apuracdo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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4.1. Indicadores do Eixo Mobilidade Individual Motorizada

Indicador 1: Percentual de viagens em modos individuais (em relacdo ao total de
viagens)

Indicador-chave do eixo Mobilidade Individual Motorizada

Objetivo: monitorar a quantidade de viagens em modos individuais em relacdo ao total
de viagens.

Forma de célculo e Polaridade: (Somatoério da quantidade de viagens diarias em
modos individuais / Total de viagens diarias no municipio de Belo Horizonte) x 100.
Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: nado apurado para o ano-base de 2024.

40,0%

® 36,6%
35,0%
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25,0% 25,9%
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0,0%
1990 1995 2000 2005 2010 2015 2020 2025 2030 2035

—@— Apurado —@—Planejado

FIGURA 56 - Percentual de viagens em modos individuais (em relacao ao total de
viagens)

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

relacdo ao total de viagens) € apurado a partir de informacdes coletadas na
Pesquisa Origem/Destino, realizada pela ultima vez em 2010/2012.

Anélise do grafico: o percentual de viagens em modos individuais (em
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Indicador 2: Nivel de servi¢o das principais vias
Indicador-chave do eixo Mobilidade Individual Motorizada
Objetivo: medir o nivel de servigo nas principais vias do municipio de Belo Horizonte.

Forma de calculo e Polaridade: Quantidade de veiculos individuais nas principais vias
obtida pelos dados abertos da PBH sobre fiscalizacdo eletrdnica / Velocidade média dos
veiculos individuais nas principais vias em km/h. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultados: Nao apurado em 2024.

16 é é
0,95
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FIGURA 57 - Indicador geral Nivel de Servico nas principais vias
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2023 (ano-base 2022)

Destaque: A apuracdo sera possivel a partir do novo Banco de dados da
Fiscalizacdo Eletrbnica, contratacdo da BHTrans, com previsdao de

disponibilizacao até o final de 2026.
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Indicador 3: Raz&o entre o pre¢o do estacionamento rotativo e o valor da passagem
de 6nibus

Indicador-chave do eixo Mobilidade Individual Motorizada

Objetivo: comparar o custo do estacionamento rotativo com o custo do transporte
coletivo, ou seja, da tarifa do rotativo com a tarifa predominante do transporte publico,
considerando as viagens de ida e volta.

Forma de célculo e polaridade: Valor da tarifa do Estacionamento Rotativo / (2 x Valor
da tarifa predominante do transporte coletivo). Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 0,47.

3.00

L.00
1,00
055 054 054 049 042 049 049 050 pay
P e
0,50 Py
2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
g A pUITED O Planejado

FIGURA 58 - Razéo entre o pre¢o do estacionamento rotativo e o valor da passagem
de Onibus

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

R$4,47 e da tarifa predominante do transporte coletivo R$4,50. Em 2024, o
valor do estacionamento rotativo era de R$4,95 e da tarifa predominante do
transporte coletivo R$5,25. O valor cobrado pelo uso do estacionamento
rotativo na via publica necessita ser revisto para que possa contribuir com o
desincentivo ao uso do automovel. A meta de curto prazo nao foi
alcancada.

. Analise do gréafico: Em 2023, o valor do estacionamento rotativo era de
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Indicador 4: Produtividade do servi¢o de taxi em horas
Indicador-chave do eixo Mobilidade Individual Motorizada

Objetivo: comparar o numero de horas trabalhadas produtivas do servico de taxi, isto é,
horas trabalhadas transportando passageiro(s) com o numero de horas total trabalhadas.

Formade célculo e Polaridade: Quantidade média de horas trabalhadas produtivas em
dia atil / Quantidade média de horas trabalhadas em um dia util. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: Indicador ndo apurado em 2025
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FIGURA 59 - Produtividade do servico de taxi em horas
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2023 (ano-base 2022)

biométrico existente na frota de taxi foi suspensa em 2022.

A Geréncia de Controle e Vistoria da Frota da Sumob - GECOF-MOB - néo
possui esse dado desde o fim da exigéncia do taximetro biométrico nos
veiculos taxi. A ultima apuracéo dos dados do taximetro biométrico, realizada
por estimativa, foi referente ao periodo de 01/01/2023 até 21/11/2023. Desde
essa data a importacdo dos dados se tornou impossivel devido a problemas
na antena de coleta dos dados.

Analise do grafico: A extracdo de dados obtidos através do taximetro

Desde a criacdo deste indicador, a realidade dos servicos publicos de
mobilidade individual motorizada mudou muito, com o surgimento dos
servigos por aplicativo tais como Uber, 99, InDriver, Maxim, servi¢cos de carona
como BlaBlaCar (para viagens de longa distancia) e Bynd (corporativo) e Uber
Eats (transporte de alimentos). Além disso, outros servigos de entrega como
o IFood e o crescimento do comércio on line, alteraram a realidade da
demanda pelos servigos de taxi. Na 12 reunido ordinaria do Comurb de
26/02/2026, foi definida a extin¢gdo deste indicador.
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Indicador 5: Taxa de motorizagéo geral
Indicador do Programa Racionalizacdo do Uso do Transporte Individual Privado
Objetivo: relacionar a quantidade total de veiculos a populacdo do municipio.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade total de veiculos registrados em Belo
Horizonte / Populacdo do municipio de Belo Horizonte) x 1000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 1.150.

Indicador 6: Taxa de motorizacado de veiculos leves
Indicador do Programa Racionalizacdo do Uso do Transporte Individual Privado
Objetivo: relacionar a quantidade de veiculos leves a popula¢do do municipio.

Forma de céalculo e Polaridade: (Somatorio da quantidade de carros, caminhonetes,
caminhonetas, motocicletas e utilitarios registrados em Belo Horizonte / Populagéo do
municipio de Belo Horizonte) x 1000. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 1.086..
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FIGURA 60 - Taxa de motorizacéo geral e Taxa de motorizacao de veiculos leves
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do grafico: O aumento elevado nas taxas de motorizagdo é
observado na série historica. Belo Horizonte enfrenta um crescimento
acelerado da frota, com mais de 2,68 milhdes de veiculos registrados em 2024
para 2,4 milhdes de habitantes, superando a populacdo. Esse aumento,

composto majoritariamente por carros e motocicletas, intensifica o transito e
pressiona a infraestrutura.
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Indicador 7: Rotatividade no estacionamento rotativo
Indicador do programa de Estacionamento
Objetivo: estimar a rotatividade de veiculos nos estacionamentos regulamentados.

Forma de calculo e Polaridade: Quantidade de veiculos diferentes estacionados /
Quantidade de vagas fisicas existentes. Apuracdo por meio de Pesquisa. Quanto
MAIOR, PIOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.
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FIGURA 61 - Rotatividade no estacionamento rotativo
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023).

Anélise do gréafico: com o advento do uso de aplicativo para controle digital
do Estacionamento Rotativo, em 2016 foi paralisada a pesquisa que
possibilitava o calculo do indicador.

Em 2026, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana — definiu
nova forma de apuracdo para este indicador, que sera apurado a partir do
ano-base 2026 com a seguinte metodologia:

Medicéo: através do banco de dados do Sistema de Gestédo do Rotativo Digital

Céalculo: Rotatividade = (Total de veiculos que acionaram o crédito do rotativo
e/ou o bonus - Total de veiculos que acionaram o crédito do rotativo mais de
uma vez em seguida) / Total de vagas rotativas por tempo de permanéncia.

Polaridade: Quanto MAIOR, MELHOR.
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Indicador 8: NiUmero de taxis por mil habitantes

Indicador do programa Transporte Puablico Individual

Objetivo: estimar a oferta de servigos de taxi para a populagdo do municipio.

Forma de céalculo e Polaridade: (Quantidade de taxis que podem circular no municipio
de Belo Horizonte / Populacdo do municipio de Belo Horizonte) x 1000. Quanto MAIOR,

MELHOR

Resultado: 2,86.
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FIGURA 62 - Numero de taxis por mil habitantes
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024).

Analise do grafico: Desde 2016, o resultado do indicador se manteve
proximo ou além da meta planejada. Em 2022 verificou-se um aumento na
proporcao de taxis por 1.000 habitantes. Em 2023 e 2024, o nimero de taxis
por mil habitantes caiu. A meta n&o foi alcangada.
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Indicador 9: Produtividade do servi¢o de taxi em quilémetros
Indicador do programa Transporte Publico Individual

Objetivo: comparar a quilometragem produtiva do servigco de taxi, isto é, percorrida
transportando passageiro(s) com a quilometragem total percorrida.

Forma de calculo e Polaridade: Quilometragem produtiva média em dia util /
Quilometragem total média em dia util. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado em 2025..
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FIGURA 63 - Produtividade do servico de taxi em quildmetros
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023).

Analise do grafico: A extracdo de dados obtidos através do taximetro
biométrico existente na frota de taxi foi suspensa em 2022.

A Geréncia de Controle e Vistoria da Frota da Sumob - GECOF-MOB - néo
possui esse dado desde o fim da exigéncia do taximetro biométrico nos
veiculos taxi. A ultima apuracéo dos dados do taximetro biométrico, realizada
por estimativa, foi referente ao periodo de 01/01/2023 até 21/11/2023. Desde
essa data a importacdo dos dados se tornou impossivel devido a problemas
na antena de coleta dos dados.

Desde a criacdo deste indicador, a realidade dos servicos publicos de
mobilidade individual motorizada mudou muito, com o surgimento dos
servigos por aplicativo tais como Uber, 99, InDriver, Maxim, servi¢cos de carona
como BlaBlaCar (para viagens de longa distancia) e Bynd (corporativo) e Uber
Eats (transporte de alimentos). Além disso, outros servigos de entrega como
o IFood e o crescimento do comércio on line, alteraram a realidade da
demanda pelos servigos de taxi. Na 12 reunido ordinaria do Comurb de
26/02/2026, foi definida a extingdo deste indicador.
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O objetivo principal do Eixo Logistica Urbana é tornar a mobilidade urbana um fator
positivo para o ambiente de negdcios da cidade, mitigando os custos ambientais, sociais
e econdmicos da circulacdo de cargas no municipio e s6 pode ser atingido com o

envolvimento de todos os agentes da cadeia de abastecimento.

Os indicadores do Eixo Logistica Urbana estdo agrupados em:

e [ndicadores Chave do Eixo;

e Indicadores do Programa Racionalizacdo do Uso do Transporte Individual Privado;

e Indicadores do Programa Transporte Publico Individual,

e Indicadores do Programa Estacionamento.

A Tabela 7 apresenta os 6 indicadores do eixo Logistica Urbana, sendo 4 indicadores-
chave e 2 do Programa Circulando e Entregando Melhor.

Tabela 7 - Indicadores do eixo Logistica Urbana do PlanMob-BH

valor 1 tingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | apurado mefa‘?
2024 '
Percentual da ccupacéo das
: d d NA
: Eixo areas de carga e descarga 359% ao
(CD) por veiculos fora de apurado
operacéo de carga e descarga.
Tempo médio das operacgies .
. . , Nio
2 Eixo de carga e descarga na via 56
. apurado
publica.
Taxa de instalagdes logisticas Nio
3 Eixo em relacéo a populagéo de 2,61 apurado
Belo Horizonte P
Taxa de pontos de Nio
4 Eixo entregal/coleta em Belo 25,31 apurado
Horizonte (100 mil Habitantes) P
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Valor Atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | apurado g
meta?
2024
Percentual de corredores com
icd0 de fransio d
Circulando e resirigao de rar .ﬂ e cargd .
5 Entreaando Methor gue possuem equipamenios de 0% 41,20% | Nao aingiu
Teg fiscalizacao eletronica para ais
veiculos
Circulando & Taxa de morialidade em sinisiros
6 de transio envolvendo veicules | 2 40% 16% MN&o adngiu
Entregando Melhor
urbanos de carga

Legenda: [ Indicadores chave do eixo
Fonte: Apuracgéo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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5.1. Indicadores do Eixo Logistica Urbana

Indicador 1. Percentual da ocupacdo das areas de carga e descarga (CD) por
veiculos fora de operacéo de carga e descarga

Indicador-chave do eixo Logistica Urbana

Objetivo: mensurar, a partir de pesquisa de campo, o percentual da ocupacgéo da area
de carga e descarga na via publica por veiculos que ndo estdo realizando carga ou
descarga, isto é, estdo desrespeitando as areas de carga e descarga.

Forma de calculo e Polaridade: (Duracédo da ocupacéao das areas de carga e descarga
por veiculos fora de operacdo de carga e descarga / Duracgéo total permitida para a
operacédo de carga e descarga) x 100. Quanto MENOR, MELHOR

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

Destaque: néo foi possivel apurar o indicador devido a indisponibilidade de
pesquisa de campo.

Em 2026, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana — definiu
pela exclusdo deste indicador e substituicdo pelo indicador “indice de
veiculos infratores nas vagas de carga/descarga rotativas de
mercadorias”, com a seguinte metodologia:

Medicdo: através do banco de dados do Sistema de Gestdo do Rotativo
Digital

Calculo: (N° de veiculos estacionados nas vagas de CD rotativas de
mercadorias que nao acionaram o0 Sistema Estacionamento Rotativo ou

mesmo acionando permaneceram na vaga apos o tempo de permanéncia / N°
de veiculos fiscalizados nas vagas de CD rotativas de mercadorias) x 100.

Atualmente, 2.147 vagas de CD rotativas de mercadoria séo fiscalizadas em
conjunto com as vagas do estacionamento rotativo. Todas as vagas possuem
tempo de permanéncia Unico correspondente a 01 hora.
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Indicador 2: Tempo médio das operacfes de carga e descarga na via publica

Indicador-chave do eixo Logistica Urbana

Objetivo:

mensurar, a partir de pesquisa de campo, a duragdo média da operagdo de

carga e na via publica.

Forma de calculo e Polaridade: Duragéo da ocupacdo das areas de carga e descarga.
Quanto MENOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

Destaque: néo foi possivel apurar os indicadores devido a indisponibilidade
de pesquisa de campo.

Em 2026, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana — definiu
pela exclusado deste indicador e substituicdo pelo indicador “Rotatividade nas
vagas de carga/descarga rotativas de mercadorias”, com a seguinte
metodologia:

Medicdo: através do banco de dados do Sistema de Gestdo do Rotativo
Digital

Célculo: Total de veiculos que acionaram o sistema rotativo digital nas vagas
de CD de mercadorias / Total de vagas rotativas. Quanto MAIOR, MELHOR.

O Comurb analisou ainda que o tempo da operagédo de carga e descarga
depende ndo s6 da operacdo veicular, como também da operacdo do
estabelecimento. Algumas empresas utilizam um ponto-chave para realizar
varias operacdes de carga e descarga. Desta forma, o tempo de operacéo
nem sempre tem como referéncia de “uma” operag¢ao de carga e descarga.
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Indicador 3: Taxa de instalacBes logisticas em relagcdo a populacdo de Belo
Horizonte (por 100 mil habitantes)

Indicador chave do eixo Logistica Urbana

Objetivo: medir o espraiamento logistico, a fim de auxiliar acdes que evitem o0 aumento
das distancias das viagens para o transporte de mercadorias e, consequentemente, as
externalidades ambientais.

Formade célculo e Polaridade: (NUmero de instalacdes logisticas no municipio de Belo
Horizonte / Populagdo do municipio de Belo Horizonte) x 100.000. Quanto MAIOR,

MELHOR.

Resultado: ndo apurado em 2025.
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FIGURA 64 - Taxa de instalacdes logisticas em relacdo a populacéo de Belo Horizonte

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Analise do grafico: Alguns fatores interferem na escolha de locais para
instalacdes logisticas fora do municipio de Belo Horizonte, refletindo
diretamente na variacdo do indicador, a saber: o fechamento de iméveis com
caracteristica de galpdo com area igual ou maior de 250 m2 em funcéo do
valor da terra, o surgimento de oferta de imével de tipologia e metragem
semelhantes nos municipios vizinhos com valores de
construcéo/locacao/venda abaixo dos praticados em Belo Horizonte, a
localizagdo dos iméveis mais proxima de rodovias — facilitando o acesso de
veiculos pesados de carga, o aumento dos gastos com impostos e transporte
da mao de obra e alteracéo da oferta de m&o de obra. A meta de curto prazo
néo foi alcancada.
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Indicador 4: Taxa de pontos de entrega/coleta em Belo Horizonte
Indicador-chave do eixo Logistica Urbana
Objetivo: contabilizar a quantidade de pontos de entrega e coleta em Belo Horizonte.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de pontos de entrega e coleta em Belo
Horizonte / Populagdo do municipio de Belo Horizonte) x 100.000. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: ndo apurado em 2025.
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FIGURA 65 - Taxa de pontos de entrega/coleta em Belo Horizonte
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023).

de mercadorias em Belo Horizonte reflete o avanco do e-commerce ou
comércio eletrbnico, que € a venda e compra de produtos e servigos pela
internet. Apesar disso, a meta de curto prazo nao foi alcancada.

Andlise do grafico: A variacdo do quantitativo de pontos de entrega e coleta
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Indicador 5: Percentual de corredores com restricdo de transito de carga que
possuem equipamentos de fiscalizacao eletrénica para tais veiculos

Indicador do Programa Circulando e Entregando Melhor

Objetivo: melhorar a fiscalizagcdo nas areas com restricdo aos veiculos pesados e as
areas de carga e descarga com base nos dados de cadastro dos equipamentos de
fiscalizacao eletronica da BHTrans.

Forma de calculo e Polaridade: Quantidade de equipamentos de fiscalizacdo de
veiculos de carga / Quantidade total de equipamentos de fiscalizacdo nas areas com
restricdo de circulagdo. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 41,2%.
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FIGURA 66 - Percentual de corredores com restricdo de transito de carga que possuem
equipamentos de fiscalizacéo eletrbnica para tais veiculos

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Andlise do grafico: O novo contrato de fiscalizacéo eletrénica para restricdo
de circulacdo de veiculos de carga foi assinado no final de 2020. Em 2021,

houve ampliagdo no numero de vias fiscalizadas, o que resultou num
percentual de corredores com restricdo de transito de carga que possuem
equipamentos de fiscalizacéo eletronica para tais veiculos de 35,3%. Em 2023
observamos um pequeno aumento na apuracao do indicador. Apesar disso, a
meta de curto prazo néo foi alcangada.
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Indicador 6: Taxa de mortalidade em acidentes de transito envolvendo veiculos
urbanos de carga

Objetivo: medir a taxa de mortos, em até 30 dias, que possui o envolvimento em
acidentes com veiculos urbanos de carga (caminhdes) em relacdo aos mortos em todos
0s acidentes.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de mortos em sinistros de transito, in situ
ou em até 30 dias, envolvendo veiculos urbanos de carga / Quantidade de mortos em
sinistros de transito in situ ou em até 30 dias) x 100. Quanto MAIOR, PIOR.

Resultado: 16%.

10%
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FIGURA 67 - Taxa de mortalidade em acidentes de transito envolvendo veiculos
urbanos de carga

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2023)

Andlise do gréafico: A taxa de mortalidade em acidentes de transito

@ envolvendo veiculos urbanos de carga é influenciada pelos sinistros que
ocorrem no Anel Rodoviario de Belo Horizonte. A area de escape construida
pela Prefeitura de Belo Horizonte, inaugurada em agosto de 2022, tem como
objetivo reduzir o nimero de vitimas em acidentes envolvendo caminhdes e
ja apresenta resultados positivos que devem influenciar favoravelmente os
resultados do indicador. Em 2024, houve 35 mortos em sinistros de transito,
in situ ou em até 30 dias, envolvendo veiculos urbanos de carga e 219 mortos
em sinistros de transito in situ ou em até 30 dias em todos 0s sinistros de
transito com vitima. A meta de curto prazo néo foi alcangada.
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6. EIXO CIDADE SUSTENTAVEL

O principal objetivo do Eixo Cidade Sustentavel € dotar a cidade de estrutura urbana
capaz de reduzir a extensdo das viagens, ampliar o uso do transporte coletivo e dos
modos ativos, reduzindo a necessidade de utilizacdo do transporte individual, bem como
promover a mudanca da matriz energética do sistema de transportes, que deve ser
operado por veiculos de baixo impacto ambiental.

O Eixo Cidade Sustentavel prop6e medidas que contribuam para a diminuicdo do
impacto ambiental causado pelo sistema de mobilidade urbana, a reducédo de emissbes
de poluentes locais e globais e a diminuicdo do impacto nas areas e atividades urbanas
com priorizacdo dos modos mais sustentaveis, considerando:

e Adensamento e requalificacdo de corredores de transporte e centralidades;

e Medidas tarifarias e de reespecificacdo de veiculos do transporte publico com a
introducéo de veiculos de menor impacto ambiental,

e Utilizacao da bicicleta nas estratégias de transicdo energética ligadas a mobilidade;
e Incentivo ao modo a pé com conforto e seguranca;
e Conservacao, introducao e preservacdo dos espacos verdes.

Indicadores do eixo Cidade Sustentavel:

e Indicadores-chave do eixo;

e Indicadores Programa Desenvolvimento Orientado para o Transporte;
e Indicadores Programa Qualificagcdo Ambiental da Mobilidade;

e Indicadores Programa Sistema Viario.

A Tabela 8 apresenta os 9 indicadores do eixo Cidade Sustentavel, sendo 3 indicadores-
chave, 2 do Programa Qualificacdo Ambiental da Mobilidade, 1 do Programa Sistema
Viério e 1 indicador do ObsMob-BH.

Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana — definiu pela extin¢ao
de sete indicadores relacionados as OUC, que ndo eram passiveis de apuragao e pela
criagdo de um conjunto de indicadores para mensurar o desenvolvimento orientado ao
transporte em Belo Horizonte. Os novos indicadores serdo apurados a partir de 2026
(ano-base 2025).
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Tabela 8- Indicadores do eixo Cidade Sustentavel do PlanMob-BH

Meta Valor Atingiu a
Id Programa Indicador 2020 apurado mesia'?
2024 ]
1 Eixo FM 10 média (ug/m3) 50 pg/m3 217 Afngiu
H - g Lgim3 Aang
Percentual renovagio da frota
de dnibus (MOVE,

2 Eixo convenconal, o€ 0% Néo tem meta
suplemeniar) por veiculos
hibridos ou ndo movidos a
derivados do pefroleo.

Emissies de gases de efio
: esfufa — EG Rodoviario .

3 Eixo R 273 1,71 Afngiu
(milhies de toneladas de CO2 g
equivalenies)

_ |Percentual de analises Bonicas
Desenvolvimenio de Drocessas de
4 Crientado para o P ) _ 100% 59,00% M&o aingiu
empreendimenios emisdas no
Transporie
prazo
Desenvolvimenic  |Proporgio de vagas de 2348
b Crientado para o | bicicletas disponibiizadas em Com nova
Transporis empreendimenios de impacio meiodologia
Cualificacdo Percentual de veiculos movidos
6 Ambienial da a combusivels ndo fossels na 20% 0% Nao aingiu
Mobiidade frota coniratada pelo municipio
Cualificacdo :
P ual de d -
T Ambiental da j;?g;;: D-:)i d|gsan:rnm 68,00% | MNaoiemmeta
Mobiidade d
. Vias do VIURBS desinadas ao

a Sislema Viario o R 4 7 Afngiu
transporie coleivo implantadas
Emissies de gases de ekio

9 estufa do sefor rodoviario per 273 0,71 Afngiu
capia

: oo 2317 .

10 Eixo PM 2.5 media (ug/mad). 50 pgim3 ugim3 Afngiu
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Legenda: |:| Indicadores-chave do eixo
Fonte: Apuracdo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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6.1. Indicadores do Eixo Cidade Sustentavel

Indicador 1: PM10 médias (Quantidade de material particulado na atmosfera por
m3)

Indicador-chave do eixo Cidade Sustentavel

Objetivo: aferir a quantidade de particulas solidas ou liquidas com didametro inferior a 10
micrémetros (um), PM10, na atmosfera.

Forma de calculo e Polaridade: medi¢cédo da concentracdo de PM10 na atmosfera nas
estacdes de monitoramento de qualidade do ar, realizada pela FEAM. Quanto MENOR,
MELHOR.

Resultado: 23,17 ug/ma3.

=

—g— Apurado Flanejado

FIGURA 68 - PM10 médias (Quantidade de material particulado na atmosfera por ms3)
Fonte: Observatdrio do Milénio 2025 (ano-base 2024).

Belo Horizonte foi maior em 2021 quando comparada a de 2020. No entanto,
a medicdo de PM10 teve um menor resultado a partir de 2022. Destaca-se
que o nivel de emisséo esta abaixo do méaximo estabelecido pela Resolucdo
do CONAMA N° 506/2024.

A meta de curto prazo foi alcangada.

Anélise do grafico: A quantidade média de PM10 em pg/m3 na atmosfera de
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Indicador 2: Percentual de renovacéo da frota de 6nibus por veiculos hibridos ou
ndo movidos a derivados do petréleo (Proporcéo, em relacdo ao total da frota, de
veiculos movidos a combustivel ndo derivado do petréleo ou hibridos)

Indicador-chave do eixo Cidade Sustentavel

Objetivo: mensurar o percentual de veiculos movidos a combustivel ndo derivado do
petrdleo ou hibridos em relacdo ao total de veiculos da frota frente a renovacao da frota
a fim de contribuir com a reducéo da emissédo de GEE - Gases de Efeito Estufa.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de veiculos movidos a combustivel ndo
derivado do petroleo ou hibridos da frota de dnibus / Quantidade total de veiculos da
frota de 6nibus) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 0%.
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FIGURA 69 - Percentual de renovacao da frota de 6nibus por veiculos hibridos ou néo
movidos a derivados do petrdleo (Proporgéo, em relagéo ao total da frota, de veiculos
movidos a combustivel ndo derivado do petréleo ou hibridos)

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

frota de 6nibus no sistema de transporte coletivo publico de Belo Horizonte. A
expectativa € de quem 100 Onibus elétricos serédo incorporados a frota do
servigo de transporte coletivo em 2026. A meta de curto prazo nao foi
alcancada.

. Anélise do grafico: Até o momento, ndo houve renovagao de veiculos da

115



BELO
HORIZONTE

PREFEITURA DO POVO

N MOBILIDADE
prT(]:] (r)]:)BH /Q/ ”DB URBANA

\ B y
BHTRANS MOBILIDADE

AQUI O TRABALHO NAO PARA

Observatdrio

Indicador 3: Emissdes de gases de efeito estufa — EG Rodoviario (milh6es de
toneladas de CO2 equivalentes)

Indicador-chave do eixo Cidade Sustentavel

Objetivo: aferir a emissdo de gases de efeito estufa do subsetor rodoviario com a
combustdo de 6leo diesel, gasolina, etanol e GNV ou GNC automotivo em milhdes de
toneladas de CO2 equivalentes.

Forma de calculo e polaridade: EG — Emissdo de gas efeito estufa (milhfes de
toneladas de CO2 / 1.000.000 (equivalentes). Fonte: Inventario de Emissdes de Gases
de Efeito Estufa. Disponivel em: https://prefeitura.pbh.gov.br/meio-ambiente/8o-
inventario-de-emissoes-de-gases-de-efeito-estufa

Resultado: 1,71.
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FIGURA 70 - Emissdes de gases de efeito estufa — EG Rodoviario (milhdes de
toneladas de CO2 equivalentes)

Fonte: Planilha Indicadores Balan¢o da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: As emissbes de gases de efeito estufa do subsetor
rodoviario foi a mais baixa em 2020 devido a diminuicdo da circulacdo de

veiculos no contexto da pandemia do Covid-19, em que a restricdo da
circulacao de pessoas foi a medida adotada para efetivar o isolamento social
recomendado. O resultado do indicador em 2024 esta proximo do de 2021. A
meta de curto prazo foi alcancgada.
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Indicador 4: Percentual de analises técnicas de processos de empreendimentos
emitidas no prazo
Indicador do Programa Desenvolvimento Orientado para o Transporte

Objetivo: quantificar as andlises técnicas de processos de empreendimentos emitidas
dentro do prazo de 30 dias a fim de otimizar o procedimento e dotar a cidade de ambiente
favoravel aos negécios.

Forma de Calculo e polaridade: (Quantidade de analises e respostas de todos os
processos da GEDIV realizados dentro do prazo de 30 dias / Quantidade total de
processos da GEDIV) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR

A partir de 2025, as diretrizes viarias para empreendimentos de impacto s&o
coordenadas pela Geréncia de Estudos de Impacto na Mobilidade da SMMUR — GIMOB.

Resultado: 59%%.
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FIGURA 71 - Percentual de analises técnicas de processos de empreendimentos
emitidas no prazo

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

processos de empreendimentos € 30 dias. A instituicdo do Comité de Analise
de Pareceres fez com que fossem necessarios prazos mais dilatados para a
andlise dos pareceres, o que dificulta a aproximagdo da meta proposta. O
processo de analise e aprovacao de Empreendimentos de Impacto envolve
diversos 6rgdos da PBH, como a BHTrans, Sumob, SMMA e SMPU, ou seja,
a andlise feita pela GIMOB-MUR — Gerente de Estudos de Impacto na
Mobilidade da SMMUR é apenas uma parte do processo. A meta de curto
prazo nao foi alcangada.

Andlise do gréafico: O prazo estabelecido para as analises técnicas de
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Indicador 5: Propor¢cdo de vagas de Dbicicletas disponibilizadas em
empreendimentos de impacto

Numero de vagas de bicicletas disponibilizadas por 1.000 m2 de area bruta de
empreendimentos de impacto)

Indicador do programa Desenvolvimento Orientado para o Transporte

Objetivo: quantificar as vagas de bicicletas disponibilizadas em empreendimentos de
impacto a fim de ampliar tal quantidade e efetivar a politica de priorizar o uso dos modos
nao motorizados. Tem-se como parametro a necessidade de se ter uma quantidade de
vagas de bicicletas equivalente a 15% do numero de vagas ofertadas para veiculos leves
e um minimo de 10 vagas.

Forma de célculo e Polaridade: [(Somatério da quantidade de vagas de bicicletas
disponibilizadas nos empreendimentos de impacto) / (Somatoério das areas brutas dos
empreendimentos de impacto)] x 1.000. QUANTO MAIOR, MELHOR.

Resultado: 23,8 (com nova metodologia definida pelo Comurb: Ver Destaque)

FIGURA 72 - Proporcao de vagas de bicicletas disponibilizadas em empreendimentos
de impacto até 2023

1,00
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Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024).

Andlise do grafico: Apds verificacdo de que o indicador ndo possuia
parametro para avaliacdo no Plano Diretor, em 2022, foi criado pela SUPLAN
um parametro para vagas de bicicleta em empreendimentos de impacto e
inserido no Roteiro para Elaboracdo de RIC, disponivel no site da
BHTrans/PBH, conforme descrito em forma de célculo: 15% do numero de
vagas ofertadas para veiculos leves, sendo no minimo 10 vagas.
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Destaques:

Em 2023, houve mais empreendimentos de impacto do tipo residencial
e foram solicitadas proporcionalmente mais vagas para bicicletas. Logo
o indice de bicicletas em 2023 foi maior. A apuracao da série historica
foi revista em 2024, com alteracdo dos indices de 2018, 2019 e 2020.

Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana —
definiu pela alteracdo da formula de calculo deste indicador:

De: (NUmero total de vagas de bicicletas disponibilizadas em
empreendimentos de impacto / Area bruta de empreendimentos de
impacto analisados) x 1.000.

Para: (Numero total de vagas de bicicletas disponibilizadas em
empreendimentos de impacto analisados / Numero total de vagas de
automoveis disponibilizadas em empreendimentos de impacto
analisados) x 1.000.

A nova férmula de célculo serd apurada a partir de 2025 (ano-base
2024).

Com a mudanca do indicador, novas metas devem ser definidas.
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Indicador 6: Percentual de veiculos movidos a combustiveis ndo fésseis na frota
contratada pelo municipio

Indicador do Programa Qualificagdo Ambiental da Mobilidade

Objetivo: quantificar os veiculos movidos a combustiveis ndo fésseis na frota contratada
pelo municipio a fim de identificar a contribuicdo em reduzir a emissdo de GEE - Gases
de Efeito Estufa.

Forma de calculo e polaridade: (Quantidade de veiculos movidos a combustiveis ndo
fosseis da frota de 6nibus contratada pelo municipio / Quantidade total de veiculos da
frota de 6nibus contratada pelo municipio) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.
Metas:

Curto Prazo (2020): 20%

Médio Prazo (2025): 50%

Longo Prazo (2030): 100%

servicos a Prefeitura de Belo Horizonte utiliza veiculos flex, movidos a

@ Destaque: O indicador ndo foi apurado, pois a frota contratada para prestar
gasolina e alcool, e ndo é feito o controle do tipo de combustivel utilizado.
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Indicador 7: Percentual de dias com qualidade boa do ar
Indicador do programa Qualificacdo Ambiental da Mobilidade
Objetivo: aferir a qualidade do ar em Belo Horizonte.

Forma de calculo e Polaridade: a FEAM realiza a medicdo da concentracdo, na
atmosfera, de um grupo de poluentes, a saber: particulas inalaveis (MP10), particulas
respiraveis finas (MP2,5), fumaca (FMC), o0z6nio (O3), monéxido de carbono (CO),
diéxido de nitrogénio (NO2) e diéxido de enxofre (SO2). A partir disso, séo calculados os
indices de Qualidade do Ar (IQAr) — uma ferramenta matematica utilizada para converter
as concentracfes dos poluentes nas escalas boa, moderada, ruim, muito ruim, péssima.
Posteriormente, sdo contabilizados os dias em que a qualidade do ar tem como o IQAr
geral entre 0 e 40, enquadrando-se na categoria N1 - Boa. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 97,0%.

95,0% | g3.5%
,,,,,,

R 26,5%

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

FIGURA 73 - Percentual de dias com qualidade boa do ar

Fonte: Observatorio do Milénio (ano-base 2024)

8% de aumento, passando de 310 dias em 2021 para 339 dias em 2022. Entre

Analise do gréafico: O percentual de dias com qualidade boa do ar teve um
2022 e 2023 o indice teve 4,1% de aumento. O indicador ndo tem meta.
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Indicador 8: Vias do VIURBS destinadas ao transporte coletivo implantadas

(Novas vias previstas no VIURBS com destinacéo ao sistema de transporte coletivo
implantadas)

Indicador do Programa Sistema Viario

Objetivo: quantificar as novas vias previstas no VIURBS com destinacdo ao sistema de
transporte coletivo implantadas, traduzindo a politica de priorizacdo do transporte
coletivo.

Forma de calculo e Polaridade: Quantidade de interven¢fes do VIURBS do tipo novas
vias com destinacao ao transporte coletivo implantadas. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 7.

|
&

2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

—#— Apurado Implantacdo tota Planejado

FIGURA 74 - Vias do VIURBS destinadas ao transporte coletivo implantadas
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Estruturacdo Viaria de Belo Horizonte) com destinagdo ao sistema de
transporte coletivo referem-se aquelas que proporcionam melhorias nas
conexdes e articulagdes viarias com foco no transporte coletivo. As
intervencdes estdo previstas em trechos viarios ou intervengdes pontuais. Em
2022, houve a implantacdo de 5 dessas vias. A meta de curto prazo foi
alcancada.

Analise do grafico: As novas vias previstas no VIURBS (Programa de
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Indicador 9: Emissdes de gases de efeito estufa — EG Rodoviério per capita

Objetivo: mensurar a emissao de gases de efeito estufa do subsetor rodoviario com a
combustéo de 6leo diesel, gasolina, etanol e GNV ou GNC automotivo em milhdes de
toneladas de CO2 equivalentes por habitante.

Forma de Célculo e polaridade: Quantidade, em milhdes de toneladas de CO2
equivalentes, de emissdo de gases de efeito estufa do subsetor rodoviario com a
combustdo de oleo diesel, gasolina, etanol e GNV ou GNC automotivo / Populacéo do
municipio de Belo Horizonte. Quanto MENOR, MELHOR.

Resultado: 0,71.

3,00 2.88 *
73 *

1,00

2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022 2024 2026 2028 2030

—a— Apurado  —ge—Planejado

FIGURA 75 - Emissdes de gases de efeito estufa — EG rodoviario per capita
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

disponiveis em https://prefeitura.pbh.gov.br/meio-ambiente/8o-inventario-de-
emissoes-de-gases-de-efeito-estufa

. Anadlise do grafico: As emissdes de gases de efeito estufa — EG Rodoviario

. Destaque: dados do Inventario de Emissdes de Gases de Efeito Estufa,

per capita apresentaram comportamentos semelhantes ao cenario de
emissoes totais para emissdes de GEE rodoviario, que se referem a queima
de combustiveis do transporte terrestre avaliadas por meio do consumo de
combustiveis, conforme considerado no Inventario de Gases Efeito Estufa -
GEE de BH-2023, e emiss0es per capita, com menor valor da série 2009-2024
registrado em 2020. A meta de longo prazo foi alcangada.
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Indicador extinto 1: Percentual de unidades residenciais aprovados nas OUCs na
cidade

(Proporgéo, em relagéo ao total da cidade, de unidades residenciais aprovadas nas
areas de Operacdes Urbanas Consorciadas - OUC)
Indicador-chave do eixo Cidade Sustentavel

Objetivo: mensurar o adensamento das areas de OUC a partir do aumento do nimero
de unidades habitacionais a fim de efetivar a politica de TOD (Transit-Oriented
Development).

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatdrio da quantidade de unidades habitacionais
de todos os projetos residenciais aprovados nas areas de OUC desde o inicio de suas
vigéncias) / Quantidade total de unidades habitacionais dos projetos residenciais
aprovados na cidade desde o inicio das vigéncias das OUCs] x 100. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

— definiu pela extincdo deste indicador e criacdo de um conjunto de
indicadores para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em
Belo Horizonte. Os novos indicadores serdo apurados a partir de 2026 (ano-
base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana

Indicador extinto 2: Percentual das areas nao residenciais aprovados nas OUCs na
cidade

(Proporcéo, em relagéo ao total da cidade, de area de unidades néo residenciais
aprovadas nas areas de OUC)
Indicador-chave do eixo Cidade Sustentavel

Objetivo: mensurar a atracao de atividades econdmicas das OUCs a partir do aumento
do namero de unidades habitacionais a fim de efetivar a politica de TOD (Transit-
Oriented Development).

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatério da area dos projetos ndo residenciais
aprovados nas areas de OUC desde o inicio de suas vigéncias) / Area total dos projetos
nao residenciais aprovados na cidade desde o inicio das vigéncias das OUCs] x 100.
Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: n&o apurado para o ano-base de 2024.

— definiu pela extincdo deste indicador e criagdo de um conjunto de
indicadores para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em
Belo Horizonte. Os novos indicadores serdo apurados a partir de 2026 (ano-
base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana
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Indicador extinto 3: Percentual das areas das OUCs regulamentadas

(Proporcéo, em relagéo ao total previsto no Plano Diretor Municipal, de area de OUCs
regulamentadas)
Indicador-chave do eixo Cidade Sustentavel

Objetivo: mensurar as areas de OUCs regulamentadas na cidade frente a area total
prevista no Plano Diretor Municipal.

Forma de calculo e Polaridade: [(Somatério das areas de OUCs regulamentadas) /
Area total de OUCs previstas no Plano Diretor Municipal) x 100. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

definiu pela extingdo deste indicador e criacdo de um conjunto de indicadores
para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em Belo Horizonte.
Os novos indicadores serao apurados a partir de 2026 (ano-base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana —

Indicador extinto 4: Areas das unidades n&o residenciais aprovados na OUC-
ACLO - Operacao Urbana Consorciada Antonio Carlos-Pedro | — Leste-Oeste

Indicador do Programa Desenvolvimento Orientado para o Transporte

Objetivo: quantificar a area de uso nédo residencial na OUC-ACLO com base nos
projetos aprovados.

Forma de céalculo e polaridade: Somatério das areas dos projetos ndo residenciais
aprovados na OUC-ACLO desde o inicio de sua vigéncia. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2023.

— definiu pela extincdo deste indicador e criacdo de um conjunto de
indicadores para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em
Belo Horizonte. Os novos indicadores seréo apurados a partir de 2026 (ano-
base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana
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Indicador extinto 5: Unidades residenciais aprovadas na OUC-ACLO - Operacéo
Urbana Consorciada Anténio Carlos-Pedro | — Leste-Oeste

Objetivo: quantificar o nUmero de unidades habitacionais residenciais na OUC-ACLO
com base nos projetos aprovados.

Forma de célculo e polaridade: Somatorio da quantidade de unidades habitacionais
dos projetos residenciais aprovados na OUC-ACLO desde o inicio de sua vigéncia.
Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

definiu pela extingdo deste indicador e criacdo de um conjunto de indicadores
para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em Belo Horizonte.
Os novos indicadores serdo apurados a partir de 2026 (ano-base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana —
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Indicador extinto 6: Relacdo entre densidade de imoveis NAO RESIDENCIAIS nas
areas previstas para as OperacOes Urbanas Consorciadas relativas ao transporte
e a densidade média da cidade

Indicador do Programa Desenvolvimento Orientado para o Transporte - ObsMob-
BH

Objetivo: verificar se as OperagOes Urbanas Consorciadas relativas ao transporte sao
instrumento de real adensamento associado ao uso nédo residencial ao longo das
infraestruturas de transporte, promovendo a politica de TOD (Transit-Oriented
Development).

Forma de calculo e Polaridade: [(Quantidade total de imbveis ndo residenciais na area
prevista para as Operacdes Urbanas Consorciadas relativas ao transporte / Area
territorial objeto da Operacéo Urbana Consorciada) / (Quantidade total de imdveis nao
residenciais no municipio de Belo Horizonte / Area territorial do municipio de Belo
Horizonte)]. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

definiu pela extincdo deste indicador e criacdo de um conjunto de indicadores
para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em Belo Horizonte.
Os novos indicadores serdo apurados a partir de 2026 (ano-base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana —

Indicador extinto 7: Rela¢fes entre densidade de imdveis RESIDENCIAIS das areas
previstas para as Operacdes Urbanas relativas a transporte e a densidade média
da cidade

Indicador do programa Desenvolvimento Orientado para o Transporte - ObsMob-
BH

Objetivo: verificar se as Opera¢des Urbanas Consorciadas relativas ao transporte sao
instrumento de real adensamento associado ao uso residencial ao longo das
infraestruturas de transporte, promovendo a politica de TOD (Transit-Oriented
Development).

Forma de céalculo e Polaridade: [(Quantidade total de imdveis residenciais na area
prevista para as Operacdes Urbanas Consorciadas relativas ao transporte / Area
territorial objeto da Operacdo Urbana Consorciada) / (Quantidade total de imoveis
residenciais no municipio de Belo Horizonte / Area territorial do municipio de Belo
Horizonte)]. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: n&o apurado para o ano-base de 2024.

definiu pela extingéo deste indicador e criagdo de um conjunto de indicadores
para mensurar o desenvolvimento orientado ao transporte em Belo Horizonte.
Os novos indicadores serdo apurados a partir de 2026 (ano-base 2025).

Destaque: Em 2025, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana —
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7. EIXO ACESSIBILIDADE UNIVERSAL

O principal objetivo do Eixo Acessibilidade Universal € promover o acesso amplo,
irrestrito e democratico ao espaco urbano por meio de um sistema de transporte coletivo
acessivel a todas as pessoas na perspectiva do desenho universal, independentemente
da mobilidade, diversidade fisica, sensorial, de idade ou de renda. Visa-se a inclusao
social, a reducédo das desigualdades e a participacdo da vida na cidade por meio do
tratamento adequado das vias, dos caminhos para deslocamento de pedestres, dos
pontos de parada de Onibus, das estacbes e dos estacionamentos, além do
estabelecimento de mecanismos que possibilitem o acesso de todos ao transporte
publico coletivo.

O Eixo Acessibilidade Universal, propde medidas que podem influenciar positivamente
os padrbes de deslocamento das pessoas (independentemente do porte, postura,
mobilidade, diversidade fisica, sensorial, idade, renda e situacdo de vulnerabilidade), tais
como:

e Promover a renovacdo da frota do transporte publico com veiculos com
acessibilidade universal (medida transversal geral);

e Estimular o servico de vans acessiveis para o transporte escolar da pessoa com
deficiéncia;

e Capacitar equipes técnicas para desenvolver projetos que contemplem o conceito
de acessibilidade universal, em atendimento a Legislacéo Vigente e as

e melhores praticas (medida transversal geral);

e Capacitar equipes de fiscalizacdo e obras para cobrar o cumprimento da aplicagcéo
de requisitos legais vigentes aos projetos publicos (medida transversal geral);

e Capacitar equipe para auditoria de acessibilidade universal em projetos e obras
de transporte urbano;

e Adequar a acessibilidade interna e externa das estagcbes de integracdo aos
critérios de Desenho Universal (medida transversal geral);

e Implantar projetos com desenho universal para o sistema de transporte e transito
urbanos (medida transversal geral);

e Desenvolver tecnologias de informacdo e comunicacdo que atendam as
necessidades de todos os usuarios do sistema de transporte coletivo, incluindo os
idosos e as pessoas com deficiéncia (medida transversal geral);

e Estimular a criacdo de uma comissao intersetorial permanente de acessibilidade
na mobilidade;

e Implantar tratamento especial para deficientes visuais em travessias
semaforizadas (medida transversal);

e Implantar projetos com desenho universal nas calcadas, passeios, travessias,
acessos as estacoes de metrd, equipamentos e espacos publicos;

e Implantar projetos com desenho universal nas calcadas, passeios, travessias,
acessos de estacdes de metrd, equipamentos e espagos publicos;

e Melhorar o atendimento e a operacdo dos servicos de vilas e favelas. (Esta
medida estd vinculada ao Eixo Mobilidade Coletiva - Programa Rede
Complementar) (medida complementar);

e Fazer gestdo para viabilizar aplicacdo de subsidios e desoneracdes tributarias
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para formulacdo de Politica Tarifaria que promova o desenvolvimento social e a
incluséo. (esta medida esta vinculada ao Eixo Gestéo, Fiscalizacdo e Operacéo -
Programa Gestao do PlanMob-BH) (medida transversal);

e Criar novas linhas, interligando as centralidades entre si e ao seu entorno (esta
medida estd vinculada ao Eixo Mobilidade Coletiva - Programa Rede
Convencional).

Os indicadores do Eixo Acessibilidade Universal estédo agrupados em:

* Indicadores-chave do eixo;

* Indicadores do Programa Acessibilidade no Transporte Publico;

* Indicadores do Programa Acessibilidade em Calgadas e Travessias;

* Indicadores do Programa Inclusdo Social, vinculado ao Eixo Mobilidade Coletiva.

A Tabela 9 apresenta os 7 indicadores do eixo Acessibilidade Universal, sendo 3
indicadores-chave, 3 do programa Acessibilidade no Transporte Publico e 1 indicador do
programa Acessibilidade em Calgadas e Travessias.

Tabela 9- Indicadores do eixo Acessibilidade Universal do PlanMob-BH

Valor Atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | apurado J
meta?
2024
1 |Eixo Perceniual da frofa com embarque em nivel 25% 19,00% | Nao aingiu
Perceniual da frofa de Gnibus com alguma
2 |Eixo faciidade no embarque/desembargue no 100% 100% Adngiu

fransporie coleivo

Perceniual de gasio com ranspore coleivo

o .
(em relagio a0 saldric-minimo) 18% 18,50% | Nao adngiu

3 Eixo

Perceniual da ulacdo vivendo em raio de
Acessibiidade no popLEg

4 . 500m de ponios de atesso ao ransporie - 99, 80%
transporie publico .
coleivo

Mao E=m
meta
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Valor

: Atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | apurado g
meta?
2024
5 Acessibiidade no | indice de conformidade com a acessibilidade 62 07 Nao tem
fransporie publico  |do sistema BRT de BH - BRTIC ' meta
i indice de acessibiidade do embarque e .
6 A bijaqe "o desembarque da frota de fransporie coleivo - 3,48 ao tem
transporie publico meia

(convencional e suplemeniar) - IAED

Acessibiidade em  |Exiensdo de calgadas - com ponios de
7 |Cakadas e onibus, com acessiblidade universal em 126
Travessias corredores esTulraniss e cenralidades

Mao
apurado

Legenda: [_] Indicadores-chave do eixo
Fonte: Apuragéo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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7.1. Indicadores do Eixo Acessibilidade Universal

Indicador 1: Percentual da frota com embarque em nivel
Indicador-chave do eixo Acessibilidade Universal

Objetivo: avaliar a evolucdo da substituicdo da frota de 6nibus circulante do transporte
publico por uma frota cujos veiculos possuam embarque em nivel.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de veiculos da frota de 6nibus do
transporte publico com embarque em nivel / Quantidade total de 6nibus que compdem a
frota do transporte publico) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 19%.

=4}
[=1
Es

—a— Apurado Planejadao

FIGURA 76 - Percentual da frota com embarque em nivel
Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

@ Anélise do gréafico: Somente a frota de 6nibus do sistema BRT MOVE opera
com embarque em nivel nas plataformas das estacdes de integracao e de
transferéncia. A melhora do indicador em 2020 deve-se a reducdo da frota
total em operacgéo, consequéncia da reducéo da quantidade de passageiros
frente a restricdo da circulagdo de pessoas no contexto da pandemia do
Covid-19, e a manutencdo da quantidade de veiculos da frota do BRT

MOVE. A meta de curto prazo nao foi alcancada.
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Indicador 2: Percentual da frota de Onibus com alguma facilidade no
embarque/desembarque no transporte coletivo
Indicador-chave do eixo Acessibilidade Universal

Indicador similar ao indice de Acessibilidade Fisica dos Veiculos da Frota do Transporte
da ANTP

Objetivo: avaliar a frota de 6nibus circulante com alguma facilidade para transposicao
de fronteira, isto €, embarque/desembarque como rampa, movel ou automatica instalada
no veiculo ou na plataforma, ou elevador hidraulico instalado no veiculo.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de veiculos da frota de 6nibus do
transporte publico com alguma facilidade na transposicdo de fronteira / Quantidade total
de 6nibus que compdem a frota do transporte publico) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 100%.

100% 100,0% 100,0%

100% ————b =%

=]
]
&

60%

FIGURA 77 - Percentual da frota de 6nibus com alguma facilidade no
embarque/desembarque no transporte coletivo convencional e no transporte coletivo
suplementar

Fonte: Planilha Indicadores Balango da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

coletivo convencional e suplementar de Belo Horizonte esta equipada com
plataforma elevatoéria. Assim, 100% da frota ja oferece alguma facilidade para
embarque de passageiros com deficiéncia. A meta de curto prazo nao foi
alcancada.

Anadlise do grafico: Desde 2019, a totalidade da frota operante do transporte
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Indicador 3: Percentual de gasto com transporte coletivo em relacdo ao salario-
minimo
Indicador-chave do eixo Acessibilidade Universal

Objetivo: subsidiar a implantacdo de medidas com a finalidade de alcancar o patamar
aceitavel de comprometimento da renda mensal do trabalhador com os gastos no
transporte coletivo, visando ampliar a mobilidade da populacdo de baixa renda.

Forma de célculo e Polaridade: [(Valor da tarifa predominante x 2 pagamentos por dia
x 25 dias no més) / Salario-minimo] x 100. Quanto MENOR, MELHOR.

Resultado: 18,6%.
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FIGURA 78 - Percentual de gasto com transporte coletivo em relacdo ao salario-
minimo
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024).
Anédlise do gréafico: O congelamento do valor da tarifa do transporte coletivo
desde 2020 a R$4,50, resultado da implementacédo do subsidio ao transporte

coletivo pela Prefeitura de Belo Horizonte, contribuiu para a melhoria do
resultado do indicador. A meta de curto prazo néo foi alcancada.
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Indicador 4: Percentual da populagédo vivendo em raio de 500 m de pontos de
acesso ao transporte coletivo

Indicador do Programa Acessibilidade no Transporte Publico

Objetivo: mensurar o percentual da populacdo com acesso ao transporte publico

coletivo no raio de 500 m.

Forma de Célculo e polaridade: (Populacdo vivendo em um raio de 500 m de pontos
de acesso ao transporte coletivo / Populacdo do municipio de Belo Horizonte) x 100.
Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 99,80%.

gggggggggg
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FIGURA 79 - Percentual da populacdo vivendo em raio de 500 m de pontos de acesso

ao transporte coletivo
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Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: Nao houve variacéo do percentual da populacéo vivendo
em raio de 500 m de pontos de acesso ao transporte coletivo de 2022 para
2024, reflexo da excelente cobertura espacial da rede de transporte publico
coletivo de Belo horizonte. O indicador ndo tem meta.
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Indicador 5: indice de conformidade com a acessibilidade do sistema BRT de Belo
Horizonte — BRT IC

Indicador do programa Acessibilidade no Transporte Publico

Objetivo: mensurar o percentual de acessibilidade de um sistema de BRT da
cidade/regiao por meio de um checklist composto de 5 categorias que somadas totalizam
17 elementos de analise elaborados para identificar o cumprimento ou ndo dos requisitos
de acessibilidade estabelecidos na legislacdo brasileira no entorno de cada estacédo do
sistema.

Forma de Célculo e Polaridade: as categorias e 0s seus elementos de analise foram
elaborados pelo Marcos Fontoura de Oliveira, do Gabinete da BHTrans. Quanto
MAIOR, MELHOR.

Resultado: 62,1.
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FIGURA 80 - indice de conformidade com a acessibilidade do sistema BRT de Belo
Horizonte — BRT IC

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023).

rebaixamentos de calcadas e em travessias de quatro estacdes de
transferéncia do MOVE, a saber: Aparecida, Hospital Belo Horizonte, IAPI e
Operérios. Ja entre 2020 e 2024, ndo foram implantadas intervencdes para
melhoria da acessibilidade em estagfes. O indicador ndo tem meta.

@ Analise do gréfico: Em 2020, foram implantadas melhorias em
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Indicador 6: indice de acessibilidade do embarque e desembarque da frota de
transporte coletivo (convencional e suplementar) — IAED

Indicador do programa Acessibilidade no Transporte Pablico

Objetivo: quantificar o nivel de acessibilidade promovida pela adocdo do desenho
universal em um sistema ou subsistema de transporte publico coletivo por énibus urbano
da cidade/regido, tomando como métrica a escala I|IAED, detalhada em:
https://prefeitura.pbh.gov.br/sites/default/files/estrutura-de-
governo/bhtrans/2019/documentos/NotaTecnica 2 C IAED 2019 04 01.pdf. Essa
métrica possui dez niveis, sendo o nivel 1 aplicavel aos 6nibus inacessiveis e o nivel 10
aplicavel aos 6nibus acessiveis com desenho universal.

Forma de célculo e Polaridade: as categorias e os seus elementos de andlise foram
elaborados pelo Marcos Fontoura de Oliveira, do Gabinete da BHTrans. Quanto
MAIOR, MELHOR.

Resultado: 3,46.
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FIGURA 81 - indice de acessibilidade do embarque e desembarque da frota de

transporte coletivo (convencional e suplementar) — IAED
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023).

Analise do grafico: O indicador se mantém estavel desde 2017. Desde entao,
o resultado do indicador se manteve, com pequena queda registrada em 2023 e
retomada do crescimento em 2024. O indicador n&o tem meta.
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Indicador 7: Extensé&o de calgcadas — com pontos de 6nibus, com acessibilidade
universal em corredores estruturantes

Indicador do programa Acessibilidade em Calcadas e Travessias

Objetivo: compreender e ampliar as condicdes de acessibilidade das pessoas com
deficiéncia a rede estruturante de transporte e as centralidades a partir do aumento da
extensdo de calgadas tratadas que possuam acessibilidade universal nos pontos de
embarque e desembarque de Onibus situados em corredores estruturantes e nas
centralidades.

Forma de Célculo e polaridade: metodologia ainda ndo definida. Quanto MAIOR,
MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.

Destaques:
@ Em 2026, o Comurb — Conselho Municipal de Mobilidade Urbana — definiu

pela manutencédo do indicador, mesmo sem condicfes atuais de apuracao,
ainda sem definicdo de area de abrangéncia e de metodologias de apuracao.
Na 12 reunido ordinaria do Comurb de 26/02/2026, foi definida a criacdo de
Grupo de Trabalho interdisciplinar para definir metodologia para apuragao do
indicador, com participagédo da BHTrans e envolvendo o Conselho Municipal
dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia e o Conselho do ldoso. O Grupo de
Trabalho deve ainda definir area de abrangéncia para apuracao - amostra a
ser definida pelas partes interessadas, escolha de corredores e centralidades.
A expectativa € que os resultados sejam apresentados até o final do ano de
2026.
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8. EIXO GESTAO, FISCALIZACAO E OPERACAO

O objetivo geral do eixo Gestdo, Fiscalizacdo e Operacao € gerir a implantacdo do
PlanMob-BH que inclui monitorar as acoes realizadas, acompanhar os resultados dos
indicadores diante dos horizontes de projeto estabelecidos, prospectar possiveis fontes
de recursos, aprimorar a operacao e tornar a fiscalizagdo mais efetiva e transparente.
Com isso, € possivel acompanhar permanentemente e incorporar novas metodologias e
tecnologias as atividades previstas em cada um dos eixos.

A gestdo da mobilidade urbana € essencial para a efetivacdo dos planos e projetos
previstos no PlanMob-BH, uma vez que consiste em um conjunto de estratégias que
visam aumentar a eficiéncia dos sistemas de transportes e, por consequéncia, diminuir
a necessidade de uso do trafego de veiculos particulares.

As guestdes de gestao, fiscalizacdo e operagao perpassam praticamente todos 0s eixos
considerados no PlanMob-BH e envolvem acfes internas a Sumob, a BHTrans e a
Prefeitura de Belo Horizonte, devendo ser consideradas no planejamento estratégico do
governo municipal.

As acdes que envolvem o Governo do Estado de Minas Gerais e o Governo Federal
requerem a definicdo de estratégicas em niveis mais elevados da administracdo da PBH.

A Tabela 10 apresenta os 7 indicadores do eixo Gestao, Fiscalizacdo e Operacéo, sendo
2 indicadores-chave, 1 indicador de gestdo do PlanMob-BH e 4 do Programa
Fiscalizacdo da Mobilidade.

Tabela 10- Indicadores do eixo Gestéo, Fiscalizacdo e Operacédo do PlanMob-BH

Valor Atingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | apurado meta?
2024
Total de Recursos (R3)
1 Eixo investidos em M.obilidade ] RS 65118 N&o tem
Urbana por Habitante por meta

Ano

Percentual de recursos
2 Eixo efetivamente aplicados em 95% 139,3% Atingiu
Mobilidade Urbana

Gestdo do Percentual do orgcamento

1 1 1 _ a
3 PlanMobBH mun!qpal investido em 5,70%
mobilidade urbana

Mo tem
meta
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valor 1 afingiu a
Id Programa Indicador Meta 2020 | apurado m:tla‘?
2024 )
indice de agentes de
4 Fiscalizagdo da |fiscalizacdo de transito pela g 1 64 Nao afingiu
Mobilidade frota de veiculos do | ¢
municipio (10.000 veiculos)
5 Fiscalizacdo da |indice de veiculos infratores 559, Nao
Mobilidade no estacionamento rotativo ° apurado
Perceniual de avaliagao
Informacao da pnsﬂ_wa da d|§sem|nagan Nio
6 . das informacdes para 50%
Mobilidade apurado
escolha dos modos de
deslnramento
Percentual de pontos de
: Informagao da para;iaf:ntadis de ptamms - N
Mobilidade com in rmagsin em tempo b &0 atingiu
real (em relacdo ao
planejado)

Legenda: [__] Indicadores-chave do eixo
Fonte: Apuracdo 2025 e Reviséo do PlanMob-BH, 2017.
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8.1. Indicadores do Eixo Gestao, Fiscalizagéo e Operacao.

Indicador 1: Total de recursos (R$) investidos em mobilidade urbana por habitante
por ano

Indicador-chave do Eixo Gestao, Fiscalizacdo e Operacéao

Objetivo: quantificar o valor efetivo de investimentos que se faz em ac6es de mobilidade
urbana em Belo Horizonte a cada ano na forma de R$/habitante.

Formade calculo e Polaridade: (Quantidade total de recursos investidos em mobilidade
urbana em reais / Populacao do municipio de Belo Horizonte). Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: R$ 651,18.
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T
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—#— Apurado PBH

FIGURA 82 - Total de Recursos (R$) Investidos em Mobilidade Urbana/habitante/ano
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: Em 2023, devido a aprovacéo do subsidio ao transporte
coletivo em Belo Horizonte por meio da Lei 11.458/2023, que entrou em vigor
em marco de 2023, e ao remanejamento de recursos em decorréncia da
criacdo da Superintendéncia de Mobilidade do Municipio de Belo Horizonte
(Sumob). O indicador ndo tem meta.
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Indicador 2: Percentual de recursos efetivamente aplicados em Mobilidade Urbana
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Indicador-chave do Eixo Gestao, Fiscalizacdo e Operacéao

Objetivo: mensurar o percentual de cumprimento do or¢camento anual do municipio
previsto para ser aplicado em mobilidade urbana pela Prefeitura de Belo Horizonte.

Formade calculo e Polaridade: (Quantidade total de recursos investidos em mobilidade
urbana em milhdes de reais / Quantidade do orgamento anual da Prefeitura de Belo
Horizonte previsto para ser aplicado em mobilidade urbana em milhdes de reais) x 100.

Quanto MAIOR, MELHOR
Resultado: 139,3%.

FIGURA 83 - Percentual de Recursos Efetivamente Aplicados em Mobilidade Urbana

lelt
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Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2025 (ano-base 2024)

Analise do grafico: O percentual de recursos efetivamente aplicados em
mobilidade urbana passou de 64,1% em 2020 para 46,3% em 2021,
representando uma reducao de 17,8% no periodo. Ressalta-se que, neste
periodo, a area da salde exigiu investimentos financeiros da municipalidade
para o combate a pandemia do Covid-19. Em 2022, houve a aprovacao do
subsidio ao transporte coletivo em Belo Horizonte por meio da Lei
11.458/2023, que entrou em vigor em marco de 2023, e 0 remanejamento de
recursos em decorréncia da criacdo da Superintendéncia de Mobilidade do
Municipio de Belo Horizonte (Sumob). Diante disso, o percentual de recursos
efetivamente aplicados em Mobilidade Urbana aumentou desde entdo. A

meta de curto prazo foi alcangada.
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Indicador 3: Percentual do orgamento municipal investido em Mobilidade Urbana
Indicador de gestdo do PlanMob-BH

Objetivo: mensurar o percentual do orcamento anual total do municipio efetivamente
investido em mobilidade urbana pela Prefeitura de Belo Horizonte.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de recursos investidos na mobilidade
urbana em milhdes de reais / Valor do orcamento da Lei do Orgamento Anual de Belo
Horizonte) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 5,7%.
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. FIGURA 84 - Percentual do Orcamento Municipal Investido em Mobilidade Urbana
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Andlise do grafico: A férmula de calculo do percentual do orcamento

municipal investido em mobilidade urbana considera, no numerador, o valor
orcado na LOA sem as suplementacdes posteriores. Caso o indicador seja
calculado considerando o crédito disponivel (orcado + suplementacfes -
anulacdes), o percentual atingiria 6,11% em 2022, ou seja, indicaria um
aumento em relagdo a 2021. Do contrario, tem-se uma redugdo ao se
comparar os dois anos. E importante ressaltar ainda que, no orgamento anual,
€ considerada a possibilidade de contrair empréstimos junto a agentes
financeiros, que, quando nao concretizados, refletem no percentual de
recursos efetivamente gasto em relacdo ao planejado. O indicador ndo tem
meta.
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Indicador 4: Indice de agentes de fiscalizac&o de transito — IAT (Namero de agentes
de fiscalizacdo de transito pela frota de veiculos cadastrados)

Indicador do Programa Fiscalizag&do da Mobilidade

Objetivo: avaliar permanentemente a capacidade potencial de fiscalizacdo do transito
realizada por agentes autuadores, ou seja, agentes de uma autoridade de transito, seja
ela a Policia Militar, a Guarda Municipal ou a BHTrans.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de agentes autuadores x 10.000) /
Quantidade de veiculos registrados e emplacados. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: 1,64.

loa
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FIGURA 85 - indice de agentes de fiscalizac&o de transito
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

fiscalizagcdo eletronica, buscando identificar infragbes como conversao
proibida, avanco de seméforo, parada sobre faixa de pedestres, circulagdo em
local proibido para caminhdes e circulagdo nas faixas exclusivas. Devido ao
crescimento constante da frota de veiculos e da estabilizacdo do quantitativo
de agentes entre 2019 e 2021, intensificou-se a integracdo da fiscalizagcéao
através do Plano Operacional da Unidade Integrada de Transito (UIT),
formada por agentes da BHTrans, da Guarda Municipal e do Batalhdo de
Transito da PMMG, e do aumento da efetividade da fiscalizacdo através da
modernizacdo dos equipamentos. Em 2023, a fiscalizacdo foi exercida por
cerca de 352 agentes de transito da BHTrans, que atuam em conjunto com
261 policiais do BPTRAN e mais 199 agentes da Guarda Municipal de Belo
Horizonte. A meta de curto prazo néo foi alcancada.

Analise do grafico: Afiscalizacéo é realizada pelos agentes em campo e pela
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Indicador 5: indice de veiculos infratores no estacionamento rotativo
Indicador do Programa Fiscalizacdo da Mobilidade

Objetivo: mensurar o percentual do uso correto das vagas de estacionamento rotativo
na cidade por meio da relacdo entre a quantidade de veiculos estacionados
irregularmente desrespeitando as normas de uso do sistema e o total de veiculos
estacionados nas areas regulamentadas como Estacionamento Rotativo.

Forma de célculo e Polaridade: (Quantidade de veiculos estacionados
irregularmente em relacdo ao total de veiculos estacionados nas areas regulamentadas
como Estacionamento Rotativo; valor em percentual (somatorio (nimero de veiculos
infratores / nUmero de veiculos estacionados) / nimero de pesquisas realizadas) x 100).
Quanto MENOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado para o ano-base de 2024.
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FIGURA 86 - indice de veiculos infratores no Estacionamento Rotativo
Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Destaques:
Com o advento do uso de aplicativo para controle digital do Estacionamento

Rotativo, em 2016 foi paralisada a pesquisa que possibilitava o calculo do
indicador.

Na 12 reunido ordinaria do Comurb de 26/02/2026, foi definida a manutencéo
deste indicador com nova metodologia de apuracdo (formula de célculo e
fonte). O indicador deve ser apurado a partir de 2026 (ano-base 2025).

Medicdo: através do banco de dados do Sistema de Gestdo do Rotativo
Digital e do Sistema BH46 (registro das infracdes)

Calculo: (Namero de veiculos fiscalizados que ndo acionaram o crédito do
Sistema Estacionamento Rotativo ou permaneceram na vaga ap0s o0 tempo
de permanéncia / Numero de veiculos estacionados fiscalizados) x 100.
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Indicador 6: Percentual de avaliagcdo positiva da disseminacédo das informacdes
para a escolha dos modos de deslocamento
Indicador do Programa Informacgéao da Mobilidade

Objetivo: mensurar o percentual de habitantes que consideram que a qualidade das
informacdes acerca dos sistemas de transporte do municipio de Belo Horizonte
disponibilizadas contribui na escolha dos modos de deslocamento.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de respostas “sim” para a pergunta “As
informagdes disponibilizadas na internet, em celulares, dentro dos Onibus e nos pontos
de parada séo suficientes para vocé escolher qual sera o seu meio de transporte (carro,
6nibus, taxi ou outro)?” na Pesquisa de Opinidao / Quantidade total de respostas da
Pesquisa de Opinido) x 100. Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: N&o apurado para o ano de 2024.
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FIGURA 87 - Percentual de avaliacdo positiva da disseminacao das informacdes para a
escolha dos modos de deslocamento

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Destaques:
Na Pesquisa de Opinido de 2024 (ano-base 2023) né&o foi feita a pergunta

especifica. Em 2025, ndo foi aplicada apesquisa.

Em 2024, a GEPDA - Geréncia de Pesquisa e Dados da Sumob realizou a
consolidacéo da base de dados de pesquisas, tendo sido revista a apuracéo
deste indicador para os anos de 2019 e 2020.

A meta de longo prazo foi alcangada em 2022.
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Indicador 7: Percentual de pontos de parada dotados de painéis com informacéao
em tempo real (em relacdo ao planejado)
Indicador do Programa Informacgéao da Mobilidade

Objetivo: mensurar o percentual de painéis de informac&o ao usuario, que apresentam
em tempo real as previsbes de chegada dos Onibus que operam naquele ponto de
parada, instalados em relacéo ao planejado.

Forma de calculo e Polaridade: (Quantidade de pontos de parada dotados de painéis
com informacdo em tempo real / Quantidade de pontos de parada dotados de painéis
com informac&o em tempo real planejados). Quanto MAIOR, MELHOR.

Resultado: ndo apurado em 2025.
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FIGURA 88 - Percentual de pontos de parada dotados de painéis com informacéo em
tempo real (em relacé&o ao planejado)

Fonte: Planilha Indicadores Balanco da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

Andlise do grafico: Desde 2019, ndo foram implantados mais painéis em
pontos de dnibus com abrigo. A meta de curto prazo néo foi alcangada.
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indice de Cumprimento de Metas (ICM)
Indicador Geral do PlanMob-BH

Objetivo: avaliar o efetivo cumprimento das metas estabelecidas em todos o0s eixos
gue integram o PlanMob-BH, para curto, médio e longo prazos, identificando eventuais
entraves na implementacao do plano e, a partir disso, propor correcdes e
redirecionamentos.

Forma de céalculo e Polaridade:
Variaveis consideradas:
Cumprimento das metas dos indicadores-chave de cada eixo;

Pesos dados a cada eixo, por meio da andlise multicritério realizada em oficina na
BHTrans.

1° passo: Calcular a média de cumprimento das metas dos indicadores-chave de cada
eixo, conforme Tabela 10 apresentada a seguir.

Tabela 11 — Cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Cumprimento das metas dos

Valor indicadores-chave
0 Entre 0% e 10%
0,1 Entre 11%e 20%
0,2 Entre 21% e 30%
0,3 Entre 31% e 40%

0,4 Entre 41% e 50%
0,5 Entre 51% e 60%
0,6 Entre 61% e 70%
0,7 Entre 71% e 80%
0,8 Entre 81% e 90%
0,9 Entre 91% e 94%
1 Maior ou igual a 95%

2° passo: De posse das médias de cumprimento das metas dos indicadores-chave
para cada eixo, faz-se a ponderacao desses valores pelos pesos estabelecidos para
cada eixo, definidos na analise multicritério realizada internamente na BHTrans. O peso
consolidado de cada eixo € obtido pela média dos pesos definidos na analise
multicritério para cada objetivo estratégico.

Os valores, entédo, sao inseridos na formula multiplicados pelo respectivo peso para se
obter o ICM.
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ICM = 17xA + 14xB + 11xC+ 20xD + 4xE + 17xF + 5xG + 12xH, em que:

A - Valor relativo a situacdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Mobilidade Ativa conforme Tabela 10;

B - Valor relativo a situacdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Mobilidade Coletiva conforme Tabela 10;

C - Valor relativo a situagdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Circulacédo Calma conforme Tabela 10;

D - Valor relativo a situacdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Mobilidade Individual Motorizada conforme Tabela 10;

E - Valor relativo a situagdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Logistica Urbana conforme Tabela 10;

F - Valor relativo a situacdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Cidade Sustentavel conforme Tabela 10;

G - Valor relativo a situacao de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Acessibilidade Universal conforme Tabela 10;

H - Valor relativo a situacdo de cumprimento das metas dos indicadores-chave do eixo
Gestao, Fiscalizacdo e Operacao conforme Tabela 10.

Quanto MAIOR, MELHOR.
Resultado: 80%.

1
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. .
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FIGURA 89 - indice de Cumprimento de Metas (ICM)
Fonte: Planilha Indicadores Balan¢o da Mobilidade 2024 (ano-base 2023)

ICM, treze tiveram melhora no resultado, contribuindo para o aumento do

Anadlise do grafico: Entre os indicadores-chave considerados no célculo do
indicador. Sao eles: Numero de viagens por bicicleta por dia no sistema de
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bicicletas compartilhadas, Percentual da populacdo que vive no entorno da
malha cicloviaria (500m), indice de Conforto de Viagens — ICV, indice de
Cumprimento da Programac&o — ICP, indice de Pontualidade de Viagens — IPV,
indice de Desempenho Operacional — IDO, Velocidade operacional média do
transporte coletivo - pico tarde, NUmero de vitimas em sinistros de transito por
dia, Taxa de atropelamentos por 100 mil habitantes, Emissdes de gases de
efeito estufa — EG Rodoviario (milhdes de toneladas de CO2 equivalentes), PM
10 média (ng/m3), Percentual da frota com embarque em nivel, Percentual de
recursos efetivamente aplicados em Mobilidade Urbana, Total de Recursos
(R$) investidos em Mobilidade Urbana por Habitante por Ano. No geral, houve
um aumento de 10 pontos percentuais no resultado do IMC de 2023 para 2024.

152



CONSIDERACOES FINAIS

Prckilidade Afiva Prekilidede (feliva  Ciroafagio Calma Profifidade Trdividas] Priferiznda

&

N A =

|. <llll>_!llll> Wz
Y még

[eqisfica (frpama (idade Quslerfivel  Aressipifidade fpiversa|  (estie, Fiscalizagie ¢ Opetagic




Observato rio

r'a 90”0,3 MOBILIDADE A ﬁEOLIgZONTE
URBANA N
BHTRANS MOBILIDADE w PREFEITURA DO POVO

AQUI O TRABALHO NAO PARA

CONSIDERACOES FINAIS

A Figura 90 apresenta um resumo dos indicadores apurados e ndo apurados do Balango
da Mobilidade 2023.
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FIGURA 90 - Balango dos indicadores do PlanMob-BH apurados e n&o apurados
em 2025

Fonte: Sumob, BHTrans (2026)

Dos 46 indicadores que nédo atingiram a meta, 7 resultados estdo bem proximos da meta:

indice de Cumprimento da Programac&o — ICP (apurado 97,5%; meta 98,5%);
indice de Pontualidade de Viagens — IPV (apurado 98%; meta 98,5%);
indice de Desempenho Operacional - IDO indice de Cumprimento da Programagc&o

— ICP (apurado 73%; meta 75%);

Extensdo da rede estruturante em relacdo a extenséao total de vias com circulacéo
do transporte coletivo (apurado 5,3%; meta 6%);

indice de Confiabilidade Mecéanica — ICM (apurado 2,9%; meta 3%);

Percentual de passageiros utilizando o sistema convencional (apurado 65%; meta
67%);

NUmero de taxis por mil habitantes (apurado 2,9%; meta 3%).

Os 29 indicadores nao apurados referem-se a:

Pesquisa Origem Destino: 6;
Pesquisa de Opinido: 9;
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e Pesquisas de trafego e do estacionamento rotativo: 8;
e Indisponibilidade de dados de logistica urbana: 2;

e Disponibilidade dados sistema taxi: 2;

e Programa de Educacéo: 1;

e Gestdo dos painéis de mensagens variaveis: 1.

Os indicadores cujos resultados sao obtidos através de pesquisa de opinido ndo foram
apurados em pesquisa domiciliar em 2020 e 2021, devido a pandemia do Covid-19, tendo
a ultima pesquisa de opinido sido realizada em marco de 2024. Em 2025, néo foi
realizada pesquisa de opinido anual.

Os indicadores cujo resultados sdo obtidos através de pesquisa “Origem e Destino - OD”
nao foram apurados devido a néo realizacao de tal pesquisa desde 2012. Considerou-
se que os dados coletados pela Pesquisa Origem e Destino utilizando informacdes de
telefonia celular, elaborada pelo Governo do Estado, abrangendo Belo Horizonte e os
municipios da RMBH, ndo sdo suficientes para se conhecer os modos utilizados e os
motivos das viagens.

Os indicadores que utilizam dados socioeconémicos em seus calculos seréo
apresentados com resultados do Censo Demografico do IBGE e estimativas posteriores.

o Pesquisa Origem/Destino

Dentre os objetivos fundamentais do PlanMob-BH, quatro estdo relacionados a divisdo
modal, ou seja:

e Aumentar o percentual de viagens a pé;

e Aumentar o percentual de viagens de bicicleta;

e Aumentar o niumero de viagens no transporte coletivo;

e Reduzir o crescimento do transporte individual (auto e moto).

O Governo do Estado de Minas Gerais, responsavel pela coordenacdo da Pesquisa
Origem e Destino na Regido Metropolitana de Belo Horizonte (RMBH), optou por
descontinuar a pesquisa domiciliar e contratar a elaboragéo da Matriz Origem/Destino
com dados de telefonia mével para a RMBH.

Desse modo, as limitagBes inerentes aos dados de telefonia prejudicaram as analises e
a producao de informacdes importantes, compativeis com a pesquisa OD tradicional, tais
como:

i) a identificacdo do modo de transporte;
i) a captacdo das viagens curtas e por modos ativos (a pé e bicicleta);

iii) o detalhamento adequado dos motivos das viagens (trabalho e estudo séo agregados,
e todos os demais também);

iv) as viagens de pessoas com renda mais baixa;
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V) as viagens de pessoas menores de 18 anos; entre outros.

Prejudica, também, o cruzamento de informacfes socioecondmicas em geral com as
informacdes relacionadas as viagens. O planejamento baseado apenas nos fluxos de
deslocamentos se baseia em uma logica de prever e prover, fortalecendo os padrées de
deslocamento e desenvolvimento urbano existentes. Desconhecer informagdes
socioeconbmicas impede uma compreensdo mais aprofundada dos padrbes de
mobilidade urbana, além de prejudicar o desenvolvimento de planos que orientem o
desenvolvimento mais sustentavel dos transportes urbanos.

Ha a necessidade de a PBH priorizar acfes para a obtencdo da Matriz Origem e Destino.
Algumas acles estdo sendo avaliadas, como: inclusdo no plano de aquisi¢cdes do
financiamento do Banco Mundial para o Programa de Mobilidade e Inclusdo Urbana de
definicdo de metodologia e tecnologia, e se possivel de execucdo da pesquisa; utilizacéo
de metodologia igual a utilizada em Recife; entrevistas com usuarios do transporte
coletivo; parceria com a Google, para a criagdo de um repositério de dados
socioeconémicos e de mobilidade, para a producédo das informacdes pretendidas.

O Comurb, nos anos de 2025 e 2026 tem destacado a necessidade de realizar esforgos
para retomada da realizacdo da Pesquisa OD.

o Rede Estruturante

A rede estruturante do transporte coletivo permanece a mesma, desde 2014, quando
foram implantados os sistemas de BRT Antonio Carlos e Cristiano Machado. A
implantacéo do sistema BRT no corredor Amazonas necessita ser agilizado, visto que é
0 eixo de transporte com o maior volume de Onibus em operagdo, envolvendo
atendimento municipal e metropolitano.

Em relacdo ao metrd, a Comporte Participagcdes S/A, nova operadora dos ativos da
Companhia Brasileira de Trens Urbanos - CBTU/MG, é responsavel pela gestao,
operacdo e manutencao da expansao da Linha 1 até a Estacdo Novo Eldorado e pela
implantacéo da Linha 2 - Calafate/Barreiro. A previsao é de que as novas estacdes sejam
inauguradas a partir de dezembro de 2026 e que todas entrem em operacdo em 2028.
Ha a necessidade de envolvimento da PBH, durante este processo, para que se efetive
as acdes para aumento da participacdo do metr6 no atendimento aos usuarios dos
sistemas de transporte coletivo.

A implantacdo de faixas exclusivas e preferenciais € fundamental para melhorar a
velocidade operacional, refletindo diretamente nos custos operacionais do sistema (frota
necessaria) e no tempo de viagem do usuario, contribuindo para a reducdo da
necessidade de aumento de tarifa e de subsidio, e para promover a regularidade e
pontualidade das viagens.

No momento, existem projetos de faixas exclusivas e preferenciais concluidos que
dependem de recursos para implantacao.

As acoes para melhoria do atendimento por transporte coletivo devem estar integradas
as melhorias nos espacos publicos, ou seja, calgcadas, pracas, ruas de pedestres, que
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promovam a integracdo fisica entre a circulacdo dos pedestres e 0 acesso a rede de
transporte.

A rede de linhas do transporte coletivo tem um bom recobrimento espacial, atendendo
as diversas regifes da cidade, porém a integracao tarifaria € essencial para aumentar a
acessibilidade e reduzir o gasto do usuéario com transporte.

Neste sentido, a integracdo entre as linhas do sistema suplementar entre si e com o
sistema convencional e o metrd precisam ser efetivadas. A integracao tarifaria contribui
com aumento da demanda, considerando a elasticidade da medida e com a
racionalizacdo dos itinerarios e quantidade de viagens. Estas questfes precisam ser
tratadas no ambito do municipio de Belo Horizonte e da regido metropolitana.

O objetivo do subsidio, desde a sua implementacéo, foi evitar o0 aumento no valor da
passagem e melhorar a prestacdo do servico para 0os usuarios do transporte coletivo,
com aumento da quantidade de viagens ofertadas diariamente.

Para reduzir a utlizacdo dos veiculos individuais privados, diminuir o0s
congestionamentos e consequentemente a emissdo dos gases do efeito estufa, ha a
necessidade de atuacdo mais assertiva para incentivar os modos coletivos e ativos, uma
vez que dependem da migracdo das pessoas entre modais.

Considerando a gradacdo de medidas de desestimulo ao uso do transporte individual, e
complementando as medidas relativas a Circulacdo Calma descritas neste relatério, ha
a necessidade de implementacgéo de revisdo do valor do Estacionamento Rotativo pelo
poder publico.

A implantacdo dos projetos de faixas exclusivas/preferenciais contribui para a restricao
da circulacdo do automaovel nas principais vias da cidade, bem como para melhoria dos
padrbes de conforto e confiabilidade do sistema de transporte publico coletivo,
contribuindo para tornar o transporte publico coletivo mais atrativo que o transporte
individual motorizado.

Entre 2026 e 2028 estéo previstos para implantacédo até 2028, com recursos do PAC -
Programa de Aceleracdo do Crescimento, mais projetos de priorizagcdo do transporte
coletivo.
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